1 [1عع263 


0410011510 


2 2012 “ولا 21 


1 ع510]ن0صرم»041 


: 3 20137 وول 21 ام 
رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 


5 
عام 1992 


انهم بسيروااقى ظطريقيد: تجموغة من الاسدقاءء.ذهيوا إلى احدى الدول الآوريية: حيث الأجراء الباركة:والامطان الحفيفة التى:قيطل :باذ اتقظاع» و الما 
المليكة بالسكب» و الشفسن التى لا كر ق إلا اقادرار إفهم تقابلوا فى مهن الفندق» ذو الكميس:نكوم وقد ظلبو | الشتاى و القهوة والغخير اث كلا وفقا لخرقه الذق 
يناسبه. فبعضهم بقيم فى هذا الفندق» والاخر فى شقة فى احدى المبانى فى المدينة» والبعض فى فيللات فى ضواحى المدينة» وانهم ايضا من جنسيات مختلفة 
وقد تعرفواعلى بعض نظرا لجنسياتهم العربية والغربة التى تجعل هناك مداخل للصداقة والصحوبية كما يقال» حتى يتم التغلب على وحشة الغربة» وان لا يظل 
الانسان منقرنذا فى لاد غريية لا يعر فهاء أو تغرف عليهاه ولكدها فى النهاية لست يلذة .ولأ موظنه» وائما هو فى .هده البلاة ذاث:الحضبارة المتقدمة و الحديقة فى 
عالمنا الذى نعيش فيه؛ والتى منها يتم الاقتباس ومن يريد بان ينهل من العلوم والاداب والثقافة والرياضة؛ ولكل ما يمكن بان يتعلمه ويتقنه» سواء استمر فى 
هذه البلاد يخدم فرع العلم او المجال الذى تخصص فيه.؛ او عاد إلى بلاده يفيدها ويعطى بها ثمرة تجاربه وخبرته وعلومه من هذا المنهل الذى عليه الطلب. 
,والذى أله بريقه ولمعانه و جاذبيقه لاا من باقى بلاد العالمء ورخاصة العالم الداسى 


تحدث عامر وهو سودانى وهو فى العقد الثالث من عمره؛ وفى يده احدى الصحف العربية لمتابعة ما يدور فى الوطن العربى وفى وطنه بلاشكء, وبتفكير 
عديق: وهو ترتشف سن فتحان 'القهوة الاكسيرسو | الذى اسافية:..وقال 


كل ما هو مفيد ونافع» يجب أن يعرضء وما هو خلاف ذلك فيجب أن ينظر فيه 


ما هذا الذى يحدث من العرب وللعربء "لا يغير الله ما بقوم حتى يغيروا ما بأنفسهم". إن العرب فى الفتر الأخيرة أختلفوا وتباعدوا كثيراً ولم يتفقوا او 
.يقتربواء سواءا بصورة تلقائية أو مخططة ومدروسة:؛ ولذلك الكل يريد أن يتصرف كما شاء 


ماذا تظن بانه من الممكن بان يحدثء فى مستقبل لا يعلم إلا الله نتائجه» وكيف سيكون من تطورات فى بلادنا الحبيبة» والتى تركناها من اجل ان نعود 
وننهض بها نحو اوضاع افضلء وان لا نتركها فى هذه المأسى التى تعم وتستمر ولا تريد بان تنتهى. إن لكلا منا دوره الملقى على عاتقه؛ ولابد من ان نكون 
عند حسن الظنء وان نقوم بواجبنا فى هذه البلاد التى وصلت إلى هذه المستويات الحضارية الرفيعه» وان نعود وقد تعلمنا وتدربنا واستفدنا ومعنا العلم 
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والادوات الضرورية من اجل النهوض ببلادنا من كبوتها التى وقعت فيها برضاها وعمداء فإنهم فى انتظارنا على احر من الجمرء لسنا نحن بالذات؛ وائما 
الخلاص من هذه الاوضاعء؛ ومن سيستطيع بان يؤدى هذه المهمة» وها نحن فى هذا الموضع الذى يؤهلنا لان نصيح نحن من ينتظرونه؛ فلا يجب مطلقا بان 
نخذلهم فقد شبعوا من كل من خذلهم فى السابق» ومازال الطابور فى مساره؛ ولم يجدوا هذا الذى سوف يكون او يكونوا ذو بأس بل رحمة بهمء فى اعادة البناء 
والقيام بالاصلاحات والانشاءات وكل ما يهيئ لهم الحياة الكريمة التى يحلموا بهم؛ لقد دمرت اوطاننا فلا ينبغى بان نتركها فى هذا المصير الذى لا يرحم. 
لانريد بان نعود إلا ديارنا خاتبين» لا رجاء مناه مثل من كان قبلتا. هل نعود ونلل دعانى من التردى فى الاوضاع التى فى بلادناة ونحن هذلك الآن نرى هذا 
الاستقرار وهذه الحضارة التى لا تجعل الانسان يفكر فى أن يعود إلى وطنه مرة أخرى» ولولا حب الوطن والاهل والجيران والارض الذى انيتتنا ونشأنا فيهاء 
وارثوينا من خبرها كثيرا كان ام قليل فهذا لأ بهمه قالمهم بان الحنين إلى الوطن لآ يمكن بان يعوضه شئ. إذا شعوب هذه البلاد الاروبية الذين حضيرنا لديهم 
من اجل ان نتعلم منهم كيف صنعوا حضاراتهم ونظامها السياسى والاقتصادى وما لديهم من حلول ومعالجات لمشكلات فى كافة المجالات والميادين» ليس 
لديناء ليسوا بأفضل مناء فأذا اين العيب او اين الخلل. إن لدينا اياضا صروح حضارية:؛ ولكنها فى حاجة ماسة إلى الاصلاح والتطوير والتحديث؛ هذا لا يمكن 
بان يتأتى إلا من خلال التعاون مع من لديه العلم والخبرة فى هذا العمل؛ بالاسلوب الصحيح والسليم والعلمى؛ الذى يحقق هذا المسار نحو الافضلء وهذا 
.للأسف مفقود فى بلادنا العزيزة 


ثم سكت برهة يفكر فيما سيقوله ونظراته زائغة نحو لا شئ» ولكن الجميع كانوا ينصوتوا إليه» على وجوهم تعبير الاسى والحزن للأوضاع فى اوطانهم؛ وما 
.سوف يعودوا ليجدوا الفارق الهائل بين هذه البلاد الغريبة وبلادهم الحبيبة 


داك قشف عبولاودوه ورد يني وقطوق الى العافت اليا بالوطن العربي من وجية فظره وما يدك امن مرترات خطيرة 


ان المشكلة الاساسية تكمن فى الصراع العربى الاسرائيلى يا أصدقائى الاعزاءء فكلنا يعلم بان اسرائيل هى التى تسببت فى تردى الاوضاع فى اوطائناء فلولا 
اسرائيل: لكانت اوطائنا افضل بكثير عن حضارة العام الحر المتقدم: ولكانوا هم الذين بحضيروأ إلينا من أحل الاستفادة مناه وتلقى العلم والمعرفة والخبرة لنقلهاآً 
إلى بلادهم. ولكن لا يمكن بان يتحقق اية حلم او طموح من الطموحات الحضارية فى اوطاننا واسرائيل تحتل ارضيناء وتدمر وتقتل وتدنس المقدسات. إننا 
هناك فى بلاد الغربة حين نجد الحرية والامكانية فإننا نصل إلى ارقى المستويات فالعربى ليس باقل من غيره؛ ولكنه للأسف يحتله غيرهء وهذا هو البلاء الذى 
اضات الامة منذ الفدى.وليس يشيع حكيث :أو حدية, «الغرت لهم اسجادهم وتازيخهع الذى فتهوا به العالف من اقصى الكتزق إلى اقضى الغرب»:واصباءى| شتعلة 
العلم والفكر والهداية على العالم الذى كان فى بحر الظلمات يتخبط يطلب النجاة والغوث من الهاوية والهلاك الذى تردى إليه. إذا انقلبت الاية حين حدث 
الانحراف عن الطريق السوى السليم نحو تحقيق المجد والتطوير والتحديث الحضارى. فإن الحياة لا ترحم من يترك الاسباب ويحيد عن الصواب والرشاد. نعم 
الحظلتكا,افبزاثيل فى حام :48 فى ره :اعطانا فة الاستعماز الاسلحة الفابةة يطويق غير مباقير »و|علنث ذولة اسرائال» بعد خلك: كت علينا الخرو نيدن 
من الغرب لا منتاهى؛ فعلاقات العرب بالغرب كانت فى غاية التردى والتدهور؛ وواصلت اسرائيل حروبها على العرب فى رغم تعدد الجبهات عليهاء ولم 
يستطيع العوب الانتصار» فاعلنت معاهدة السلام جزنيا بين العرب واسرائيل» وحدث الانقسامء كم عاد مرة اخرى العزب فى صف واحدء لمواجهة اسبرائيل: 
وما يمكن بان.يتم مع تطور الاحدات, فحدثت الثورة الايرائية وسقوط حكم الشاة واعلنت الدولة الاسلامية» وقامت الحرب: الايرانية العراقية: لستنفد ثروات 
العراق.وطاقاتهم..وانييار الاتحاد. السوفيقى الذى تووط في حريه مع افغانستان؛ والذى.كان يدعم 'العرب فى صزآاعهم مع اسرائيل» واعلن في الغالم النظام 
العالمى الجديد, فلم يعد إلا:مان يصديح هناك مبلاء. في المتطقة؛ .وت حقد مؤقئر مدريد للسلام» ومعاهدة اوضلوة.وماز الت التوتراث مستهوة رغم ذلك: .حيت انغ 
اسرائيل لا يردعها رادع: وتتصف بالصلف والتعنت والاستمرار فى غيها وجبروتها واعتدائتها المستمرة على العرب باحدث اسلحتها فى ترسانتها العسكرية 
.المتقدمة وما تتصف به من تفوق عسكرى تدعمه امريكاء من اجل ان تظل اقوى من الدول العربية جمعاء 


ثم اطرق عبدوالودود لا يدرى بماذا يمكن بان يكون مستقبل المنطقة ومازالت اسرائيل تحتل بلادهم واراضيهم: تسبب التوتر السياسى والعسكرى الذى لا 
0 


وهناك تدخل فريد من لبنان وفى يده احدى المجلات العربية السياسية يتصفحهاء ليعرف ما يحدث ويدور فى الوطن العربى 


إننا نعيش فى حروب اهلية واغتيالات سياسية منذ ثلاثين عام» واسرائيل التى لا تهدأ فى شن غارتها على الجنوب واقليم التفاح وصيدا وشبعا وما حدث من 

غزو اسرائيلى اجتاج بيروت منذ اكثر من عشرة اعوامء وهذا السفاح الاسرائيلى الذى ارتكب المجازر فى بلادنا. إننا دولة سياحية» ولدينا النظام الديمقراطى 
الافضل فى المنطقة» ولكن اسرائيل لا تتركنا نعيش فى سلام؛ وانما هى دائما تشن علينا بطائراتها الحربية الغارات التى تستهجن من العالم اجمع؛ بما تقوم به 
.من هذه الغزوات والمغامرات العسكرية. شو بدنا نسوىء لولا المقاومة التى يؤيدها الشعبء لأحتلت اسرائيل لبنان منذ زمن» واصبح تحت الاحتلال الاسرائيل 


واتطاق هبد القوسن الحو افر يتنك فى طتلافة بو قانه هام دن .عالم اخ يستف نا شاهده مظن بيه فى رزالاة القري حين لاقف هفاك كرتن فى عافعاتيم: 


أننى ذهبت هناك وان فى ريعان الشبابء اعانى كما يعانى ابناء وطنى الازمات التى تعصف بالبلاد؛ فى كافة المجالات والميادين» فقط كانت الازمات 
الاقصادية شديدة التى مرت بها البلاد فى تلك الفترة» وكان من الصعب الحصول على الوظيفة التى يعتمد عليها فى الحياة من اجل ان يعيش الانسان منا الحياة 
.. الكريمة التى يحلم بها. فكانت الابواب مغلقة لا سلع ولا خدمات ولا وظائف ولا دخل ولا ولا ولا 


حين ذهبت إلى الغرب ومرت الايام والشهور والاعوام؛ وتعرفت على الكثير من العرب فى الغربة» وايضا كان هناك صداقة مع وزملاء اجانب درسوا معناء 
وتبادلنا الاراء ؤدارت :بيننا المناقشات والحوارات عن الفارق بين الخرب: والشوق* كول العالم المتقدع ودول العالم الذاسى,.واصطدمث بالفارق الهاكل دين 
الازماك لديهم و الازمات لدينا. فإقه لا بوحد ازمات التصادية مثل الكى افيناء فالسلع و الخذمات لدديم مكلمة: ولكنه كذ يكون الغلام فى البعضن هر الذى يقميت 
فى الشغور بان هناك ازمة وقد ذهبت: إلى احد مكاتب: التوظيف هناك وسالت عن وظيفة فكان الحواب .أن كعم»-واعطوانى قائمة بالوظائف المقاحة لذيهم: 
واخبرونى باننى إذا لم اجد الوظيفة التى تناسبى فأن على بان انتظر وسوف يرسلوا لى حين يتم فتح وظائف جديدة» وفى هذه الفترة من الممكن بان يكون هناك 
اغانة بطالة::حفى يكم انحاذ الوظيفة» وفها للنظاد» الذى بحده ذلكه.والشروط الثى يتم الالتر ام مها إن ازماتهم تكتلف كليا عمسا عتقناة فإخ:النظام لديهم يكفل له 
حقو قهم,ويررهاهم ونيتد بهم ولبس: كما حلذذاء: وقد كانت معاناة تنديدة التى عررت نهاء قبل الحضيور إلى هذه الكلاذ» :الت :نتخرت إليهنا من آخل الحصول على 
.العلم الذى لديهم؛ وما يمكن بان يكون هناك من تطبيق لها فى بلادنا 


... وهذا السيد على رجائى هو يرتشف من كأس العصير الذى امامه يعلق ويقول 
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إننا نجمع الفلوس ولا نعرف كيف يمكن بان نستفيد منهاء وانما تظل فى مكانها نحرسها وتسبب لنا القلق» وعرضة للسرقة ولا نصرف منها او ننفق إلا فى 
بالمواد الاجتتيلاكية ايا كانك: ولا تعرف لها طريق صحيحا تكو الاسبتثمان الذى تحقق لها ما جاءت وجمعت من أجله 


ذهبت ابحث عن وظيفة ... وظيفة ... عمل ... كفى بطالة ... كفى ملل .. البحث عن فرصة عمل .... فرصة عمل 
الحضارة الحديثة ... العالم الذى أعيش فيه .... لا يجب بان نكون على الهامش ... لابد من الاندماح الصحيح والسليم 


لابد من الانتاج ... من العطاء ... من المشاركة .... من المساهمة ... بأن يكون لدينا ما نفخر به من أعمالنا ... من أنجازاتنا... ان يكون لنا وضعنا الذى 
يقتدى به فى الحياة 


الحضارة بكافة مجالاتها وميداينها ... يوجد لدينا العلم والمعرفة والخبرة والموارد والثروات 
العالم الذى نعيش فيه القريب والبعيد ... الممكن والمستحيل 

... علاقاتنا ومعاملاتنا ... اتفاقنا واختلافنا .. الرفض والقبول 

موروكاك .... مكتسياتك ... التداخل والتقابك ... الأندماج ... الأنفصال .., المشتاركات 
الجديد ... والتجديد ... التوليف ... التبديل ... التغير ... التحسين .. التحد 

الانجازات الحضارية المعاصرة العالمية والاقليمية والعالمية 


الاعجاب .... الانبهار ... الهيلامان ... الفخامة .... العز ... المجد ... الانجازات 


هل يوجد لديكم وظائف خالية ... فى عدم ثقة وخوف وقلق ... والتوقع المعتاد بالرفض المباشر والغير مباشر 
...... يوجد لدينا عجز بعض الشئ ... فى عدد الموظفين ... نريد المزيد .. المزيد 


وبعد ان دقق فى ملامحى وعرف اننى من دول العالم النامى سواءا من امريكا اللاتينية او الهند او ما جاورها ..... واننى من منطقة الشرق الاوسط التى 
تعج بالصراعات الخارجية والداخلية وتمتلئ بالازمات والمشكلات والمعضلات والصعوبات والتعقيدات التى لا حصر لها والتى لا نهاية لها على ما يبدو فى 
المستقبل القريب على الاقل.... إن هناك دول فيها الكثير من الثورات والانقلابات والتوترات التى لا تنتهى فى كل الميادين والتى تم تصنيفها بوضع اقتصادى 
متوتر ومتدهور بل وخطير وتلقيبها بالدول الغير مستقرة سياسيا واقتصاديا والتى لا يمكن فيها بان يتم الاستثمار او أن يكون هناك جذب لرؤس الاموال. إن 
من يريد بان يستثمر اموال ويحقق الانجازات الحضارية من المزيد من النجاح» ومن اجل الحصول على الارباح؛ فلابد من دول فيها الاستقرار والامان والذى 
.يضمن فيها بان حقوقه لن تضيع» وان هناك امان لممتلكاته ومقتنياته وحياته فى هذه الدول التى سوف يتم الاستثمار فيها 


نعم ... نعم ... يوجد ..... بالتأكيد 


لم يصدق وكذب اذنيه التى سمعت هذا الكلام الذى يعتبر من الخيال او فى الاحلام ... ولكنه فاق إلى نفسه وانتبه واستمع إلى باقى الكلام الذى يقال من 
ا الفمو ركلف الذي انسافيه 


.... اين انت .. هل لا زلت تظن بانك كما انت فى نفس واقعك وعالمك ... لا ... انك فى دول العالم الحديث المتقدم المتحضر 


لا يوجد أحد لدينا لا يعمل ... ولا توجد مشكلة لأحد تظهر إلا ولها حل عندنا ... إنه نظام مختلف ... نظام حديث ... نظام معاصر ... نظام عالمى ... لا 
... بطالة ... لا مشكلات او أزمات بدون حل لدينا ... إذا كنا مثل الاخرين ... لم نكن لنصل إلى القمة وإلى العالمية 


اين اوراقك .. مستنداتك .. معلوماتك الشخصية والعلمية والخبرة ... واية شئ آخر تستطيع بان تضيفه له قيمته عندنا .. يوجد لدينا الوظائف لكل 

العستوياث من" الأدنى إلى.القمة ...: تستطيع نان تلتحق الان.... لم تحضر اوراقك فى:اية وقت تشاء ... إذا لم يكون لديك ايا متها الان ....فغدا .., قآخذ منك امنا 
نستطيعه شفهيا الان ... وهناك المقابلة الشخصية ... والاجتماعات التحضيرية ... المدخل إلى الشركة التى قد يعرف الكثيرين عنها بعض الشئ فقط ... ولكن 
ليس كل شيع ... فيويجد المكتبالذى سوك تشبعله ...كل شي جافق. .. وسوف يتم اعداد كل ما تريده فى اسزرع.وفث منيكن» فيؤوجد الانوات والمعدات الجاهرة 
للعمل الذى سوف تؤديه» ويوجد فريق العمل الذى سوف تنتمى إليه» إنهم ناس جيدين وسوف تندمج معهم وتتعرف عليهم ... سوف تجدهم اصدقاء وزملاء .. 
إنهم من جنسات متعددة من كل دول العالم ... إننا ايضا نصنف كشركة موظفيها متعددى الجنسيات ... التعاون مطلوب وموجود ... يوجد سكرتارية للقيام بكل 
الاجراءات الادارية اللازمة والضرورية ... فى سرعة واتقان وجودة وسهولة ... إنك فى دول العصر الحديث ... نحن الذين نصدر لباقى دول العالم العلوم 
والسياسات والانظمة والاجراءات فى كافة المعاملات والعلاقات ... أنت هنا فى عالم اخر ... العالم الذى حين تحدث اية مشكلة فى آية مجال فإنهم يلجأوا 
إليناء .... الكل يريد منا بان نعالج لهم مشكلاتهم ايا كانت سياسية اقتصادية تجارية صناعية هندسية طبية .... او صحية حين يمرض اية انسان فأن علاجه 
عندنا إذا يأس من علاجه فى اية مكان أخر. انسى عالمك بمشكلاته وما يدور فيه» إن فيه أزمات فى دوامة لا تنتهى» وعش فى عالم بلا تعقيد .. فهنا سوف 
تجد العمل والدعم والامكانيات والقدرات على حل الازمات والمشكلات ... سوف تجد الفرق الشاسع بين بلادنا وبلادكم. قد يكون عندكم اشياء اخرى 
تفتقدها, رراما هى لا ..ر, الا اعلى وائما ذائنا هذاك:اشباء :قد لآ يكون لها ضير فى الاعحاب بها ..,, ولكنها ليس فى :سجال العضارة الحديقة رر. الى تق هنا 
فى هذه البلاد على قمتهاء الكل يقتدى بنا ويحذو حذونا ويريد ما لدينا من علوم ومن نظام ونمط معيشى يبهر من يأتى إليناء وبخلب الالباب ولا يريد بان يعود 
او يترك.هذه الحياة العملية أو برحل عزيلاذنا الت فيها من العميزاث الكثير ..,. وإذااعاد إلى بلاذه يطنن.هنها ما يستطيع:مما تعلمة: واستفاده هنا.....عفوا 
سيدى إذا كان هذا الكلام يزعجك بعض الشئ» ولكن احببت فقط بان ارفع من روحك المعنوية لتبدأ الحياة الجديدة الثى تختلف اختلافا كليا عمأ كنت:فيها من 
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حياة» وعما تعرفه. فيبدو بانك محبط وترسب اليأس إلى نفسك ... وتشأمت من الحياة .. وظننت بان لا نجاة او غوث. إنك إذا محظوظ ... وقد ساقتك الاقدار 
إلى هنا. أو ان هذا هو قدرك ... وما هو مكتوب لك. على كلا إنك سوف تخوض فى غمار الحياة الحقيقية التى تمتلئ بانجازات العصر الحديث.... سوف 
ترى وتشاهد وتتعلم وتسمع اشياء ما لم تراها من قبل .... العلم الحديث الذى يتعامل مع الواقع الذى نعيشه» بأجهزته وادواته ومعداته وبالبطع باسأليبه ووسائله 
الحديقة..وكيف.يعالج النشكلات. إذا تواجدت:نظر! لآية ظروف او اسجات او مااقد.يطرأ من مستجدات: حيت. ان كل الأحيتاظات توضع:.وكل الاحتمالات يعمل 
حسابهاء وليس هناك مجالا للخطأ إلا نادر» او ظهور عيوبء والتى يتم معالجاتهاء وبالتعويض لمن تعامل معهاء بما هو افضل. إننا نحافظ على منتجاتنا 
وخدماتنا. إنه الكم الهائل من العناصر والمواد والادوات والاجهزة وكل ما يتم الاحتياج إليه مما سيستخدم او يستعمل فى مشاريعناء وإنها المسافات الشاسعة 
والامكائيات والقدرات الهائلة واللامحدودة..وفى الوقت ذاكه حسن: التصرف والسيطرة والاماق.والسلامة فى التغامل مع كل هذه:العناصر.والجوانك والعوادل 
والمقومات: المتواحدة والمتوافرة لديناة وما يمكن دان يستتهد فى خلال مراحل وفترات قضيرة واماكن قريبة او.بعيدة فى المتتاول: والسيرعة فى 'المعاملات 

.. الميختلقة والمتتوعة؛ إننا نتعامل مع العالم كله ولرين ففظ بلادثا المختضرة. أننا تصدر كل.منا يحتاج اليد الأخرون, جر (ثلإنتشارنا العالس, على كلذ 


اصدار الكارت الوظيفى الان ... رغم بان هناك الكثير من البدائل المتاحة ايضاء التى تتعرف عليك لفتح الابواب الالكترونية فى كافة مرافق الشركة؛ من خلال 
بصمة الكين بونصفة الضبوت: ريصمة اليد وشكل الر جه ريضيمات الأنساق الث لا حضير لها فالامان متراجد يشكل كبير: وقد بكون هذا عادة فى المر افق الت 
فى الدول الاخرىء؛ حيث لا نحتاج هنا إلى كل هذا. ونؤمن لك المستقبل . .. فلا خوف ... ولا قلق من ان تتركنا فى اية وقت فلك كل الضمانات ... إننا ليس 
فقط نضمن منتجاتنا وانما ايضا نضمن ونؤمن موظفينا . .. واصدار الشهادات التدربية .... وشهادة الخبرة فى نهاية المدة او حين تتركناء ونادرا نصدر شهادات 
لترك العمل ... فالكل لايجد سببا لذلك أو مكانا اخر افضل ... سوف نصدر لك كارت ايضا انت وأفراد عائلتك: وسوف يكون هذا الكارت مقبول ومرحب به 
فى معظم دول العالم من حيث ما سوف يتم الاحتياج إليه ... تسديد مصروفاتك وما يمكن بان يكون هناك من مميزاث اخرى مثل التخفيضات والخدمة 
المميزة» والتى قد تصل إلى كبار الزوار والشخصيات الهامة. واصدار كارت اخر للعمل حيث تفتح من خلال الابواب الكترونية التى قد تواجهك اثناء 
حضورك وتجوالك فى مرافق العمل المتعددة فى كل موقع سواء فى الداخل او الخارج. أيضا لن يتم اعداد مكتب ومسكن وترتيبات تحتاج إلى وقت» فكل شئ 
جاهز فإنه يوجد لدينا البنية الاساسية التى تضع فى الاعتبار كل الاحتمالات المستقبلية من تزايد عدد الموظفين ومتطلباتهم؛ ولا ننتظر حتى تظهر هذه 
المتطلناك و الاحتياحاك :راتما لدينا الخطط التى كعك من قدل الخدر اغ والمختصين.الذين قامو( يكل الاسشعد داك اللازمة للمستقل. فشره زمضة ل تفل عن 
نصف قرن من الزمانء لن يكون فيهاء ايا من تلك الانشاءات الجديدة او الصيانة او المتابعة والتحديث؛ وانما هو نظام ألكترونى يتم القيام بكل الترتيبات تلقائياء 
بوبتابع الترتيباث المطلوبة» وما يمكن بان يكون غناك من مستجدات فى الشركة 


... كم عدد افراد عائلتك؟ 5200-5 زوجة وولدين وابنتين 


.لا بأس لا تحمل اية هم او تقلق تجاههم ... فإن السكن والغذاء والكساء والتعليم والمواصلات وباقى الخدمات الضرورية والكمالية سوف تتوافر لهم 


نحن نريدك بان تركز فى عملك وتعطيه كل الاهتمام اللازم والضروري ... فلا يكون هناك شئ اخر يقلقك او يعطلك عن عملك ... هذا من اجل الانتاج 
الافضل اللفرد والجماعة . .. حين يطمئن الانسان إلى ان كل شئ يسير كما يجب .. فلا يحدث اية تداخل فى تفكيره بين عمله وما قد ب ا ل لع 
او ا ا ا عجوو و و لمكي كر رعو د جوم بسر كك كن 
الشديدة الوطأة كما تعلم. سوف يكون هناك التدريبات المناسبة والملائمة لطبيعة العمل» وسوف يكون هناك الدعم اللازم الهائل» بحيث يكون هناك النجاح 
والتفوق والوصول إلى القمة والحفاظ على هذه المستويات الرفيعة. لا نريد بان يكون هناك من يتخطنا فى انجازاته فى مجالنا الذى نخوض غماره. إن كل منتج 
وخدمة يتم الاعلان والبوح بهاء تتناقلها وسائل الاعلام المختلفة والمتنوعة فى كافة انحاء الكرة الارضية:؛ فإن نجاحنا وفشلنا او اية اخطاء ولوبسيطة فإنها دائما 
.تنتقل بسرعة إلى كل مكان. فيجب بان نكون فى المسار الصحيح لا نحيد عنه 


سيدى .. إنك ستيدا فى اننماج مع شركات ومؤسسات فى بناء الابراج الشاهقة ... الهائلة فى الحجم والاتفاع والامكانيات ... بكل .ما قد يتواجد بها من 
مرافق تجارية وسكنية وترفيهية ... التى تحتاج إلى كميات هائلة من الخامات والمواد والعناصر الضرورية والاجهزة اللازمة فى القيام بهذه المهام وكيفية 
التعامل معها من اجل بناءها على احدث الاساليبء والتى قد لا تكون متاحة إلا هنا وتحتاج إلى الدعم الهائل من تلك الجهات الممولة؛ ايا كانت حكومية او 
خاصة. سترى الارض الفضاء من الأرض اي من الفضاء وقد تهوات إلى ابراج .... ار ما قد يكرخ هناك من سباتى قديمة قوية او آيلة للسقوطه ولكنها إذا 
كانت أثرية فيا دحشط عليها وخرسها وقد تعيد بنالهاء فهذم المحامطق القديمة وللتى ك يكرن لها اهدية لآبة سيب من الاسيانيه وقد تحرات الى منلقة عصرية 
تجارية تسويقية سكنية ترفيهية فى خلال فترة وجيزة ... سوف تتعرف على العمل كيف يبدأ وكيف يتم وكيف ينتهى ويبدأ فى التشغبل والمتابعة والرواج 
والتسروق لد يرن إن ما طذوع جه ولوفيه اليوم بعنا سرك يشر فى العالم احممة ويكرن عليه للللبر مختداكا فلت ارين عريق وسار كات كتييزة ريسع رضركة 
عالمية. لإ احد.يستطيع بان يزايد او يساوم. عليها احذه فيكفى بان نضع اسم الشركة فتجد الثقة والشهرة والمصداقية: يافطة عليها اسم الشركة وشعارها امام 
موقع العمل+ فهذا يكنى بان هناك مشروع ممتاز ,وف ينتهى فى موعده المحند بافضل العوضفات. التنافسية العمكنة: فإن متتجنا وخدماتتا لك.وللزمن» سوف 
تعجب به سوف ترضى سوف لا تجد ما هو افضل. ها انت فى المكان المناسب والوقت المناسب للعمل. هل انتعشت ِ بعض الشئ» نظرة تفائلية للمستقبل» تغير 
فى التفكير من العقيم إلى المنتج» رؤية جديدة للواقع وللحيأة» ليس هناك ما يعكر الصفو او يزعج؛ سوف تجد مزيدا من افضل تلك المشاعر ايضا فى اثناء 
لقيام بالعيل: النجاح الكفرق والمنافسات العالمية ... تذكر هذا ... كل كلمة منا تتقوه بها تتنافلها وسكل الاعلام العالمية وها تقرم به سوف يكرن قدوة يحكذ 
يه رفخرا الكل يسكى من اجله. أننا تخشير الكثير الموظلين. والعاملين لدينا انيل للجوائق_العالمية والشيادات القديرية والارسمة الرقيعة الشان وعكرل 
العرسوعات مثل مرسوعة جتيسن وغيزها قى التميز والاركام القباسية الثى ك تشطق فى بعش .... بل غائب الأحيان. فالشركة كما تعلم خصات على الكثين 
يمن تلك الجوائز العالمية وشهادات التفديز والاوسمة العالمية والسمعة والشهرة والثقة اللمهدوة فى اتحاء الكرة الارحبية 


أستاذى ... ألا تسمع عن المحاولات المستميتة من اجل الهجرة إلينا للحصول على الاموال من العملة الصعبة؛ وتوافر العمل والامكانيات وكل الوسائل 
الحديثة اللازمة لتحقيق الانجازات ... والحياة الكريمة الراقية الهادئة الهنيئة ... إنها ليست دعاية خيالية فى حضاراتنا الحديثة المعاصرة التى تتواجد هنا .. 
وانما هو الواقع الحقيقى ... إنها الهجرة الغير شرعية ... افراد وجماعات من مختلف الدول فى انحاء العالم» وما يحدث من منع الهجرة الغير شرعية لهم 
سواء عن طريق بلادهم او من طبيعة الظروف التى يمروا بها من اجل الوصول وعبور الحدود» وما قد يتم ترحيلهم إذا ما تم التعرف عليهم إذا ما نجحوا فى 
الوصول إلى البلاد واقاموا بها. إن من يأتى إلينا بالطرق والوسائل الشرعية سواء من اجل التعليم او التدريب او العمل او حتى السياحة والزيارة فإنهم لا 


11111100 تغط 8064 طط-/محاعء 1 /21ع0آ/13ة([ ممق انتعطو 1 11/و1ه5[]/ :0 لاضع 11 


1 ذعع10م5 


,يندمواء وانما يريدوا بان يظل مقيمين لا يعودوا إلى بلادهم مرة أخرى إلا اذا ما تحكمت فيهم ظروف اخرى تستوجبهم العودة ... لأية سبب من الاسباب 


سوف يكون لكم جمعياًافراة العائلة الكريمة العلاج المجاتيء فى اية مستقفى: ولكن لدينا أفضل الستتشفياك والاطباء والأجهزة والادوية بمعتى إتكم ل 
تحتاجوا أن تذهبوا إلى اية مستشفى اخرى للعلاج ... إنكم فى شركة عالمية لديها كل المرافق التى يحتاج إليها الموظفين على احدث الانظمة وافضل 
المستوبات: فإتنا قد نكون,مثل. العدينة الصكيرة المتكاملة فى جميع ها اتحتاجة» .وتستطيع بان تعتمد على نفسها وذاتها بدون آية دهم .من خارجهاء وانه قد يكور 
هناك من يأتى إلينا من اجل الحصول على بعض تلك الخدمات التى نؤديها لموظفيناء ولكن قد يكون هناك بعض الاجراءات الضرورية من اجل القيام بذلك 
الامر. إنه قد يكون هناك استخدام للطاقة الشمسة فى بعض تلك المناطق التى تتوافر فيها اشعة الشمس. كما ان هناك تلك المرافق التى تعمل بالربوت او 
.ألكترونيا بدون تدخل البشر إلا فى النادر 


إن فايكواقن فى هذه الشركةاسوف يكم التعرف كليه من خلال بعكن قلف الذوراك التعريفية والتضييدية والنشو اف والعفالوحات المتوزاحدة والتتاحة» ويوعه 
نشرات و مجلات و كتيبات تصدر بأسم الشركة ما هو عام وما هو خاص وما هو متخصص باستمرار كل فترة بعضها أسبوعيا وشهريا وسنوياء ووفقا 


إقة ايضنا بورحة الدوزاث التدريينة المستمرة والمشتاركات والمساهمات فى الأبحاث والدراسات هن آاحل التطويز والتحييين والتحديك المبنسن والمتواضصل» 
.والتى تتم داخل الشركة» ويكون هناك الاعلان عنها على المستوي العالمى والاقليمى والمحلى 


إن السكن والموصلات على احدث الطرازات والموديلات» وفى نفس المدينة الخاصة بالشركة» فليس هناك حاجة إلى الخروج؛ فيوجد كل شئ لدينا من اسواق 
وعيادات والنوادى والمنتزهات. يوجد ايضا لدينا الواقع الافتراضى إذا اردت ان تعيش فيه؛ فإذا اردت بان تجد الزحام والضجيج والبشر فى كل مكان فهذا 
ممكنء وإذا اردت بان يكون هناك الهدوء والراحة والاستجمام ايضا يتوافر بكل سهولة. العالم الخارجى نستطيع بان نوجده بالداخلء والعالم الداخلى نستطيع 
بان ننشره بالخارج. لا يوجد مستحيل ... كل الحلول والمعالجات توجد لدينا ... لا تقلق .. العلم العمل التفوق الانجازات التخطيط والتنفيذ المتابعة المشاركة 
الانفراد الاندماج المساهمة الاتحاد الوحدة كله ممكن ... نحن نجمع الطلبات ... شفهيا كتابيا ... بشكل مباشر او غير مباشر ... ونقوم بالتنفيذ ... يوجد الاليات 
... لذلك .. يوجد الاجراءات والخطوات المصاحبة ... ما تزرعه اليوم تحصده (ليس غدا) وانما وقت ما تريد ... السرعة والبطء ... البعد والقرب 
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رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
-2 
عام 1993 


بدءت الاجتماعات التى تتم فى القاعة الكبرى للاجتماعات التى فيها من الفخامة والابهة الكثير والمجهزة بأحدث الوسائل العلمية والاساليب الحديثة فى ألقاء 

المحاضرات وتقديم التوضيحات الشروحات وأية استعرضات لمن يريد ذلك؛ والتى يتم فيها جمع الموظفين والعاملين والمدعوين من الداخل والخارج من اجل 
الحضور لهذه الاجتماعات التى عادة ما تكون مهمة؛ وفيها احيانا الاعلان والتصريح عن اخر أخبار الشركة ومنتجاتهاء والتى لا تقتصر ففط على الشركة 

وانما قد تكون محلية او اقليمة او عالمية. إن عدد الموظفين فى الشركة يتجاوز المائتين ألف موظفء منهم ما يقرب الخمسون ألف داخل بلادهم؛ والباقى فى 

.بلاد فى مختلف انحاء العالم 


ودخل القاعة رئيس الشركة ووقفت خلف منصة المحاضرات ووضع بعض الاوراق امامه .. وهو شخصية عالمية والتى لا تخلو الصحف والجرائد والمجلات 
والاذاعة والتلفزة من صوره واخباره؛ فشهرته عالمية لما فى شهرة الشركة التى يرئسها ويديرها بمهارة فائقة وخبرة ومستوى رفيع. وهو حاصل على العديد 
من الجوائز العالمية. ... عاصفة من التصفيق تحية له ويدء حديثه» وبصوته الواضح الجلى مع صورته التى على الشاشة التلفزيونية الضخمة التى يراها كل 
من فى القاعة» بتصويره مباشرة على الهواء. كاميرات تملاء قاعة الاجتماعات لمحطات تليفزيونية متنوعة من كافة انحاء المعموة لنقل هذا الاجتماع سواء 

على الهواء مباشرة عن طريق الاقمار الاصطناعية أو فى تسجيلات وبرامج ودعايات واعلانات فيما بعد. والصحفيين ابضا الذين يملوًا القاعة ويحاولوا بان 
ينقلوا الاخبار والحصول على السبق الصحفىء وان يكون هناك مؤتمر صحفى يمكن بان يحصلوا فيه على مزيدا من المعلومات الممكنة عن الشركة ومنتجاتها 
.وخدماتها. وألقاء الاسئلة المتنوعة عن أخر اخر الشركة ومنتجاتهاء وحاضرها ومستقبلهاء واسواقها وانتشارها فى العالم 


وبصوته الجهورى الرنان الرزين المتمكن من اللغة لأفضل ما يمكن من ايضاحات وشرح واسلوب جذابء إننا نريدكم هنا معنا فالاعمال كثيرة وفى حاجة إلى 
خبراتكم وعلومكم وما تقدموه. إن هناك الكثير من تصحيح المفاهيم التى لابد من ان يتم اعطاء المحاضرات فيهاء للموظفين الجددء وفى التعامل مع الشركة 

ومنتجاتهاء وما يمكن بان يكون هناك من تلك المحاضرات التى تتعامل مع تحسين منتجات الشركة» والدعاية لها بالاساليب الحديثة والمبتكرة» وما يمكن بان 

يتم المتابعة لمنتجاتنا فى كاقة انحاء العالم» فليس هناك احد اخر مسئول بهاء وان لا أحد اخر سوف يهتم بها سواناء فجيب بان نكون دائما مستعدين لمعالجة اية 
اخطاء او عيوب تظهر بهاء والتى قد تكون نادر مناء واسباب اخرى كثيرة قد تتسبب فى ذلكء فيما بعدء نظرا للعديد من الظروف والملابسات الاخرى. وما قد 
.يحدث من سوء تصرف أو اهمال فى التعامل مع منتجاتنا وخدماتنا 
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.أنتم الذين سوف يتم الاعتماد عليهم فى القيام بكافة تلك المهام والاعمال المطلوبة التى سيتم القيام بها 


الشركة ليس لها اسرار تخاف من احد بان يفشيهاء أو تتسرب إلى الاخرين ... ولكنها المنافسة الشديدة بيننا وبين باقى الشركات العالمية العملاقة التى تعمل بجد 
وهمة ونشاط لا تكل ولا تمل والتى فى نفس المستوى تسير معناء وتريد بان تحظى بأكثر كم من المبيعات وان تحوز على شهرة وسمعة اكثر » وان يصبح 
.لديها ثقة وجودة افضل. بمعنى أخر بان مستوى شركاتنا سوف يهبط ويتدنى إلى مستويات اقل» وهذا يعتبر مرفوض بل وخط أحمر 


واذا كان هناك من لديه اسران فإنه يعرف كيف يمكن بان يحافظ عليهاة فإن المعلومات الهامة لدي الشركة.يتم التعامل مغها بالسرية الثامة؛ بحيث لا يمكن الها 
بان تتسرب: إلى الخار ج. فيسوء استخداسها والتعامل معها .وبالفعل فقط يحدتت:في الناضنى البعيد ياه تسريت عضن هذه الآسران "الحلفية إلى بعصى: القتر كات 
الاخرى فى دول اخرى وليس هناء وأستطاعت بان تصنع وتنتج منتجاتنا باسعار اقل وكميات هائلة» فحدث هزة لشركتنا واصيبت ببعض الخسائر ولكن 
عاق ها تم تدراكهاء نظرا ليفظة الشركة والعاملين بهاء والأساليت العلفية والحضارية المفعة التى. استطاعت بان تحتاز هذه الفحنةة.وعافت إلى ممشواها 
المتفوق مرة اخرىء وتم وضع الاحتياطات اللازمة لمنع حدوث تسرب مرة اخرى لمثل هذه الاسرار العلمية الخطيرة التى يمكن بان تؤثر على مسار الشركة 
.فى نجاحها وتفوقها العالمى 


إن الشركة معلوماتها مثل الماء والهواء تنتشر فى كل مكانء ونريدها بان تنتشر اكثر واكثرء على الارض وفى البحار والادغال والصحراء والقطبين 
المجمدين وحتى إذا ما وصلت إلى الكواكب والنجوم فلا بأسء وإننا بالفعل نتعاون مع وكالات ابحاث الفضاءء وفى تجهيز مركبات الفضاء بالاجهزة والمعدات 
التى قد تحتاج إليها. فإننا لا نترك موقعا إلا ووصلنا إليه بدراساتنا وابحاثنا ومنتجاتنا وخدماتنا التى دائما تجد لها مكان وعليها طلبء واعلاناتها وتسويقها يملء 
.كل مكان على سطح الكرة الارضية 


إننا فى شركتنا نعتمد اعتمادا ذاتيا على انفسنا فى القيام بكل ما يمكن بان نحتاج إليه ونتطلبه» وليس هناك اية احتياجات من شركات أخرى إلا فى التعاون 
المشتركء والذى يتم وفقا اجراءات وضعتها الادراة العليا للشركة» مما يتم فيه المزيد من الدعم للمواصفات الخاصة بمنتجات الشركة وتحسينها وتحديثها. إننا 
نقوم بكل الدراسات اللازمة ليس فقط لمنتجات الشركة؛ ولكن ايضا فى كل ما يلزم من ما يتم الاحتياج إليه من توافر المواد الخام والاجهزة والمعدات والطاقات 
.اللازمة بأفضل ما يمكن من اساليب ووسائل يتم استخدامها 


إننا نعرف كيف نغزو الاسواق بمنتجاتناء وكيف نفتح اسواقا جديدة يتم الخوض فيهاء وما يمكن بان يكون لنا فروع فى كافة انحاء العالم» بنفس المواصفات التى 
.تتواجد فى الفرع الرئيسى بالشركة. وإذا لم يتم الالتزام بالمواصفات التى وضعتها الشركة فإننا نغلق الفرع ونسحب التراخيص منه 


إننا نقوم بكل تلك المهام التى يمكن بان تساعد بشكل مباشر وغير مباشر على الدعم المستمر والفعال والمؤثر على التطوير والسير قدما نحو الافضل» 
والخوض فى المنافسات العالمية ووضع التجهيزات اللازمة والتدريبات الضرورية فى تحقيق ما يمكن بان نؤديه فى هذه المسارات المختلفة والمتنوعة من اجل 
,الفوز وتحقيق الدرجات العليا وافضل المراتب الرقيعة الممكفة 


على هذه المرحلة الحالية والمقبلة»؛ وما هى آخر التحديثات فى منتجات الشركة؛ ومتى ستصل وتنتشر بالاسواق» وما يمكن بان يعقد من معارض لمنتجات 
الشركة فى كافة انحاء العالم. فقد اتاح الفرصة للصحفيين بان يبدأوا أسئلتهم وما يريدوا بان يتعرفوا عليه. من اجل اعطاء المزيد من التفاصيل للقراء من خلال 
جرائدهم وصحفهم الغريرة. اندفع الصحفيين بهمة ونشاطء وما لديهم من تلك الاسئلة الذكية والفطنة والدبلوماسية. وكان يختار من الصحفيين ليس لمن يرفع يده 
.وإنما بأرقام تظهر على شاشة يختار منها من يريد بان يلقى السؤال وهم من أشهر الصحفيين فى العالم 


نشر خبر من شركتكم بانه سوف يتم افتتاح فرع للشركة جديد فى تلك الدولة الاسيوية الكبرى» وسيكون فيها نشاط للشركة بنفس المواصفاتء بالداخل 
والخارج» فإلى أية مدى صحة هذه المعلومات وما يمكن بان تساعد على تحقيق لأهداف الشركة» من مزيدا من الانتشار والانتاج والدعم المباشر والغير 
مباشر؟ 
السو 


نعم» ويجيب بدبلوماسية معهودة لديه فى الاجابة والتفسير والاقناع ... لقد تم عقد عدة لقاءات مع المسئولين رفيعى المستوى فى تلك الدولة الاسيوية الكبرى» 
التى كانت ترفض بعضن الشروط الخاصة بمزاولة نشاط الشركة على اراضيهاء وقد تم الاتفاق .... والتغاضى عن بعطن تلك المواصفات الكمالية التى.لن يكو 
.لها تأثير على جودة واتقان منتجات الشركة على المستوى المحلى والاقليمى لهذه الدولة» ووضع الاعتبارات الاخرى قيد الدراسات والابحاث 


واستمرت الاسئلة والاجوبة» بين رئيس الشركة وبين الصحفيين .... إلى ان انتهى وأعلن انتهاء الاجتماع التاريخى للشركة بالاعلان عن ما تم القيام به من 
تصريحات جديدة احدثت ضجة فى عالم الاعمال والاقتصاد وميدان الحضارة الحديثة. وامتلاءت الصحف والجرائد والاذاعة والتليفزيون بالاخبار الهامة 


.والجذابة من المقالات والتحليلات المتنوعة والتى ينتظرها الملايين من المشاهدين والقراء والمستمعين فى كافة انحاء العالم بفارغ الصبر 


(يتبع) 


3 ع1510سا0صرم»041 
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3 201373 طول 21 5 
رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 


5 
عام 1994 


إنها لقاءات متعددة عام بعد عام» رغم انشغالهم فى وظائفهم واعمالهم؛ إلا انهم يلتقون دائما على موعد وغير موعدء فى بهو الفندق الفخم ... يتحدثوا كلا بما 
لديه من احداث مرت به او تعليقات او توضيحات فى رؤية مختلفة ... من واقع إلى واقع؛ ومن عالم إلى عالم أخر ... بلاد مختلفة ... انتقال من مرحله إلى 
اخرى .. وسوف يكون فى عصرههم انجازات تتحقق فى بلادهم .. تعتبر فتح نحو عصر جديد ... فيه من الانجازات الحضارية الحديثة .. الكثير مما يعالج 
... أزمات ومشكلات ومعضلات ظلت بلادهم فى دوامتها التى لا تنتهى 


.. وباصرار وبجدية فى الحديث يشارك شاهين عبدالبارى وهو من إحدى دول الخليج العربى 


مااهذا لماذ| كنا بعيدين عن هذه المسازات التى ضهنا فيياة :فحن الأن فى هذه الفرخلة المختلقة والتى تعتين نقلة غير متوقعة وال من خلاليا يجت يان 
نسفيد بأفضل ما يمكن من اجل ان نحقق النجاح والتفوق المنشودء والعودة إلى بلادنا نفيد بما تعلمناه هناء فهذا هو واجبناء وليس بان نستمر فى هذه البلاد نتعلم 
.ونعمل وندرب وننعم ونرتاح ولا يكون هناك نصيب لبلادنا من هذه الخبرات وما يمكن بان يعود عليها من خير ونفع وفائدة 


إن بلادنا شاسعة فى مساحاتها وما حباها بها الله من ثروات وموارد طبيعية وطاقات وامكاينات وقدرات ... ولكنها تفتقر إلى الانجازات الحديثة التى تتواجد فى 
دول العالم المتحضر والمتقدم: والذى يجذب البشر إليهء من اجل التعلم والعمل والاوضاع المعيشية الافضل فى كافة المجالآت والميادين. إنهم يعطوا للتراب 
والضحراء والقنيخ والخردة والصتغين. والحقير ... ولكل :شي قيمة:.وهذا ما سو ف لتعلمة: وقعود تخير اوضاع مجتسعاتكاء تعالخ المشكلات المستصيعية التى لم 
تجدا لها خلا لقرون مضت» تخفف الألام والاوجاع: .بل تتمحوهاء ونتخلصن .من الماسى ومااحدث من كوارث وتكباك وانتكاساك:,و غفلة لم تفيق ,مناه وظلت 
بلادنا فى هذا الشقاء المقيم الذى لا يريد بان ينتهى. ومازالت تعانى» فيجب بان يكون لنا الفكر الجديد والحديث والمجدى؛ وليس كما حدث فى السابقء الكثيرين 
انوا إلى هنا فى .هذه البلاد وتعلموا وتدريو اه ثم.علدوا ماذا اعطوا وماذا افادوا نلادهم .من هذا العلم و هذه الخيرات وهذه التجارب هذه الاتجاز ات الحضارية 
الحديثة..مساكين 5شعويناء يعيشوا فى وضع :ماساؤى لا يعرفوا كيف يخروجوا منه؛ إلا إذا.ما خضروا إلى هناء أو .جاءتهم هذه الاتجازات الحديثة الى تثير مخ 
اوضاعهم إلى الاحسن والافضلء وإلا ظلوا فى دوامة المعاناة والشقاء الذى لا ينتهى. الكثير من الاسئلة التى لا حصر لها ولا تنتهى» ولكن فى النهاية نجد بان 
لكل مرحلة مأساوية عاشتها بلادنا لها نهاية. وهذه المسارات المظلمة التى تسير فيها مجتمعاتنا لابد وان تنتهى وان يصبح هناك الوضع الجديد الذى فيه يشرق 
فجر جدية؛ تكن رجالة وصتاعة:وقادته: نحو الغد.المكبرق فلنسيز سوياه تحئق الاتحازاث الحضدارية ونعيد الامجاد الثى كان للأجيال الحالية والمسقبلية 
.وسبوف تحتق المستحيل» وهو ليس بمينتخيل؛ إلا أذااما تقاعبينا. وتكاسلناء.واهملنا انفسناه وكركناها فى .هته الاوضاع مستغرة لآ تحر كبيباكتا 


إذا احدثنا مقارنات بين بلادهم وما بها من انجازات حضارية حديثة سوف نجد فارق ضخم, أو أنها فجوة حضارية هائلة بين حضاراتهم المادية وحضاراتناء 
لق تقاعسنا كثيز| عن السيعئ و العمل الجاد من احل الوضول إلى تحقيق اتحازاث حضارية يعتذنيها غلى مختلق المستويات».وفى كافة المجالات والمنادين, قد 
يكون هناك اسباب اخرى كثيرة أدت إلى تأخر بلادنا عن تحقيق الانجازات الحضارية التى تصل إلى القمة فى عصرنا هذاء ومن اهمها الانغماس فى 
...صراعات داخلية وخارجية مازالت مستمرة لم ننتهى منها حتى الان؛ ولكن المنطقة لن تستمر فى مسارها المتعثر ولن تظل فى مؤخرة الركب ولن ولن 


إن الاسلوب الحديث والوسائل الحضارية المتاحة من علم وامكانيات وفكر منير يجعل تحقيق الانجازات سهلء ولكن لابد من البداية» وإن هذه هى طبيعية 
الاشياء بأن بيدأ الأنسان فى السير نحو الهخف» وان يراعى الحفاظ غلى افضل المستوياك من المواصفات الدقيقة مثل الكبيرة» وسوقف يصفل إلى ما ينشده مخ 
.تحقيق افضل النتائج التى من الممكن بان تصبح تنافسية على المستوى الاقليمى والعالمى 


فى هذه الفترة القصيرة التى عشتها فى هذه البلاد تغير تفكيرىء من اللامبالاة وعدم اعطاء اهتمام لأية احدثء. من التفكير العبثى إن الجدية والاهتمام بكل 
الاحداث» واصبح لى رؤية مختلفة عن السابق» ما الذى حدثء هل هو الهواء بالطبع لاء هل الاكل والشرب, بالتأكيد لا؟ إذا ما هو الذى اثر فى نفسيتنا 
وعقليتناه وجعلنا نفكر بطريقة مختلفة فيها الكثير مما يمكن بان نؤديه الان ومستقبلناء ولم يكون لدينا فى السابق شيئا يمكن بان نقوم به؛ تفكيرنا تغير نحو العمل 
الجاد المكح الذى يصل بنا إلى تحفيق افضل النتائع. إن الاجراء هناك متن بالغام وروية الناس في كل مكان ذهايا وايانا لأعبالهم رمدازسهم وجامداتهم 
ومصانعهم وما يقوموا به من تجارة وتسويق ونظام يتبعوه احدث هذه المتغيرات فى نفوسناء عاشر القوم اربعين يوما تصبح منهم, إذا هناك اندماج مع هذه 
المجتمعات رغم هذه الفترات القصيرة التى نعيشها معهم؛ نتعلم الكثيرء تتغير افكارناء نجد بان هناك مسارا اخر سنسير فيه؛» ونصبح اكثر انتاجا وعطاءاء 
.وسوف نواجه التحديات» وسوف ننتصر ونفوز فيها 


فوشق صر ب انااساح شف فى بعغياها كل قرع نكري البظاسلت لنامظاف شاط السعرينة :الغ إركقاة الاتسار البق الاسليية ,. الكتالية 
بتحسين الاوضاع المعيشية ... ورفع المعاناة ... إننى احن إلى وطنى بين الحين والاخرء وعندما اعود أشعر بالراحة رغم كل تلك المتاعب والمصاعب 
المتواجدة» أحن إلى الارض التى ولدت ونشأت بهاء وترعرعت فيهاء وهوائها ومائها الذى ملئ جسمى منها. واهلى وجيرانى واصدقائى وكل معارفنا. 
واسترجع الذكريات الجميلة التى عيشتهاء مع الناس والمكان والزمان. واتذكر تلك المقولة التى تقول يوما بكيت منه فلما صرت فى غيره بكيت عليه. نعم ... 
إنها اشياء لا تقدر بثمن... ولكن إنه الكفاح والنضال. والجهاد فى.الحياة. ثم افيق. على الواقع:المو ... من قببوة الحياة ....مسارها الصعب المعقد... لم نعد 
نستطيع بان نصمد امام المواجهات الصعبة والمعقدة والخطيرة ... والتى لم تكن كذلك من قبل ... إن الانسان يتغير ... نبحث دائما عن الافضل ... عن 
الراحة ... عن العمل ... عن الاستقرار ... عن اشياء كثيرة ... قد نجد بعضها وقد يصعب إيجاد البعض الاخر ... ثم اتركهم مرة اخرى وارحل إلى هنا .. 
حيث الفارق الشاسع فى الحياة ... وما يمكن بان يجده الانسان من اوضاع مختلفة وبيئة مختلفة واشياء كثيرة مختلفة ... رغم اننى فى كل مرة اعود إلى بلادى 
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اجد هناك تغيرا قد حدث لموكبة الحياة المعاصرة» من تطورات قد تمتد فى المنطقة باكملها من المحيط إلى الخليج ... ولكن حين اعود هنا فى هذه الدول 
المتحضرة المتقدم .. كل شئ كما هو فالبنية الاساسية مكتملة ... والتقدم الحضارى مازل بعيدا من اجل ان نصل إليه. نعم هذا هو حالنا ... السعى من اجل 
العلم والعمل والقيام بالابحاث والدراسات والتعاون والمشاركات والمساهمات المباشرة والغير مباشرة. يوجد روح الابداع والابتكار والتجديد والتحديث؛ والعمل 
الجماعى المنتج المثمر الذى يخرج فى النهاية بتلك الانجازات التى قد حققناها وتجد لها مجالا تسير فيه مع الدعم اللازم والضرورى فى تحقيق افضل ما يمكن 
من مشاركة ومساهمة فيما يتم القيام به من اعمال. لا يمل ولا يكل الواحد منا فى الاستمرار بالعطاء. الاندماج فى نفس تلك العجلة الانتاجية التى تقوم بالعمل 
.الذى لا يقتتصر فقط على منطقة معينه وانما هو ينتشر فى العالم باسره 


جمال الدين عبدالحى من سوريا يتحدث عن تجربته الاعلامية .. لقد اشتركت فى احد البرامج التليفزيونية مباشرة على الهواء بدعوة من صديق فى هذه 
المحطة الفضائية» واخبرنى بانه عرف المسئولين شخصيتىء واننى صديق له مذيع البرنامج التليفزيونى؛ وانه يستطيع بان يشارك فى النقاشات والحوارات 
التى تعقد فى ما يتم تقديمه من برامج. وبالفعل فقط شاركت فى البرنامج وكان مواجهة مع شخص اخر له افكار واراء مختلفة تماما عما لدي فهو لديه فكره 
فى القيام بالاصلاحات فى مجتمعه بوجهة نظر مختلفة تماماء وانه لابد من الوقت من اجل الوصول إلى النتائج المرجوة» والتى لن تعطى نتائجها لهذا الجيل» 
وانما هو حصاد للجيل القادم» من اوضاع افضل ومسارات افضل بكثير عما هى عليه الان. وكان علي بان ارد عليه فى هذه البرنامج» والذى يذاع مباشرة 
على الهواء» وبالفعل» فقد بدأنا بالتعرف على بعضنا البعضء وبدأت الاسئلة من مقدم الحلقة او البرنامج» واصبح هناك الصدام الشديد فى الحوار» فهو له وجهة 
نظر مختلفة تماماء كمن يعطى مسكناتء لن يصل إلى الشفاءء ولا يعالج المشاكل الحقيقية المتواجدة فى المجتمع؛ والتى يمهلهاء ويتريث فى الاهتمام بها وليس 
بمعالجتها بشكل جذرىء وقد اشتدت الحوارات واصبح هناك الانفعال التلقائى الشديد واللهجة التى ارتفعت والتى وصلت إلى حد الصراخ فى بعض الاحيان» 
لولا تدخل مقدم البرنامج بفطنة وذكاء ولباقة فى التهدئة» وتسير دفة الحديث والحوار إلى اتجاة يبتعد فيه عما يثير التوتر الشديد» حتى لا يفقد السيطرة على 
حديث ضيفيه ... وأن كان هذا الشد والجذب مما يزيد البرنامج جاذبية وتشويق .. ولكنه فى الوقت ذاته قد يصل إلى مرحلة الخطر. فهنا لابد من التدخل لفك 
الاشتباك بالالفاظ والكلمات ... والتغير من نقطة إلى اخرى فى الموضوع.؛ حتى لا يصل الانفعال إلى حالات لا تحمد عقباها. بل وقد يعطى استراحة او 
.فاصل حتى يتم تهدئة الاجواء» و العودة مرة أخرى باسلوب فيه م الهدوء فى الحديث 


إنكم كما ترون يا سادتى بان مشاكلنا معقدة ... ولا يوجد من يستطيع بان يتعامل معهاء وانما هو السير فى الطريق المغلق الذى لا يؤدى إلى حلول او معالجات 
من الممكن بان تؤدى إلى تغير الاوضاع والقيام بالاصلاحات اللازمة. إننا هنا نحلق فى اجواء الحضارة الحديثة» وحين نعود نجد من يحاول بان يجذبنا بشدة 
إلى الارض نصطهم بالواقع المر والاليم .. والذى ينهد كل شئ قد تعلمناهء ونحاول تطبيقه .. وفقا لعاداتنا وموروثاتنا والسير فى الاطار المحدد والصحيح 
لمحتمعاتفا. .ماق ال: :هناك فارقشديد. وهائل, ولكن لا نأين ولن.نترنك الساحة ررر لايد من إن تحمل تهد ... نمث عمنا يحقق. لتااتلك الاتحازاك الحضارية الحديقة 
.فى بلادناء وان لا نظل فى المعاناة والتعب والمشقة التى لا تنتهى والدوامة التى لا خروج منها لا فائدة ولا نفع فيه 


تتساقط الامطار خفيفة ولكنها مستمرة متواصلة لا تنقطع كأنها بحساب بلا زيادة او نقصان ... وزخات من الثلج مثل القطن يتساقط من السماء ... الذى يشاهد 
من بهو الفندق عبر النوافذ التى تزينها الستائر والديكورات والاضاءة الحديثة الجميلة التى تليق بالفندق الفخم ... والاشجار التى تكسوها حله بيضاء من الثلج 
المتساقط عليهاء واسطح المبانى المجاورة التى اكتست ايضا الحلة البيضاء وعلا سطحها طبقة سمية من التلج الابيض ... وقد توقفت تقريبا حركة المرور 
بالخارج ... نظرا لشدة تساقط الثلوج فى كل مكان ... ما يعطى شعور بالبردء ولكن بهو الفندق مستعد لمواجهة البرد القارس .. فالتدفئة تعمل على اكمل وجه؛ 
ولا يوجد اية شعور بان هناك بردا قارسا فى الخارج. فإن من يدخل من مدخل الفندق قادما من الخارج يوجد له الاستعددات اللازمة لأستلام الملابس الثقيلة 
والمبللة التى يرتديها الشخص القادم؛ من عند البوابة .. بشكل منظم ومرتب لا اختلاط فيه بين الملابس بعضها ببعض الخاصة بالنزلاء والضيوف. ويصبح فى 
ملابس عادية جدا كأنه فى الربيع او حتى الصيف. إنه منظر جميل ساحر ... موبليا لأثاث بهو الفندق فخمة وترتيبها المنظم بشكل انيق» والاضاءات والنزلاء 
والضيوف والضجيج الخفيف من احاديث المتواجدين ... الذى يختفى فترة ... يسودها المكان الهدوء ... ثم يعود مرة اخرى ... ومن يذهب ويعود او يأتى 
.غيره ... وهكذا ... تستمر الحركة فى هذه الموقع بهذا النمط الفريد من نوعه 
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رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
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عام 1995 

إننا نحقق المعجزات وإنه العلم الذى نستخدمه ونستعمله فى ذلك» للوصول إلى ما نريد تحقيقه ونسعى من اجلهء ونستطيع بان نحققه بين يوم وليلة ولكننا 


لا نفعل ذلك؛ وانما نسير ببطء فى عملناء والذى قد يعتبر فى غاية السرعة للأخرين. إن ما سوف نقوم بتحضيره اليوم سوف يتم الاحتياج إليه غداء والذى 
سوف يتم الاعتماد عليه» والذى يتم الاحتياج إليه غدا هو الذى نؤديه الان. حيث انها تلك العناصر الهامة والضرورية فى القيام بالاعمال والمهام المطلوبة» 
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حال إلى ألكى, (لذا لنظل إلى المشكلات المقراجدة حالياء رحلى النبايكه وتمل على وشيم النطول ليا والسعالجاك الشبرو رية الكى تزذى إلى قطيق ما عرفت 
يكون له فاعليته واهميته فى الحياة» والذى سيعتبر نموذجا يحتذى به» بل ويفخر به الجميع» ولمن يتعامل معه؛ او من حصل عليه؛ واستطاع بان يصل إلى هذه 
السشرياث |المضارية فى عالننا البو 


إنها لمحات سريعة من بعض المحاضرات والدروس 
هذه بعض تلك النقاط والعوامل الرئيسية فى المسار المتبع بالشركة وما يتم التعرف عليه 


الايوجد لذينا ما يحير او يستعصى على الحل» إنذا فضع كل شين كبيرا وضغيرا فى مراكز الدرامنات والابحاث والمعامل وما يمكن بان يؤدى إلى الخروج 
بالحلول الأيجابية الفعالة الثى لآ يوجذ بها أيا من تلك الأخطاء والاثار.الجائبية إلآ نادراء.وإذا ما ظهرت ابا من كلك الاخطاء فإتنا على الفور تعمل على ابيجاة 
.الحل المناسب ووضع الاجراءات والترتيبات اللازمة فى هذا الشأن» وبشكل سريع حتى لا يحدث اية تفاقم او خلل قد يصبح فيما بعد خطيرا 


لن تكونوا كما انتم بعد المرحلة الاولى من تاريخ الالتحاق بالشركة والتى قد تمتد من خمس أو سبع سنواتء فيها من الاختبارات واالتدريبات 

والمحاضرات والمؤتمرات والندوات الكثيرء فيحدث التغير من خلال الكثير من تلك الدراسات والابحاث والتحليلات التى سوف تقوم بها الشركة من قبل 
البروفسورات والاستاذة و الاخصائين والباحثين والمحلين والدارسين فى التعرف على نقاط الضعف فى ما لديهم من معلومات وخبرات سابقة» فى شخصيات 
الموظفين والعمل على تصحيح المسار نحو الافضلء بالدعم اللازم والمناسبء وما يؤدى بالتالى إلى الارتقاء نحو افضل ما يمكن من مستويات مهنية ووظيفية 
وانتاجية وابداعية مطلوبة» تؤدى اعمالها وما وكلت إليه من مهام» لتحقيق افضل ما يمكن من نتائج تصل إلى ارقى المستويات العلمية والحضارية العالمية 
الابداعية التنافسية» وهذا هو النجاح ودعم منتجات الشركة وخدماتهاء ومزيدا من الارتقاء بمستوى الشركة وحصد مزيدا من الجوائز والاوسمة وكل ما يمكن 
.بان يكون له دوره الايجابى والفعال فى تحقيق افضل النتائج المنشودة. ما نؤديه من انجازات فى نطاق الشركة ينتشر على النطاق العالمى 


إن من يلتحق هنا من الموظفين ... تكون له رؤية مختلفة قبل الالتحاق بالشركة» حيث انها قد تكون فقط رؤية نظرية وليست عملية؛ إلا قليلا. سوف يتغير 

كل هذا بعد المرحلة الاولى من الالتحاق بالشركة واخذ الدورات والمحاضرات وحضور المؤتمرات والندوات» ثم بعد ذلك» فإنه من كان ينظر إلى المشكلات 
التى يجدها بتبرم وانزعاجء ولكننا فى الشركة ننظر إليها بعين الاعتبار» ونضعها تحت الميكروسكوب بكل اهتمام وجدية؛» وتوضع فى الحسبان بان هناك طلب 
جديد قد أتى إلى الشركة» وان هناك عملا ومشروعا جديد يجب بان يتم القيام به» والبدء به والعمل على تحقيق المعالجات الايجابية والفعالة. والقيام بكل ما 
.يستوجب القيام به 


إن الشركة لم تصل إلى النجاح الباهر الذى حققته والوصول إلى القمة فى حضارة اليوم المعاصرة» إلا من خلال الاختلاف فى وجهات النظر مع الاخرين» 
وتعاملها مع الاحداث والمشكلات والازمات باسلوب آخرء وإنه النظام الادارى والعلمى الذى اتبعته من اجل الوصول إلى هذه المستويات الرفيعة وتحقيق هذه 
الانجازات التنافسية الهائلة العالمية. لا يوجد لدينا انزعاج مطلقاء ولكن قد يوجد تعب بعض الشئ وما يمكن بان يكون فى الدراسات والابحاث التى نقوم بهاء 
ونؤديها من اجل الوصول إلى تحقيق الاهداف التى ننشدهاء وتصبح حلولا ومعالجات لما وجهنا فى السابق» وما يمكن بان يتم القيام به فى المراحل التى تأتى 


إن شركتنا استطاعت بان تضع نماذج حضارية انشائية كثيرة تستخدم فى المدارس والجامعات والمعاهد ودور العلم المتنوعة» ومازال عليها الطلب 
»واصبحت مما يحتذى به فى التعامل مع الواقع متطلباته واحتياجاته ومشكلاتهءو بالطلع .العالم الذى نعيشه 


يوجد بعض الاحصائيات التى سوف نطلعكم عليهاء والتى فيها الارقام السابقة التى تم الانتهاء منها والحالية التى نقوم بتنفيذهاء والمستقبلية التى تحت 
الدراسة وبين الموافقة والرفض. إن هناك تلك المشروعات التى قامت بها الشركة» وتعتبر من احدث الانجازات الحضارية لما تم القيام به من مشروعات على 
.مستوى العالم» والتى تكللت بالنجاح الباهرء واصبحت فخرا لهذه الدول والمجتمعات التى تم القيام بمشروعاتنا بها 


سوف نستعرض اولا بعص تلك النقاط الهامة التى فى بعض احصائيات العالم من مختلف الشركات العالمية الاخرىء والتى تنشر تقاريرها الاحصائية فى 
الجرائد والمجلات العامة والمتخضصة. إن هناك تشابهات واختلافات فى ما يحدث عندنا فى داخل الشركة وتلك الشركات العالمية الاخرىء والتثى تعتبر لها 
ميزانيات دول صغيرة وتعتمد على ذاتها تقريبا فى كل شئ» فلا يحدث لها ايا من تلك الضغوط التى قد تؤثر على انتاجهاء ولكنها قد تسير فى طريق يؤدى إلى 
.تحسين مستواها فى الانتاج ومزيدا من الشهرة والسمعة والجودة والانتشار فى العالم بفتح فروع لها 


اجتماعات ومحاضرات ودروس وندوات مستمرة فى قاعات المؤتمرات الكبرى وفى الفصول والمجهزة باحدث وسائل التعليم والتدريب تعطى المعلومات 
المطلوبة والتى سوف يتم الاخذ بهاء فى الحياة العملية بعد ذلك؛ والتدريب عليهاء وما يحدث من هذه الاجتماعات المركزة فى هذه المرحلة التى يمر بها جميع 
الموظلين: وفنا لمدول زمتى بسن اجل التعرف على اساسيات الشركة وما يحدث من قطورات وكيفية سواجوتها والتعائل سمها وفقا لأحدث الأساليب ب الوسائل: 
وما يمكن بان يكون هناك من التطبيق فى الواقع» على ما قد حدث ويستمر المسار إلى نهايته المتنظرة والمتوقعة» من تحقيق الارتقاء بمنتجات وخدمات 
.الشركة 


ما يقوم به الفرد قد يقوم بادئه الجماعة ... وما قد تقوم بادائه الجماعة قد يقوم بادائه الفرد 
يتواجد لدينا اجهزة حديثة لم تصل بعد إلى دول العالم الاخر حتى الان ... ولكنها فى المستقبل قد تنتشر حيث ان انتاجها مرتفع التكاليف .. وان انتاجها يتم 


بكميات حتى الان محدودة ... وعادة ما يتم السماح بالاجهزة الحديثة فى الانتشار بباقى دول العالم حينما يتم انخفاض تكليفهاء واعداد اجهزة اخرى اكثر تطورا 
وتحديثا ... وهذا ليس بشئ قديم ... ولكنه دائما هذه هى طبيعة الاشياء ... فى كل شئ فى الوجود .. انتاج فى بداياته مقصورا على فئة معينة ... ثم الانتشار 


لن يكون هناك ابداع للموظفين الجدد فى مجال عملهم فى المرحلة الاولى من ألتحاقهم بالعمل؛ والتى قد تمتد من سنتين إلى سبع سنواتء ولكن بعد ذلك 
سوف يكون الابداع شئ طبيعى يتم انجازه بشكل سهل تم الاعتياد عليه فى التعامل مع طبيعة الاعمال الخاصة بالشركة وتطوراتها فى الوصول إلى افضل ما 
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يمكن من نتائح فى الارتقاء بالانجازات نحو الوضع العالمى التنافسى. وسوف يكون هناك انتاج عادى وسريع فى هذه المرحلة الاولى تتم بالتعاون مع الخبراء 
والمختصين ذوى الخبرة والكفاءة بالشركة» فى اعطاء الدعم اللازم وكل ما يلزم من توجيهات وارشادات وتعليمات للقيام بافضل ما يمكن من مهام واعمال فى 
.هذه المرحلة الاولى والتى تعتير مدخل إلى طبيعة عمل الشركة وبالتالى إلى الانجازات العالمية 


لديا القظير من ظلق الاساليت والطرق :المشعة فى كلق :الابدات الالائم مق اتسالا الك كتاشيق 'قبننا قينا لاك الأجو اك السسية والسقة والكن كسال إلى كد 
المستحيل فى التعامل معهاء ولكن ذائما يوجد لدينا الحل والمعالجة الفعالة الأيجابية الثى تصل إلى افضل النتائج والخروج من هذه المشكلات والمعضلات كننا 
يجب وينبغىء والتى قد تحتاج إلى الدعم الضرورى وتوافر تلك العلوم اللازمة والامكانيات والخبرة ومن ثم فإن الوصول إلى بر الامان إلى الحل المطلوب 
والهدف المنشود بكل سهولة ويسر. إن شركتنا فى مجالها وميدان عملها لا تعرف المستحيلء فيما يمكن الوصول إليه؛ وان الكثير من انجازات الحاضر من 
انتاج الشركة كان يعتبر فى الماضى من المستحيل تحقيقه والوصول إليه؛ ولكننا استطعنا بان نحقق هذا الانجاز بعد تعب وجهد وكفاح فى القيام بكل ما يلزم 
من اجل الوصول إلى هذه الانجازات التنافسية التى كانت فى السابق اعجاز لا يمكن تحقيقه» ولم تسطيع الكثير من الشركة الاخرى الوصول إلى الكثير من 
الابتكار انت:والاختراعات:الثى قمنا فيهاه:وما تم النجاح فية والتفوق:العلمى:والخضارى:-الذى يشهد الجميع يفضتل الشركة فى تحقيقة» وانها دائما السباقة إلى 
الكثير من تلك.الانجازات الحضارية فئ الما اليوم» وما اصبح هناك.من شركات اخرى كثيرة تقتدى.بناه وتسيو على تقس النهج الذى نسي عليه واضيحت 
مغابيرتا ومقائيسنا مما يرجع إليه ولايد منان.يكون هناك توافق معهاء وإلا اأصبح-هناك من الصسغوبات التى تواجهة هذه الانجازات الحضارية المشابهة 
.والممائلة فى انجازاتها لما لدى الشركة من منتجاتها على مستوى العالم 


إن هناك تجارب كثير خضناهاء ونخوض غمارهاء نسير فى الطريق الوعر لنمهده ونصلحه ويصبح طريقا ومسارا سويا قابل للأستعمال والاستخدام» وبعد ان 
كان مهجورا لوعرته فيصبح عليه الرواج لسهولته وحسن تمهيده وتحسينه. ونسير فى الطريق السهل والممهدء فنحدثه ونحسنه ونجعله أفضل وفيه مزيدا من 
المميزات والايجابيات ورقى لم يصل إليه أحد من قبل» ونؤدى كل ما يلزم من خدمات مصاحبه تساعد على ان يصبح هناك اقتداء به» واعتناء واهتمام بعد إن 
.لم يكن» او ما كان .. كان قليلا 


إن لدينا الوسائل التى تساعد على اعطاء الجاذبية للاشياء العادية التى يراها الناس ولا يهتموا بهاء ولكنها حين تصبح فى اطار الشركة للقيام بمهام ما او اعمال 
لابد منهاء فإنه يتغير الحال ويصبح هناك رؤية جديدة للأشياء التى لم يكون هناك من يعطيها نفس الاهتمام» ويتغير الحال من حال إلى حالء ويكون هناك 
الرواج والازدحام .. او الطلب الكثير ... الذى يعتبر مؤشرا للنجاح ... وبالتالى مزيدا من العرض المطلوب لمنتجات الشركة ... الذى بالتالى يخلق الانتشار 
لما تحقق من نجاح فى هذا الميدان» وما يرتبط به من مجالات نؤدى فيها الاعمال المطلوبة على اكمل وجه. وكما ينبغى له بان يكون» من كل الدعايات الازمة 
والاعلانات المصاحبة. لا نبخل بالنشرات الدعائية عن الشركة فى ايا من تلك القنوات الشرعية التى يتم التعامل معهاء بين الشركة والاخرينء ايا كانواء 
.شركات او جماعات او افراد 


د النجاح ... التفوق .... الارتقاء ... الانتشار ... التحديث ... التجديد ... السمعة والشهرة والجودة والاتقان ... والمزيد ... المزيد 


(يتبع) 


5 11510 0صرم» 041 


3 2013 طول 21 60 


رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
5 
عام 1996 


مدينة صغيرة تسيرء حتى لقد وضعت الاشارات والارشادات لتعرف طريقك من اين تذهب وكيف تعود» وكيف تصل إلى ما تريده من موقع ايا كان» الاسواق 
او المطاعم او الفنادق او الادارة. إنه.همتى على احدث النظم وافضل الاساليب» ومجهز بكل تلك الاحتماللات مثل حدوث الزلازل والحرائق واية كارت اخرئ 


.قد تحدث لاقدر الله 


إنه من المهم بان يتوافر الامان الذى نعطيه الاولوية فى هذا المشروع العملاق» وان يكون هناك ايضا كافة تلك الوسائل التى فيها من الراحة والرفاهية 
الكثيرء والعمل الذى يضمن سير كل شئ على ما يرام. سيكون كل شئ مقسم ومرتب ومنظم؛ ولا تداخل او اختلاط فى المرافق بعضها ببعضء إلا إذا استوجب 
الوضع ذلكء فيتم بالصورة الصحيحة والسليمة فى التعامل الايجابى والفعال فى القيام بهذا العمل على اكمل وجه. إنه لابد من ان يتم الاخذ بكل تلك الاعتبارات 
كبيرها وصغيرهاء وان نؤدى كل شئ كما يجب ولا نهمل شئ قد يكون فيه مما يستفاد منه؛ وان يتم التعاون الايجابى فى كل ما نؤدى كفريق واحد فى تحقيق 
.هذا المشروع الذى نشترك فيه جميعاء كل من خلال خبراته وتجاربه؛ التى قام بها فى ما يماثل هذا المشروعء فى الواقع الافتراضى والحقيقى 


عدت إلى بلادى فى زيارة قصيرة بعد عدة اعوام من ألتحاقى بهذه الشركة العالمية العملاقة» فكان ان نزلت واقمت فى فندق بالعاصمة وكنت اذهب واعود 


إلى مدينتى التى تبعد عن العاصمة عدة اميال» وما وجدته من ترحيب بى من الاهل والجيران والمعارف والاصدقاء» وما هو معتاد من دفء هذه العواطف 
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العائلية والاجتماعية فى بلادناء ولكنى قد صدمت بالواقع الاخر من تردى مستويات المعيشة بهاء والحياة الصعبة التى يكافحوا فيها من أجل لقمة العيش» 


الدخل المادى والمستوى الوظيفى وباقى الضمانات التى تتوافر مع الالتحاق بالوظفية» والشعور بانه يؤدى عملا ما يشارك ويساهم وليس عالة على المجتمع 
الذى يعش فيه؛ وانه اصبح فى استطاعته بان يتزوج ويفتح بيتاء ويكون لبنة صالحه فى المجتمع والعالم. فإذا بى اجد الكثير ممن اعرفهم وممن لا اعرفهم 
يسألوننى بان اجد لهم الوظيفة او العمل» فى اية مكان فإنهم على استعداد للسفر والهجرة وتحمل الغربة فى اية بلاد بعيدة او قريب؛ وان طال الزمن فى الاقامة 
هناك فى تلك البلاد التى يريدوا بان يعملوا بها. وإننى كنت قد تقابلت مع احد الموظفين من تلك الشركة التى اخبرنى بانه يعلم بانى فد اخذت اجازة قصيرة 
ازور فيها بلادى ثم اعود مرة أخرى لاداء العمل؛ فأخبرنى بانه يعلم بانه خلال هذه الزيارة سوف يكون هناك من يتمنوا بان يحصلوا على عمل هناء إذ لا 
يوجد لديهم ايا منها فى بلادهم» نظرا لظروفها الاقتصادية والمعيشية الصعبة» فأننى على بان اسجل هذه الطلبات وعددهم ومعلوماتهم الشخصية والعلمية 
وخبراتهم؛ واننا سوف نقوم بفتح فرع للشركة فى بلادكم فسيكون لهم الاولوية فى الحصول على الوظائف لدى فرع الشركة:؛ يمكن بان يستفاد منهم. فلا داعى 
بان يأتوا إلى هناء ويتحملوا مشقة السفرء فإننا نذهب إليهم. فإننا كما ترى لا نترك شئ إلى وقد عملنا حسابه ووضعنا كل تلك الاعتبارات والاحتمالات» وهذه 
في الشركة العالمية الكى كمائج المشكلات قل قلهو رهاء رقضع البعالجاك والحلول لهاء ولا #اتطار خابكن تطون هذه الرظافف وف ككرن على ممكرى 
غالمى ايضاء بوك يكون هناك الفرافق الحضارية الحديثة لها ختلك. .ويمكن بان يكون هتاك :الكثير من المميزات لهم: .وان هذه الاعداذ لن تكون كافيةء 
فسوف ننشر بالصحف والجرائد.والاذاعة والتلفاز وحتى فى ملصقات الاعلانات بالشوارع سنضع الاعلان عن افتفاح فرع للشركة ومشروعها الذى سوفت 
تقوم به وتؤديه» ورغبتها فى الحصول على موظفين وعلي من يريد التقدم بطلبه إلى فرع الشركة. إننا لا نترك شئ كما تعلم يؤثر فى موظفينا فى شركتنا 
:ذاخليا ووخارجيا. وطالما فى اننتطاغتنا القيام يذلك فلا نتآخر .او انتواتى 


ناز لك غير مصدق :ما حك من كلتلق المتكير اث وها يصناحنها من تطووات فى حياتى: وها واه من حولي من كل قلك الأنناليت والاتماط فى الحياة 
والمعيشة والبشر والمعاملات والعلاقات. ما هذا هل انتقلت من عالم إلى أخر لم اكن او اتخيل بان يكون له وجود فى عصرنا هذاء ما هذه الامكانيات والقدرات 
الهائلة والعلم الذى يوضع فى محله الصحيح فلا مجال للمشكلات والازمات وانما الانجازات وتحقيق الاهداف. ولكنها الحقيقة التى اعيشها واتعامل معهاء 
واندمج فيها. كل هذا كان بالنسبة لى شيئا اشبه بالخيال» وبالفعل لقد سمعت عن اشياء من هذا القبيل» مثل بان هناك من يصاب بالصدمة الحضارية التى تؤثر 
على شخصيته والتى قد لا تكون فى المسار والصحيحء ولكنها قد يكون لها من تلك السلبيات» وما يصاحبها من انتكاسة فى حياة البعضء وقد حدث بان رفض 
البعض ان يستمر فى البقاء بهذه البلاد المتقدمة» حيث انه شبهها بالسحر وانه لا يدرى ما سوف يكون مصيره؛ وعاد إلى بلاده» راضيا قانعا بالعيش فى تلك 
الحياة المتواضعة والعودة إلى الاندماج فى حياة المعاناة والمتاعب والمشكلات؛ ولكنه قد يكون له من تلك الارض الصلبة التى يستطيع بان يعود فيقع عليها من 
اصول وموروثات عائلية؛ يستطيع بان يعتمد عليها فى استمرار مسار كفاحه؛ وايجاد العمل الامن والمضمون الذى يحقق له الدخل الذى يرضيه ويحقق له 
.الحياة المستقرة والعائلية التى يرضتيها الكثيرون بل الجميع؛ إن وجدت 


مازلت فى مرحلة التمهيد نحو الانطلاقة للعالمية من خلال الشركة وبرامجها التى تتيحهاء والتى توفرها لموظفيها الجدد» وما هو متواجد من كافة تلك 
النقومات اللازمة لذلك. إق المسار سزيح ,مقبول.وفيهاحالة مخ الأصر ار والفسك بكل:تلك العواهل المسباعدة على النجاح والعثياز المراحل السختلفة التى :نمز 
بهاء وان كان هناك الاطمئان بان الجميع سوف يجتازوا كل المراحل بافضل ما يمكن من نتائج منشودة» حيث انه لا يوجد اية شئ آخر يعكر او يزعج فى ما 
يتم القيام به فى هذه المسارات على اكمل وجه ومن هذه التدريبات والتمرينات وكل ما يلزم من اجل الوصول إلى اهداف الشركة؛ فيما يتعلق بتجهيز وتهيئة 
موظفيها وعامليها نحو تحقيق برامجها على اكمل وجه. إنها إذا الاليات الموثوق فيها من تحقيق كل ما يجب بان يتم وان يكون له دوره الفعال والمؤثر 
والايجابى فى هذا البرنامج والمسار الذى وضعته الشركة»؛ والتى به تضمن افضل المستويات الممكنة من منتجاتهاء والتى تتم بشريا والكترونياء ولا يوجد لديها 
.اية احتمالات بالفشل او الحسائر».وائما هو النجاح والتفوق والمستمر.والحفاظ على القمة الدائم 


إنها الخامات التى يتم استخدامها فى التعرف عليهاء وما الذى يمكن بان يتم القيام به من استعمالات فى مختلف الاعمال والمهام التى يتم القيام بهاء وما هو 
اساسى وما هو كمالى» وخصائصها وتفاعلتها إذا وجدت تلك العناصر الاخرى التى من الممكن بان تؤثر فيهاء وكل ما يمكن بان يكون له تأثيره المباشر والغير 
المباشر. إنها ايضا تلك الاجهزة الحديثة: والتى تؤدى من الاعمال ما يعجز عنه البشرء الفخامة والابهار والجاذبية المتوجدة بهاء والجودة والدقة والسرعة 
والقوة فى القيام بكل ما يمكن بان يكون له دوره فى التعامل مع مختلف تلك الظروف المتنوعة والمتعددة المختلفة التى قد يصعب فيها التعامل إلا بمثل هذه 
.الاجهزة والمعدات والادوات الحديثة 


بدأت تتنشر انظمة واجهزة حديثة فى العالم اجمع؛ وخاصة فى تلك الدول المتقدمة والغنية وهى التى تهتم بتحسين مستويات شعوبها المعيشية» من تطوير 
وتحديث فى مجالات الانشاء والتعمير والصحة والتعليم والغذاء والكساء وبالمواصلات والاتصالات والتى ايضا تشمل باقى المجالات والميادين» ولكن هذه 
الاشياء القريبة من الانسان العادىء والاعلان عنها والدعايات لها بكثافة كبيرة» والعمل على توفير الشبكات الازمة لذلكء والقيام بالاستعداد اللازمة لبناء البنية 
الاساسية لهاء والتى قد تكون من اولويات الكثير من الدول» والتى تحاول بان توفر افضل ما يمكن من خدماتها لشعوبهاء وما يمكن بان يكون هناك من تخلص 
من تلك الازمات التى كانت متواجدة ومتوافرة؛ فلم يصبح الوضع كذلك؛ فى خلال هذه المرحلة والمرحلة المقبلة التى بدأت تشهد تغيرا كبير لم يكن متواجداء 
لولا هذه التطورات الحضارية وما يصاحبهاء من العمل على معالجة المشكلات المتواجدة التى تعانى منها شعوب العالم. إنها اجهزة تواصل صغيرة لم يكن 
لتستخدمها إلا الحكومات والشركات الكبرى ورجال الاعمال ومن لديه القدرة على اقتنائهاء فلم بصبح الوضع هكذاء واصبح هناك منافسا كبيرا على التليفون 
الثابت» وهناك الكثير من التسميات التى تنتشر له فى العديد من الدول كلا وفقا لما يراه مناسباء فأصبح الموبيل والجوال والمحمول والخلوى ... وهناك 
الشركات التى تتنافس فى تقديم الخدمات من اعطاء الخطوط المفوترة والمسبقة الدفع» والارقام ... والكثير مما اصبح هناك كم هائل من تلك الخدمات التى 
اصبحت تقدم من خلال هذا التطور فى وسائل الاتصال بين البشر ... أيضا الشركات التى تصنع هذه الاجهزة؛ لم تعد مقصورة فقط على الاتصال إنما على 
العديد من العمليات والامكانيات الاخرى المتعددة والهائلة التى اصبحت تتوافر مع تطور الاجهزة بأشكال وموديلات واحجام .. الكثير أيضا مما يبهر ويعد من 
.معجزات الحضارة المعاصرة اليوم 


(يتبع) 
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رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
-6- 
عام 1999 


نتابع الان هذا المشروع العالمى الذى يتم انجازه من مشاريع هذه الشركة العالمية العملاقة التى تعمل فى عدة مواقع فى وقت واحدء والتى انتهت من عقدها 
مع احدى دول الكبرى من دول العالم النامى رغم امتلاكها القوة النووية؛ فى بناء ذلك البرج الذى سيكون من احدث الانجازات الحضارية من اكبر الابراج 
الحديثة فى العالم» بكل ما يلزمه من مرافق متنوعة تتواجد به. إنها مدينة على ساحل المحيط فى تلك الدولة الاسيوية ذات التاريخ القديم والعريق» قرب رأس 
الرجاء الصالح؛ وقد بدات حركة الطيران للشركة الوطنية والعالمية للقيام بنقل العاملين بين الدولتين» فى مرحلة من المباحثات وما يمكن بان يكون هناك مما 
يستفاد منه والتعرف عليه فى هذه النقلة الحضارية من الاوضاع السائدة هناك إلى اوضاع الاكثر رقيا وتقدماء فيما يمكن بان يكون هناك من كل تلك التجهيزات 


.هذه الدول وشركاتها المنفذة بان يتم انشاء هذا الانجاز الحضارى متماشيا ومناسبا مع هذه البلد وشعبها 


يداك ومنائل الموصبلات المختلفة والمتعددة والمتتوحة فى القيام يحطلهاا غك اكمل حمق حيك ما سوف يكم نقله من يشر وموانة وطافات ومرافق .ما 

سوف يكون مسبق التجهيزات التى سيتم استخدامها واستعمالها هناك» وعلى ان يكون ايضا الاستفادة مما يتواجد من موارد بشرية وطبيعية فى ذلك الموقع. إن 
هناك تقديرات لشركات اخرى فى مواصفات هذه البرج العالمى فى ما سوف يستغرق من وقت فى البناء وما سوف يستخدم من موارد بشرية وطبيعية؛ وقد 
فازث الشركة بالعطاء؛ حيث انها استطاعت: بان تقلل الكثير من التكاليف ومن الزمن المستغرق فى الانتهاء واكتمال البناءة ثم الدعم.اللازم بعد ذلك: 
والضمانات اللازمة: والثى لم تستطيع ايا من الشركات الاخرى بان تنافس هذه المواصفات التى وضعتها هذه الشركة العالمية العملاقة: وهذا دائما اسلوبها وما 
تتميز به فى تحقيق انجازاتهاء والفوز بمثل هذه المشاريع بان تحققهاء وعادة ما تدرك ذلك الشركات الاخرىء حين تعلم بان هذه الشركة سوف تشترك فى 
.بعروضها فى ايا من المواقع المتنافن عليها فى تحتيق ايا من تلك الانجازات الحضارية الحديثة المنشودة 


إنه قد يكون هناك حاجة إلى ان يصبح هناك من تلك الاستعداد الازمة للقيام بتنفيد هذه المشروعات العملاقة» ومن هذه الاستعدادات هو توفير كل ما يلزم 
وسوف يستخدم من مواد خام ومسبقة التحضير وجاهزة تذهب إلى الموقع وما حوله؛ ويصبح هناك تلك البنية الاساسية الجاهزة المؤقتة التى سوف يعتمد عليها 
فى الموقع الذى يتم فيه العمل من قبل الشركة؛ حتى لا تصدم بعقبات مشكلات وازمات ايا كانت فى هذه الدول من دول العالم النامى؛ سواء من حيث الرويتن 
او قلة العمالة او المواد الخام او الطاقة او ما قد يكون هناك ازمات فى المواصلات والاتصالاتء او ايا مما يمكن بان يتسبب فى تعطيل سير العمل على افضل 
عايمكق.واة يكون لدكوينه الفعال والاتجابى فى تحقيق واكمال هذه الاتخاز الحضتارى الحديت المنشود 


نظرة سريعة إلى ذلك الموقع قبل البناء وانجاز المشروع عليه ثم بعد ان يتم اكتمال انجاز المشروع عليه. إن الموقع عبارة عن ارض شاسعة الاطراف لا 
يتواجد فيها إلا بعض تلك المبانى السكنية البدائية والبسيطة وبعد تلك الاشجار المترامية والمتباعدة» ويوجد بعض الطرق الممهدة بالاسفلت والتى تفتقد إلى 
الخدمات مثل الانارة وغيرهاء وبعض الطرق الاخرى غير الممهدة» ولكنها تستخدم لبعض تلك الاغراض الاخرى والتى ما تستعمل إلا نادرا. سوف يتم تجهيز 
هذه الارض لتصبح مهيأة لبناء البرج العملاق عليهاء سوف يتم ازالة هذا كله من مبانى واشجار وطرق ممهدة وغير ممهدةء فى هذه المساحة التى سيتم عليها 
البناء» وسوف تقوم الدولة بتعويض اصحاب العقارات والاراضى بما يريدوه من اموال او بدائل ارض وعقار فى مناطق اخرىء حتى لا يحدث اية ضرر من 
جراء الاستفادة من هذا الموقع المراد استغلاله بالاسلوب الحديث فى ان يصبح مركزا تجاريا وتسويقيا وسكنيا على مستوى الدولة باكملها بل وعلى المستوى 
الاقليمى» ويكون له شأنه فى تحسين بعض الاوضاع المتردية والارتقاء نوعا ما اقتصاديا لهذه الدولة» والذى سوف يصبح من الانجازات التى تفخر بهاء ويثم 
.عرض البرج باستمرار فى وسائل الاعلام المختلفة والمتنوعة من القنوات الشرعية فى كل ما يمكن بان يكون هناك من مناسبات مختلفة ومجالات متعددة 


بدأت عمليات الشحن للمعدات والاجهزة والادوات المطلوبة والغير متوافرة فى هذه الدولة والمنطقة على البواخر العملاقة الى موانئ هذه المدينة والانتقال 
بعد ذلك إلى موقع العمل من اجل القيام بتنفيذ المشروع على قدم وساقء وعلى ان يتم تنفيذه بارقى المواصفات التنافسية وفى الموعد المتفق عليه» وسوف يتم 
.القيام بكل ما يلزم من وضع أليات العمل التى سوف تؤديه على اكمل وجهء وعلى افضل المستويات الممكنة 


إننا مازلنا فى مرحلة التدريب على العمل فى هذه الدول المتقدمة حضارياء ولم ننتقل إلى موقع أخرء ولكننا كناعلى اطلاع على ما يحدث من نشاط 

للشركة فى الخارجء من خلال القنوات الاعلامة والاعلانية الداخلية» والتى كانت تقوم بنشر كل ما يتم بأفضل الوسائل والاساليب الاعلامية من اجل ان يتعرف 
العاملين ايا كانوا على رأس العمل او مازالوا فى مرحلة التدريب فى الشركة على اخبار الشركة اول باول» حيث وضعت شاشات تليفزيونية لم نشاهدها من 
قبل» ليست سميكة كالتى نراها فى دول العالم» ولكنها شاشات رقيقة السماكة فى سمك الكتاب عريضة المساحة مثل شاشات السنيماء ومنها ما هو اقل مساحة. 
ولايوجد لها صوت وانما يوجد لدينا تلك السماعات الصغيرة الحجم اللاسلكية التى نضعها فى الاذن وونسير او نجلس ولا احد يرى او يلاحظ هذه السماعات 
التى توافينا بالاخبار الخاصة بالشركة اول باول» ونرى ونطالع ما يحدث عبر الشاشات المنشرة فى مرافق الشركة داخل المبانى وخارجها فى الطرقات 
والمعرات. هذا غير تلك القاعات التى تتواجد بها بشكل ألكترونى ما يحدك ايضا غير اجهزة العرطن: المختلفة لتوضيل هذه المعلومات بشكل ايضا مباشر عبر 
الاقمار الاصطناعية وتطلع الشركة على ما يحدث بالصوت والصورة على ما يتم هناك عبر آلاف الاميال فى مختلف مواقع الشركة التى يتم القيام فيها بتنفيذ 
هذه المشروعات للشركة 


إنها المواد الخام هذه الكم الهائل الذى يستخدم من اجل استعمله فى البناء والتشيدء وكل ما يلزم من علم وخبرة وتصاميم واختيار افضل ما يمكن بان يكون 
منهاء فى القيام بهاء والتى سوف تحقق هذه الانجاز الحضارى الذى يتم القيام به» وتحقيق هذا الطلب عليه مثل باقى الطلبات التى تسير فى نفس المسار وفى 
نفس الوقت. إن العصر الى نعيشه اصبح يتطلب مثل هذه الانجازات التى اضبحت تسهل الكثير من تلك الاشياء فى الحياة» فأصبحنا نحصر الكثير من تلك 
المرافق التى كانت متناثرة بعيدة عن بعضها البعض فى مبنى واحد يجمع كل هذه المرافق وكل ما يحتاج إليه» ولا داعى للانتقال من موقع إلى أخرء والبحث 
عما نريده من سلع وخدماتء وانما اصبح هناك التطوير والتحديث فى هذه الاشياء التى اصبحت عصرية:؛ وبكم هائل من التنوع والكثرة والجاذبية والتى 
.ترضى كل الاذواق والانماط البشرية المختلفة 


نظام ادراى رائع فى ترتيبه واعداده والهيكل التنظيمى به؛ من مستوياته المختلفة المتعددة من رئيس ومرؤس وفريق عمل جماعى يعمل سوياء فى التعامل مع 
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طبيعة العمل والتدريب اللازم؛ واكتساب المهارات والخبرات اللازمة فى الواقع الافتراضى والحقيقى» وما يمكن بان يتم من التغلب على مختلف تلك الظروف 
والمشكلات والمعضلات المعروفة مسبقاء والتى يمكن بان يكون هناك من تلك الطوارئ؛ والاستعدادات لهاء بالاساليب العلمية والوقائية التى تحقق افضل 
النتائج» واقل الخسائرء الممكنة» والتى عادة ما تكون نادراء إلا انه لابد من وضعها فى الحسبان والسير فى الطريق والمسار الصحيح الذى يتوافر فيه الامان 
.والسلامة» وكل ما يلزم من الاجراءات الامنية والتى تصاحبها الخطوات الايجابية فى التعامل معها 


كل شئ معمول حسابه؛ فالنظام بالشركة المتبع لا يترك شيا إلى ويقوم به من كل ما يلزم الموظفين الجدد والقدامى: فالاقامة بسكن الشركة وما بها من 

مختلف تلك المرافق التى تقوم بتأدية الخدمات المطلوبة» من ترتيب للسكن والمطعم الذى يقوم باعداد الطعام» وهو مفتوح بمواعيد للوقت الفطور والغداء 
والعشاءء وايضا القيام بالنظافة اللازمة والغسيل للملابس» وكويه وللشركة زيها التى تضع عليها شعارهاء والذى يتم تفصيله داخل الشركة من قبل خياطين 
يأخذوا المقاسات ويقوموا بالتفصيلء ثم توزيع كل تلك الملابس التى تم اعدادها للموظفين سواءا منها التى يتم ارتديادها فى اثناء العمل» من القميص والبنطلون 
والجاكت وما قد يكون هناك حاجة إلى ايفارول بدلة العامل التى من قطعة واحدة» والاحذية والجوارب والملابس الداخلية» وكل ما يلزم مما يحتاج إليه اية 
انسان فى حياته المنزلية والعملية. ويوجد ايضا الملاعب الرياضية التى يتم الذهاب إليها من اجل ممارسة الانشطة الرياضة فى اوقات الفراغ. إنه نظام متكامل 
لا يترك شينا إلا وقام بالاهتمام به على اكمل وجه ممكنء بحيث انه فى النهاية يؤدى إلى التركيز فى بناء الموظف المثالى للشركة؛ الذى يتفرغ لعمله؛ ولا 
.يوجد شيئا يقلقه» او يزعجه؛ وعليه بان يصبح على المستوى التنافسى مع باقى الشركات العالمية العملاقة فى العالم 


(يتيع) 
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رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
2 
عام 2002 


سنقوم برحلة عمل إلى الموقع الذى يتم فيه البناء والتشيد للبرج للتعرف على ما يحدث على ارض الواقع» وليس فقط بشكل نظرى» وسوف يكون هناك ايضا 
من تلك التدريبات التى تتم» حيث انه قد يكون هناك من تلك التصاميم التى يتم الاخذ بهاء ممن سيفوز تصميمه بافضل تصميم والذى يجب بان تتوافر فيه كافة 
تلك الشروط والمواصفات اللازمة من اجل ذلك. إننا سنتخدم طائراتنا الخاصة فى القيام بهذه الرحلة والتى سوف تستغرق حوالى 5 ساعات» وسوف يكون 
هناك تلك الافلام التسجيلية اثناء الرحلة الخاصة بمشروعات الشركة؛ وما سوف يكون منها ما هو تعريف بانجازات الشركة من كل تلك الابراج البدائية منها 
او بمعنى اخر التى تم بناءها فى مراحل مبكرة من القرن الماضىء وان كانت مازالت تعتبر من تلك الانجازات العالمية القياسية» والتى كانت مقصورة على 
هذه البلاد المتقدمة» والتى كانت مازالت تفتقر إلى الكثير من تلك المواصفات التى تحتاجها فى مقاومة بعض تلك العوامل الطبيعية والظروف البيئية» والتى 
ظهرت بعض تلك السلبيات والمساوئء وبالتالى تم تجنبها وتغطيتها والتعامل معها بعد ذلك. إن ما نقوم به الان هو بناء ثامن برج فى هذه الدولة» فى عدة مدن 
منهاء والتى مازالت تطلب مزيدا منهاء فى خلال السنوات القادمة القليلة» ويكون بذلك قد تم الانتهاء من العقد الذى يطلب ثمانى اخرين. إن العمل يسير على 
كما يجب وينبغى فى الاطار المحدد له؛ ووفقا للمبرنامج الموضوع من قبل الشركة؛ والتى تلتزم بالجدول الزمنى الموضوع.ء ووفقا لكل تلك المواصفات 
العالمية القياسية» فى تحقيق هذا الانجاز الحضارى العملاق فى هذه الدولة؛ والتى تعتير من الدول الصديقة» والتى يتواجد بيننا وينهم تعاون مشترك فى الكثير 
.من المجالات والميادين 


الطائرة تحلق فوق هذه المدينة التى نرى من الجو بعضا من معالمها التاريخية والاثرية والسياحية؛ والتى تذخر بالكثير من تلك المعالم الفريدة والمميزة» وايضا 
بها ما يعتبر من عجائب الدنيا السبع. إن بها الكثير من تلك الحفاوة بالسياح والاجانب» حيث انها الدولة تدعم السياحة وتريد بان يكون لها شهرتها فى جذب 
السياح وايضا رؤوس الاموال إليهاء لأستثمارها فى بلدهم. جذب السياح وايضا رؤوس الاموال إليهاء لأستثمارها فى بلدهم. إننا بعد ان ننتهى من زيارة موقع 
.العمل والتعامل مع تحقيق هذا الانجازء سوف يتاح لنا اخذ جولة سياحية فى هذا البلد» وما تشتهر به من معالم لابد من زيارتها 
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نرى البرج ولم ينتهى بعد ولكنه فى ارتفاع شاهق نراه من الجوء حيث ان الطائرة الخاصة التى نستقلها قد اقتربت من الموقع؛ لمشاهدته من الجو واخذ فكرة 
عنه بشكل سريع؛ وما يتم فيه؛ والذى نجده بان اخر ادوره العليا قد وصلت واخترق الاجواء العليا إلى السحاب المتواجد بالسماء. يوجد العمال بالبرج بزيهم 
الخاص العمل وشعار الشكرة عليده والخوؤات الحديدة على روسهم» ويوجد بعد تلك الاجهزة الخاصة بالبناء حول البرع وقى المينى تنس تعمل من اجل 
الانتهاء من البناء المطلوب تنفيذه. وتم التحدث معهم واننا فى الطائرة التى يرونها الان تحلق بالقرب من البرجء وائنا تبادلنا مع العاملين بالبرج الاحاديث 
السريعة: منها الترحبية وبعض تلك الملاحظات التى يمكن لها بان يكون لها اهميتها فى الرؤية الحالية للبرج من الاجواءء وكأن هناك من يقوم بالتصوير 
بكاميرا الفيديو من اجل تسحيل فيلم عن بناء الابراج فى العالم الاحدث والاعلى والاضخم والاكبر القياسى والعالمى. هذا الفلم سوف يكون للشركة فى متابعة 
العمل ويعد ذلك سوف. يغرضن.قى وسائل:الاعلام المخلفة يوضعه هذا من فلم تسجيلى: متخصص لدراسات والابحاث: دور العلم المتنوعة. .وان يغطن 
انجازات الشركة من الابراج سوف يكون لها مشاركة فى انتاج فلم عالمى ستقوم بانتاجه احدى الشركات المتخصصة فى صناعة الافلام» لعرضه للجمهور فى 
.كل مكان فى العالم 


الغديد من كلك المهام قى موفع العمل ثم القيلم بهاء وما يمكن بان يكون له اهديتها فى اكمال بعضنا من ظلك الاعمال الضروية فى البتام» والعيل على اعطاء 
بعضا من الملاحظات فى تحسين سير العملء وما يمكن بان يكون لها ابداعه فى القيام بهذا المشروع العملاق. إن هناك تلك الشركات العالمية الاخرى التى 
سوف تساهم وتشارك من اجل الاستفادة من هذا البرجء بان يصبح لها فرع داخله؛ وتريد بان يكون التصاميم الداخلية متوافقة مع مستوى الشركة فى تقديم 
خداماتها بهذه الدولة» وعلى ان تحمل على بان تطيع شخارتها العالعية» وفى الوكت نفسد بان تتام وتضيع الطايع الخاض بالدولة وما يميزها ويميز شعربها عن 
باقى دول العالم. المحلات العالمية فى كافة انواع المنتجات والسلع والخدمات تتسابق من اجل ان تجد لها موقع لمحلها فى البرج؛ فهناك تلك المساحات 
المتنوعة من المحلات التى سوف يتم افتتاحهاء وفقا لما سوف تتواجد به هذه الشركات التجارية والتسويقية؛ والتى سوق يكون لها مواقعها التى تحددها من 
اسواق يتم فيها القيام بممارسة الاعمال التجارية بهاه وخاصة الهايبر ماركث والسوبرماركت الذى سيكون له دور كبير فى جذب الئاس إليهه وفى الوقت نفسه 
الاستفاده من تواجد الناس فى البرج. وكما انه هناك منطقة للمطاعم والشركات المحلية والاقليمية والعالمية التى سوف تتواجد ايضاء وما يمكن بان يكون هناك 
من الاعلانات لهاء مع ما سوف توفره من مناطق للترفيه والالعاب التى سوف تتواجد ايضاء فى جزء من احد ادوار هذا البرج. الفنادق العالمية وما تقدمه من 
حدمات على ازقي الممثويات بالمرافق الخدبية حلى المستوى العالمى ايضاء وما يمكن باق يتواجد من فروع للبترك وتاجير السيارات وشركات السياحة 
وقاعات رجال الاعمال» وكل ما يمكن بان يتم تخيله مما يمكن بان يستفاد منهه سوف يكون له فرع فى هذه البرج؛ بحيث ان من تواجد فى هذا البرج لن يحتاج 
إلى ان يبحث خارجه عن اية شئ خارجه. وسيكون بهذا البرج مهبط للطائرات على سطحه؛ وكذلك نادى رياضى كبير يمكن بان يتم فيه ممارسة الكثير من 
.تلك الالعاب والانشطة الرياضية المختلفة والمتنوعة 


المرافق الخاصة بالشركة وما تقوم به من اعمال ومهامء الجاهزة المتواجدة فى موقع العمل من اجل اعطاء كل ما يلزم من خدمات سريعة وتقدم افضل ما يمكن 
بان يتم فى هذه الانجاز الذى يتم العمل فيه؛ وان هذه المرافق وما يتواجد من اجهزة ومعدات وادوات وقوى عاملة» وما يمكن بان يتم توفيره من المواد الخام» 
سوف تنتقل بعد ذلك إلى الموقع الاخر الذى يتم فيه بناء باقى الابراج المتعاقدعلى اكمالها والانتهاء من بناءهاء وفقا لمواصفات المتفق عليها بين الشركة 
والمسئولين الموقع معهم العقدء وما تم التفاوض عليه فى الاجتماعات المشتركة بين الجانبين فى وقت سابق. وقد تم عقد مؤتمر صحفى لأعطاء المعلومات 
المطلوبة الخاصة بسير العمل فى هذا الانجازء وتم الاجابة على كل تلك الاسئلة من قبل الاعلاميين وما يلزم بخصوص مواصفات البرج والخدمات المقدمة بهء 
بوفرعد الأنتيناة هنف كل ها بتعاق همق اكقاساك 


إننا نرى بالقرب من هذا البرج فى هذا المدينة الاستاد الضخم الذى يتم تشيده؛ فى الوقت نفسه؛ من اجل استقبال حدث رياضى عالمىء وهناك تلك الاستعدادات 
الضحمة من اجل ان يصبح هناك التجهيزات اللازمة والضروية من مختلف تلك المرافق التى من الممكن بان تيم توافرها من اجل استقبال الاعداد الغفيرة من 
الجمهور الذين سوف يأتوا من جميع انحاء العالم» والذى اعطى اهمية لهذه البرج الذى يتم بناءه فى ما يمكن بان يوفره من الكثير من المرافق التى تساعد 
وتساهم فى خدمة هذه الاعداد الغفيرة التى سوف تتواجد عند انتهاء العمل فى الاستاد الرياضى وفى البرج بحيث انه سيكون قريباء وليس بالبعيدء وسيستوعب 
.الكثير من هؤلاء الجمهورء وذلك سيكون هناك ضغط عليه فى اوائل ايام افتتاحه؛ ولابد الاستعداد لذلك 


إن هذه اليرج سيستقيل تائن من مختلف نحاء العالم'فى:فترة المهرجاق الزياضى الغالسى الذى سوق يثم علد الاتتهاء .من بحاءة» .وبالقالى.سيكون .عليه الاقنال 
الشديد والازدحام فى بداياته» والذى قد يميزه عن الكثير من ما سبق بناءه من ابراج للشركة» وان كانت هناك مناسبات اخرىء ولكن هذه المناسبة تعتبر مميزة 
وفريدة» واعطت اهمية لما يتم بناءه وتجهيزه؛ والاستعداد اللازم لهذه المناسبة المميزة» وما يمكن بان يكون هناك من تلك الدعايات والاعلانات بمختلف لغات 
العالم» وايضا توفير الكثير من تلك الاتماط البنية من ثلك الدول فى طابعها المميز لياه وما يمكن بان يتواجد فى البرع» وعلى يتم تجهيز كل ها يلزم هذه 
الحفطه ومن سوف بتراحت يكل اتدينوف يكين عاك ترائر لاللعسة ومتكجات كلك الدول؛ يما سكن مان يثر اعد من مرافق سيره لك أكرن لبا أسشكيا 
والاستفادة بافصى ما يمكن من تقديم كل ما هو جديد. ورغم ان اجواء هذه المدينة يغلب عليها الاجواء المشمسة»؛ فإنه سوف يتم اعداد وتجهيز لمرافق يتم فيها 
ممارسة رياضة التزلج على الجليد الذى لا يتواجد فى فى اعالى الجبال فى بعض اطراف مدن هذه الدولة التى يتم فيها بناء هذا البرج العالمى والذى بدأ يتميز 
ويتفرد بمميزاتء لما يتواجد من ظروف ومناسبات مصاحبه للأفتتاح» فإن الشركة لا تترك فرصة مثل هذه تضيع منهاء والعمل على الاستفادة منهاء وبالفعل 
فى تم القيام بالتعاون مع تلك الشركات الاخرى التى يمكن لها بان تساعد على تحقيق ما يمكن توافره من مرافق مميزة اخرى عالميةه ذاث طابع فريد في 
.العالم» سيكون عليها الاقبال الشديد اثناء المهرجان الرياضى هذا الحدث الذى قد لا يتكرر مرة اخرى فى هذه الدولة 
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ملخص سريع للأحداث خلال تلك الفترة التى مرت بنا ونحن فى انغماسنا بأعمالنا وعزلة عن العالم واحداثه؛ فقد كان الاهتمام بالعمل الذى نقوم به ونؤديه يشغلنا 


وبالتالى فإن كل ما يحدث فى العالم من حولنا لا نهتم به» وقد كانت تلك سياسية الشركة بشكل غير مباشرء حيث انها لم تمنع أحد من ان يتابع الاحدث؛ ولكن 
كانت الاولويات بان نحقق افضل النتائج الممكنة اثناء القيام باداء العمل؛ وقد جلسنا فترة خمس سنوات لا ندرى ما يحدث وما يدور من احداث فى العالم من 
حولناء واصبحنا فى تلك العزلة الاختيارية» وحتى الاجازات واوقات الفراغ التى كنا نقضيهاء نذهب إلى تلك المنتزهات والشواطئ والنوادى وكل تلك المرافق 
الترقيهية الخاصة بالشركة والكى ذات مسقويات رذيعة وعلى درجة عالية من الركى والتمطيس والتعدن قر ذرى مثلها من قل من حيث اللسميم والكرقيب 
والتنظيم والخدمات التى تقدم؛ والتى انفق عليها الكثير واعطيت الكثير من الاهتمام من قبل الشركة» حتى لا يكون هناك من يجعل ايا من تلك المرافق الاخرى 
التائبية فى فية مكان آخر بالعالم اجمعه والتى من شانها بان تعتلى الموتلفين كلك الدقعة المعدوية واللكالطتوروح الكعاون والابتكار» والتركيز فيا يتم للقيام بيه 
.من مهام واعمال فى مشروعات الشركة» تصل إلى المستويات العالمية التنافسية» وتظل فى القمة بين باقى الشركات المنافسة الاخرى 

لقد تم افتتاح هذه البرج العالمى الذى يعتبر من انجازات العصر الحديث؛ وما قد صاحب هذا الافتتاح من مهرجان كبير اقامته الدولة بالتعاون مع الشركة المنفذة» 
ورجال الاعمال واصحاب الشركات والمؤسسات المشاركة» وكل من يريد بان يشارك ويساهم؛ والذى كان فيه الازدحام الشديد» من جمهور الناس العاديين 
والفمتخصتصيق فى العدية .من المحالاث والسادين المتتوهة»ومن الاسلامين من ,صحافة واداعة وطيفز يون ».و كاق هناك المزتمن الصحفى الذى.عقة يحضتور 
المسئولين من الجانبين الشركة المنفذة ورجال من الدولة ورجال الاعمالء وقد تم الاجابة على كل الاسئلة التى طرحت بأفضل ما يكون» وقد تم طباعة كتالوج 
وورقى وألكترونى فى اسطوانات الليزر» تعريفى بخريطة البرج من الداخل من حيث ما يحتويه من مرافق تجارية وتسويقية وادارية وسكنية» وتقسيمه بأدواره 
ومستوياتة ومصاعده وسلالم الطوارئ: ومواقف السيارات» وكل ما فيه من مرافق وخدمات وهذا بالنسبة للجمهور الغادى: والذى يتواجد منه النسخ الدائمة لدى 
استعلامات البرج عند أبوابه ومداخله» للحصول عليه فى اي وقت الان وفيما بعد. وقد تم تدشين موقع ألكترونى على الشبكة العالمية للمعلومات الانترنت للبرج 
ولبعض الشركات المشاركة والمدعمة. وبالطبع فقد تم اعطاء التصاميم التى تحتفط بها الشركة بالاصول لديهاء نسخ إلى ادارة البرجء والتى تم تدريب مواطنين 
من نفس هذه الدولة على ادارة هذا البرج بادارة ذاتيه» وكان هناك كتالوجات ومرفق بها اسطوانات الليزر متخصصة للدارسين والباحثين ورجال الاعمال» من 
اجل التعرف على الاساليب الحديث فى التصميمات التى تمث» والوسائل الحضارية التى استخدمثء وما يتواجد من المميزات لهذا البرج عما سبقه من ابراج تم 
بناءه فى السابقء لم تحظى ببعض هذه المميزات الفريده فى هذا الانجاز الرائع. كانت هناك البالونات والاشكال الضوئية او الالعاب الضوئية فى السماءء» التى 
اطلقث أبن الليرام والاضاء: راشعة الليزى اللى ارين ابرع من الخارج بأشكل و الراك سمالية ر ادعة» وجحاع ارزر حتمية تمر الأعالن ينيدا ويسارا رفي كذ 
الاتجاهات وتعطى مؤشرا فى السماء ليتم التعرف على الموقع عن بعدء وما قد اصبح هناك الكثير من تلك الزينات التى تزين البرج وما حوله. إنه أحتفال 
ومهرجان دعائى كبيرء لم يكن مقصورا على سكان هذه المدينة» ولكنه شمل باقى المدن: والذين كانوا يتوافدون إلى هذا البرج لحضور الاحتفال» وقد حضر 
ايضا جمهور غفير من الخارج لحضور افتتاح البرج» والانتظار حتى يتم بدء الدورة العالمية للالعاب الرياضية؛ يحب يمكن بان يقضوا وقتهم فى التعرف على 
.المدينة» ومزاوالة التسوق والتنزه وكثير من تلك المعالم السياحية الاخرى التى قد تتواجد وتسر الزائرين ومن يحضر إلي هذه المدينة 

الكثير من المتغيرات قد حدثت فى العالم» ومنها التطورات العمرانية الحديثة التى شهدتها العديد من دول العالم» والتى كان لشركتنا دور كبير فى تحقيق مثل هذه 
الانجازات العالمية العملاقة» وما اصبحت اكثر شهرة؛ وبالفعل فإن الكثير من طلبات بناء الابراج الحديثة فى ازدياد» حيث ان الكثير من الدول لا تريد بان تصبح 
فى وضع ليس لديها من مثل هذه الابراج الحديثة التى اصبحت تنشر فى الكثير من دول العالم النامى؛ والتى تساعد فى الكثير من احتواء بعض تلك الازمات» 
.وان يكون هناك النظام الحديث الذى يواكب التطورات الحضارية فى العالم» فى كافة المجالات والميادين 

احتمعها زه أخوو ف كلك الكافقين ذف التفديقةالقدين 5 قن بهذا المتكوة التشهون فن هك الدولة المسدية حكدا واه وق قم انهه محوارة وإهنداقة فاته بسحنة 
واخاء» وقبائلنا تلك الجمل الترحيبية التى تغبر .عن عمق المشاعن فيما يينناء وقد كان عياب عدة نوات زعت ذلك اللقاء الذى بعده جميعا اتشهلنا فى وظائفناء الك 
اعطيناها كل الاهتمام؛ وما قد اصبح لنا من تلك الشهرة العالمية لبعضناء حيث اننا كنا نظهر فى وسائل الاعلام المختلفة نظراء لما نقوم به من نشاط حيوى وهام 
فى هذه الشركة العالمية ودائما لدينا حضور مع كبار الشخصيات والمسئولين ورئيس الشركة؛ مما جعل وسائل الاعلام تركز عليناء وتأخذ منا الاحاديث» عن 
اخبار الشركة ونشاطهاء وقد حصل بعضنا على تلك الجوائز التفديرية نظرا لجهوده فى القيام بالمهام الضرورية على مستوى الشركة وبالتالى على المستوى 
,العالمئ 

كانت احاديثنا فى الكثير من المواضيع من حيث احداث الحاضرء والتى قد اشغلنا عنهاء واردنا بان نتعرف على ما قد حدث فى العالم وفى منطقة الشرق الاوسط 
خاصة: وحيث اننا لا نستطيع بان نبتعد عن ما يحدث فى بلادنا الحبيبة» والتى قد حدثت بها الكثير من تلك المغيرات الحضارية والاقتصادية والاجتماعية فى 
الفتررة الأخير فم تلك الأحداث الساسية والاقتصناقية والرماضية :وما وصلت إلنه استقر إن الاموو» وال لد تفز لأسف اللديده وكاق ما بدزننا هو استمواا 
الصراع العربى الاسرائيلى: والاعتداءاث التى تتمء والعزلة التى تعيشها بعض المدن العربية المخررة والقيود التى تضعها اسرائيل فى من يريد اداء الصلاة فى 
العسجد الاأقصى وقبة الصخرة».وززيارة مذينة القدس» والى تعتبر من اهم القضايا واعقدهاء ومدى التعنث والضلف الأسرئيلى فى ممارسة استفزازاتها المستمرة 
ضد العربء وما حدث ويحدث فى العراق ولبنان وسوريا ومصر والمغرب العربى ودول الخليج من المتغيرات السياسية والاقتصادية» والتى تشهدها ونتمنى لها 
بان تسير فى المسار الصحيح نحو الاوضاع الافضلء ورفع المعاناة عن شعوب المنطقة باكملهاء من الخليج إلى المحيطء وان تكون المستويات المعيشية افضل» 
.وان يصبح هناك الوضع الذى يواكب الحضارة الحديثة 

مرشديدرد انك من خوالة+ لجال الى رشنا إلى عفد السسترجاف العالنية الرياسد فى اناد الي نف لكيه والسكر ا مشووجلن خلابياء رلب اقفن 
المرموقة ومكانتهم العلمية» وحصلوا على الجوائز والشهادات التقديرية والثناء من كل من تعاملوا معهم؛ فى مجال اعمالهم» وسوف يكون لهم شأن مع تغير 
وتحسين الاوضاع فى هذه البلاد التى تسير فى طريق تتخبط فيه؛ ويوجد الكثير مما يمكن القيام به» وان هؤلاء الذين وصلوا إلى هذه المستويات العالمية الرفيعة» 
ليسوا إلا نماذج مكررة من شعوب تلك المنطقة التى تعانى؛ ولكن الفرق بأنهم قد حصلوا على فرصتهم فى الانضمام إلى النظام السليم والصحيح بكل ما فيه من 
امكانيات وقدرات وعلم وطاقات ودعم واهتمام» وظهرت فيهم كوامنهم من الابداع والابتكار والعطاء وتحقيق افضل النتائج وبالتالى فإن شعوب المنطقة إذا 
حصلت فى بلادها على نفس هذه المواصفات سوف يكون هناك الرقى والتقدم والوصول إلى القمة. ولكن طالما ظل هناك من تلك المواصفات التى تثسم 
باللامبالاة والاهمال والفوضىء فإن المنطقة ستظل فى اسوء اوضاعها لا يمكن لها بان تنهضء وان تفيق من كبوتهاء وتؤدى دورها القيادى المنتظر منهاء 
.والمنشودء للسير نحو الرقى والعلا والتقدم ... نحو حاضر جيد وغدا أفضل 

لقد تم فى تلك الجلسة وهذا الاجتماع التطرق إلى امجاد الماضى والحضارات التى ازدهرت فى تلك الفترة من تاريخ الامة» والتى استطاعت فيه بان تفتح باقى 
دول العالم تنشر فيه النور بعدما كان فيه الظلام؛ وتحقق العدل والمساواة بين البشرء بعد ما كان هناك الظلم والاستعباد سائدا. ولكن ما حدث بان تكاسلت بعد ذلك 
تلك الاجيال التى تلت؛ فحدثت تلك الانتكاسة الخطيرة فى تاريخ الامة» ولم تستطيع بان تستمر فى تحمل مسئولياتها تجاة العالم» وهذا حال ايا من كان؛ فإذا ما 
اصبح هناك التكاسل والبعد عن السير فى الطريق الجاد والمثمرء فإن الوضع سوف يتردىء والحال سوف يتدهورء ونجد باننا نلجأ إلى الاخرين من اجل التعلم 
والحصول على الحضارة الحديثة منهم» هذا هاكان من اسباب الاستعمار فى الماضى: بأن استغمروا دول المنطقة من اجل هذا العطاء» فلا يملك قرار نفسه من 
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هذه المرة لم يكن هناك الاجتماع المتعاد معا فى مكان واحد يجمعهم؛ وانما هو اجتماع باستخدام الوسائل الحديثة» من الامكانيات الحديثة التى اصبحت 
متاحة» ومتوافرة عن طريق الانترنت ووسائل الاتصال المتعددة والمتنوعة عبر الاقمار الاصضناعية؛ فقد عاد البعض إلى بلادهم؛ وكان هناك تلك التيارات 
الفكرية الحديثة نحو الاصلاح والبناء والتشيد لمجتمعاتهم على اسس حضارية افضل والتخلص من السلبيات والمساوئ المتواجدة والارتقاء بهذه المجتمعات من 
اوضاع التخلف والتدهور والتوترات المستمرة وما تعانيه الشعوب من اعباء ثقيلة تجسم على كاهلهم؛ إلا حاضر افضل ومستقبل افضل عما هو عليه؛ وما 
يمكن بان يكون هناك من انجازات تتحقق على ايديهم؛ ومن خلال خبراتهم التى اكتسبوها اثناء غربتهم فى الخارج لبناء هذه المجتمعات التى عاشوا فيها 
وعاصروا مشكلاتها وازماتهم التى تعصف بهاء وقد تلقوا افضل ما يمكن من علوم تساعدهم على تحقيق احلامهم وطموحاتهم ورؤيتهم الجديدة لما يمكن بان 
.تصبح عليه هذه المجتمعات فى خلال المرحلة المقبلة من تاريخها 


تسير عليه يلتزم به الجميع» يؤدى كلا فيه دوره على اكمل وجه؛ وما يجده من دعم وامكانيات وقدرات تساعد على تحقيق الاهداف المنشودة التى يتم التخطيط 
لها والمبعى من احلها..ووحلى كلذ ..,.فإن هناك الكثير. نين تلك الاجتمنا عاك الثى نمت مع المسئو لين على اعلئ المستويات ومع الكتعوب .ومع :وشائل الأعلام 
المختلفة والثى اصبحت متعددة ومتنشرة.يشتكل اكثر عما كانك: عليه تظر|لما اضبح هناك من تطورات فى المنطقة من.:ظهور كل تلك التفتياتالحديثة من 
وسائل الاعلام والاعلان والاتصال والمواصلات بين النشر بعضهم البعض بالوسائل والاساليب الحضارية الحديثة: التى غيرت الكثير ايضا من طابع. هذه 
المجتمعات وتواصلها فيما بينهم» الانفتاح الفكرى.والثقافى الغزيرء والذى له ايجابياته الذى يستفاد.منها بافضل استفاذة ممكنة» وسلبياته التئ يحاول الجميع بان 
يتخلصوا متها؛ ووضيع .الحمايات اللازمة مق اجلالوقاية من تلك المساوئ الخطيرة التى من الممكن بان تقصبف بالمجتمعات إذا :ما قر اهمال .هذه التيارات 
الهدامة التى دائما تتواجد.وتظهر لاختراق المجتمعات:واهلاكهاء وجزها تحو الهاوية. وبالفعل فقد اصبحت هتاك تلك المعارك الشديدة الوطأة بين مختلف تلك 
التيارات السياسية والفكرية والثقافية وفى كل المجالات والميادين» وما تم من تصادم خطير فى مسارات الكثير.من تلك القنوات :التى:تحاول بان تتواضل مع 
الشعوب والجماهير فى مجتمعاتها باراء جديدة كانت محصورة ومحددة فى اطاراتها وظروفها وبيئتها فأنطلقت نحو العالم المفتوح والسموات المفتوحة» التى لا 
رقيب لهاء ولكن اصبح هناك من تلك المخاوف الخطيرة التى تهدد امن هذه المجتمعات بماقد يحدث من صدمات حضارية وبيئية وثقافية وفكرية؛ لم تكن 
متواجذة»,وتحتاج إلى النبيطرة عليهاء,ولكنها اصبحف من.الكم الهائل مخ ثلك المعلوماك والقتواك بين البئتن بعضيهم البعض. فى مختلق المتاسباك :بو الظروفك 
يتحارن لا منشام باح رقت اعاديم كنا بمتعيم من ان بتراساوا وينشرواقى أداء الوارهين رقرة وعزينة ل تلين» وسار ىشمته متفدية لز يكن بن يتم 
,التسدى لي والد قر نا اعافيهاء والعدل خلن مدعا 


وبالفعل فقد حدث ما ليس فى الحسبان من متغيرات وتطورات فى المنطقة» مفاجآت لم تكن فى الحسبان على الاطلاق: من ظهور تلك الثورات التى لم تكن 
فى الحسبان على الاطلاق» وما اصبح هناك من تلك المتغيرات والتطوارت التى ادت إنهيار بعض تلك الانظمة السياسية التى كانت قائمة» وثابتة وراسخة؛ ولا 
يتصنوو انها سورك تزول يمثل هذه الصورة الغين متوقعة» ولكن هذه هو الذى حدث بواصيحت المنظفة علية» واصبحت يفذاك تلك الآمال العريض.ة التى تحيش 
فى صدور شعوب المنطقة من مستقبل سوف يكون مختلفا كلياء وسوف تعيش هذه الشعوب المرحلة المقبلة من تاريخهاء فى عصر جديد. فيه النظام السياسية 
.السليم والحكيم؛ الذى يرفع عنها الاعباء والمعاناة التى تعيشهاء والذى يقود نحو الازدهار والرخاء والرفاهية المنشودة لشعوب المنطقة 


فيل هولاء الاين ساقرو إلى الخارج مبواء غن ظريق حكومائيم بالبعائي او جان يكون يجيودهم الخاصنة او من خلال دعر الأخرين لهم ليا كانواء كال 
حدث هو دائما التعرف على هذه الدول المتقدمة» والتى ليس بشئ جديدء فهذا دائما ما حدث فى جميع الدول النامية وليس فقط فى دول المنطقة؛» حيث ان كل 
من يسافر يتعلم هناك ويتسلح بسلاح» ثم يعود لواجهه به من يستغله سواءا اكان مستعمرا خارجياء وكانت هذه قضايا الامة فى اوائل واواسط القرن الماضى» 
حتى تم القضاء عليه ولم يصبح له وجود بالشكل الذى كان متعارف عليه؛ وان كان هناك غزو فكرى اخر بالفعل غير الكثير من العادات والتقاليد فى المنطقة» 
إلا من رحم ربى» فهناك من استطاع بان يحافظ على هويته الوطنية» بشكل جاد وجوهرىء وهناك من يحافظ عليها باسلوب شكلى وسطحىء وهناك من لم 
.يتستطيع ذلكء؛ ولكنه قد يحاول ذلك» نظرا لتغلل الاستعمار فى العمق لديهم 


إذا فإن المنطقة سوف تشهد تطورات هائلة تؤدى إلى متغيرات مثل تلك التى حدثت قبل قرن من الزمان» والتى من خلال التاريخ يمكن بان نتعرف على 
الفارق.الهائل ييخ ذلك الوق ووقتنا الحاليى» وما اصبحث علية المنطقة فيه وتعيقيه يشكل عادى قد يكون مستحيلا فى ذلك الفاصى البعيد» والذى ليس ببغيد: 
حيث يوجد الكثير من تلك الروابط والوثائق والسجلات والكثير من تلك المورثات القريبة التى تشعرنا باننا مازلنا نحيا فيهاء وانها لم تندثر وتنطمس من حياتنا 
بعد مثل. الكثير من الماضنى الذى اصبح :تاريخا وتراثاوفئ المتاحف» وليس له مكان بيننا او ورجود فى.حياتنا. ودائما هناك تلك الشخصييات. الى تؤثر. فى 
مسساراتنا فى ايا من المجالات.والمياتين» مبواء. على المستوى الافايمى او المحلئ: او العالنى» فيناك.افراك قد يكون له كوو كبيرا فى .ما يحذث من تطورات الها 
تأثيرها الكير على دول العنطقة» وهناك: ينا جماعالة يكون دوو قوري وهؤثز على مجو الاحذلك: فيناك:ذائماً من يات ويريحل وله ذكراه العظرة أو دور 
الذى:اثر فى تخير مجرى التاريخ بعصا كان غليه..والان المتطفة تشهد :هذا المتحتى الخطين فى مسار ها نحو أتجابها ملفا تعاماء وامل الجميع يان يكون: فى 
الاتجاة الافضل والمسار الاحسن» ويحقق لشعوب المنطقة ما تنشده من خير وفير وازدهار ورفاهية تنعم فيها بثروات اوطانهاء ويعيش كل فرد وجماعة فى 
افضل ما يمكن من مستويات معيشية بعيدة عن المعاناة والمتاعب والالام والاوجاع الذى ارهقت كاهل الامة» فكفى .. كفى.. ولننظرة إلى المستقبل ... نحو غدا 
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أتهم تسيروااقق ظطريقيد:مجتزعةمن الاصدقاء» ذهيوا :إلى اهدى النوك الأرررينة: حيك الأجواء:البازدة والاعطان الشفيفة الف :مطل جلا اتقطاع» والسيماء 
العليدة + السكب »و الشمس :الى ل نشرق إلا قاذر ا إتهم تقائلوا فى مهو الفتدق» ذو الكسن كحو وقد .طلبوا الشناى والقهوة والغضير اك كلا و فقا لدرقه الذى 
يناسبه. فبعضهم بقيم فى هذا الفندق» والاخر فى شقة فى احدى المبانى فى المدينة» والبعض فى فيللات فى ضواحى المدينة» وانهم ايضا من جنسيات مختلفة 
وقد تعرفواعلى بعض نظرا لجنسياتهم العربية والغربة التى تجعل هناك مداخل للصداقة والصحوبية كما يقال» حتى يتم التغلب على وحشة الغربة؛ وان لا يظل 
الانسان منفردا فى بلاد. غريبة لآ يعرفياء أو تغرف عليهاء ولكدها فن النهانة ليسث بلده ولا موطنه» وائما هو.فىئ هذه البلاة ذات الحضارة المتقدمة والحفيقة فى 
عالمنا الذى نعيش فيه؛ والتى منها يتم الاقتباس ومن يريد بان ينهل من العلوم والاداب والثقافة والرياضة؛ ولكل ما يمكن بان يتعلمه ويتقنه» سواء استمر فى 
هذه البلاد يخدم فرع العلم او المجال الذى تخصص فيه.؛ او عاد إلى بلاده يفيدها ويعطى بها ثمرة تجاربه وخبرته وعلومه من هذا المنهل الذى عليه الطلب. 
.والذى له بريقه ولمعانه وجاذبيته لايا من باقى بلاد العالم وخاصة:العالم النامئ 


تحدث عامر وهو سودانى وهو فى العقد الثالث من عمره؛ وفى يده احدى الصحف العربية لمتابعة ما يدور فى الوطن العربى وفى وطنه بلاشك» وبتفكير 
عديق رهق تر شف من فتجان القيو 8 الاكسيرسو | الذى اسافة وقال 


كل ما هو مفيد ونافع» يجب أن يعرضء وما هو خلاف ذلك فيجب أن ينظر فيه 


ما هذا الذى يحدث من العرب وللعربء "لا يغير الله ما بقوم حتى يغيروا ما بأنفسهم". إن العرب فى الفتر ألأخيرة أختلفوا وتباعدوا كثيراً ولم يتفقوا او 
.يقتربواء سواءاً بصورة تلقائية أو مخططة ومدروسة:؛ ولذلك الكل يريد أن يتصرف كما شاء 


ماذا تظن بانه من الممكن بان يحدث؛ فى مستقبل لا يعلم إلا الله نتائجه وكيف سيكون من تطورات فى بلادنا الحبيبة» والتى تركناها من اجل ان نعود 
وننهض بها نحو اوضاع افضلء وان لا نتركها فى هذه المأسى التى تعم وتستمر ولا تريد بان تنتهى. إن لكلا منا دوره الملقى على عاتقه؛ ولابد من ان نكون 
عند حسن الظن» وان نقوم بواجبنا فى هذه البلاد التى وصلت إلى هذه المستويات الحضارية الرفيعه» وان نعود وقد تعلمنا وتدربنا واستفدنا ومعنا العلم 
والادوات الضرورية من اجل النهوض ببلادنا من كبوتها التى وقعت فيها برضاها وعمداء فإنهم فى انتظارنا على احر من الجمرء لسنا نحن بالذات؛ وانما 
الخلاص من هذه الاوضاعء؛ ومن سيستطيع بان يؤدى هذه المهمة» وها نحن فى هذا الموضع الذى يؤهلنا لان نصيح نحن من ينتظرونه؛ فلا يجب مطلقا بان 
نخذلهم فقد شبعوا من كل من خذلهم فى السابق» ومازال الطابور فى مساره؛ ولم يجدوا هذا الذى سوف يكون او يكونوا ذو بأس بل رحمة بهمء فى اعادة البناء 
والقيام بالاصلاحات والانشاءات وكل ما يهيئ لهم الحياة الكريمة التى يحلموا بهم» لقد دمرت اوطاننا فلا ينبغى بان نتركها فى هذا المصير الذى لا يرحم. 
لانريد بان نعود إلا ديارنا خائبين» لا رجاء مناء مثل من كان قبلنا. هل سنعود ونظل نعانى من التردى فى الاوضاع التى فى بلادناء ونحن هناك الان نرى هذا 
الاستقرار وهذه الحضارة التى لا تجعل الانسان يفكر فى ان يعود إلى وطنه مرة أخرىء ولولا حب الوطن والاهل والجيران والارض الذى انبتتنا ونشأنا فيهاء 
وارثوينا من خيرها كثيرا كان ام قليل فهذا لا يهم؛ فالمهم بان الحنين إلى الوطن لا يمكن بان يعوضه شئ. إذا شعوب هذه البلاد الاروبية الذين حضرنا لديهم 
من اجل ان نتعلم منهم كيف صنعوا حضاراتهم ونظامها السياسى والاقتصادى وما لديهم من حلول ومعالجات لمشكلات فى كافة المجالات والميادين» ليس 
لديناء ليسوا بأفضل مناء فأذا اين العيب او اين الخلل. إن لدينا اياضا صروح حضارية»؛ ولكنها فى حاجة ماسة إلى الاصلاح والتطوير والتحديث؛ هذا لا يمكن 
بان يتأتى إلا من خلال التعاون مع من لديه العلم والخبرة فى هذا العمل؛ بالاسلوب الصحيح والسليم والعلمى؛ الذى يحقق هذا المسار نحو الافضلء وهذا 
.للأسف مفقود فى بلادنا العزيزة 


ثم سكت برهة يفكر فيما سيقوله ونظراته زائغة نحو لا شئ» ولكن الجميع كانوا ينصوتوا إليه» على وجوهم تعبير الاسى والحزن للأوضاع فى اوطانهم؛ وما 
.سوف يعودوا ليجدوا الفارق الهائل بين هذه البلاد الغريبة وبلادهم الحبيبة 


.هناك تحدث عبدالودود وهو فلسطينى وتطرق الى الجانب السياسة بالوطن العربى» من وجهة نظره وما يحدث من توترات خطيرة 


ان المشكلة الاساسية تكمن فى الصراع العربى الاسرائيلى يا أصدقائى الاعزاء» فكلنا يعلم بان اسرائيل هى التى تسببت فى تردى الاوضاع فى اوطانناء فلولا 
اسرافيل»:لكانت:اوطائنا افضل بكثير عن حضارة العام الحر النتقدن ولكانوا هم الثين يخضروا إليدا من آحل: الاستفادة هناء وتلق العلم والمعرفة والخيرة لنقليها 
إلى بلادهم. ولكن لا يمكن بان يتحقق اية حلم او طموح من الطموحات الحضارية فى اوطاننا واسرائيل تحتل ارضيناء وتدمر وتقتل وتدنس المقدسات. إننا 
هناك فى بلاد الغربة حين نجد الحرية والامكانية فإننا نصل إلى ارقى المستويات فالعربى ليس باقل من غيره؛ ولكنه للأسف يحتله غيرهء وهذا هو البلاء الذى 
اضاب الامة مِلذ القدم؛ وليس نشي حديث أو حدية, العرب لهم امجادهم وكاريخيم الذى فتحوا به العالم: من اقصبى الشرق إلى اقصى الغرب: واضاءوا كنعلة 
العلم والفكر والهداية على العالم الذى كان فى بحر الظلمات يتخبط يطلب النجاة والغوث من الهاوية والهلاك الذى تردى إليه. إذا انقلبت الاية حين حدث 
الانحراف عن الطريق السوى السليم نحو تحقيق المجد والتطوير والتحديث الحضارى. فإن الحياة لا ترحم من يترك الاسباب ويحيد عن الصواب والرشاد. نعم 
احكلتكا اسوائيل: فى ,عام 48-فى كرت اعظانا فيه الاشتعمان الاساحة الفامدة يطريق غير مباشر» واعلنك دولة اسرائيل» وجعد خلكف: هدك علينا الحروب يدعم 
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من الغرب لا منتاهى؛ فعلاقات العرب بالغرب كانت فى غاية التردى والتدهور» وواصلت اسرائيل حروبها على العرب فى رغم تعدد الجبهات عليهاء ولم 

يستطيع العرب الانتصارء فاعلنت معاهدة السلام جزئيا بين العرب واسرائيل» وحدث الانقسام» ثم عاد مرة اخرى العرب فى صف واحدء لمواجهة اسرائيل» 
وما يمكن بان يتم مع تطور الاحداث. فحدثت الثورة الايرانية وسقوط حكم الشاة واعلنت الدولة الاسلامية» وقامت الحرب الايرانية العراقية» لستنفد ثروات 

العراق وطاقاتهم. وانهيار الاتحاد السوفيتى الذى تورط فى حربه مع افغانستان: والذى كان يدعم العرب فى صراعهم مع اسرائيل» واعلن فى العالم النظام 

العالمى الجديد. فلم يعد إلا بان يصبح هناك سلام فى المنطقة؛ وتم عقد مؤتمر مدريد للسلام؛ ومعاهدة اوسلوء ومازالت التوترات مستمرة رغم ذلك؛ حيث ان 
اسرائيل لا يردعها رادع؛ وتتصف بالصلف والتعنت والاستمرار فى غيها وجبروتها واعتدائتها المستمرة على العرب باحدث اسلحتها فى ترسانتها العسكرية 
.المتقدمة وما تتصف به من تفوق عسكرى تدعمه امريكاء من اجل ان تظل اقوى من الدول العربية جمعاء 


ثم اطرق عبدوالودود لا يدرى بماذا يمكن بان يكون مستقبل المنطقة ومازالت اسرائيل تحتل بلادهم واراضيهم؛ تسبب التوتر السياسى والعسكرى الذى لا 
.يت فى | 5 لقة والعالم 


وهناك تدخل فريد من لبنان وفى يده احدى المجلات العربية السياسية يتصفحهاء ليعرف ما يحدث ويدور فى الوطن العربى 

إننا نعيش فى حروب اهلية واغتيالات سياسية منذ ثلاثين عام» واسرائيل التى لا تهدأ فى شن غارتها على الجنوب واقليم التفاح وصيدا وشبعا وما حدث من 

غزو اسرائيلى اجتاج بيروت منذ اكثر من عشرة اعوامء وهذا السفاح الاسرائيلى الذى ارتكب المجازر فى بلادنا. إننا دولة سياحية» ولدينا النظام الديمقراطى 
الافضل فى المنطقة» ولكن اسرائيل لا تتركنا نعيش فى سلامء وانما هى دائما تشن علينا بطائراتها الحربية الغارات التى تستهجن من العالم اجمع؛ بما تقوم به 
.من هذه الغزوات والمغامرات العسكرية. شو بدنا نسوىء لولا المقاومة التى يؤيدها الشعبء, لأحتلت اسرائيل لبنان منذ زمن» واصبح تحت الاحتلال الاسرائيل 


وانطلق عبدالقدوس الجزائرى بتحدث فى طلاقة» وكأنه جاء من عالم اخر يصف ما شاهده واصطدم به فى بلاد الغرب حين ذهب هناك ليدرس فى جامعاتهم؛» 
أننى ذهبت هناك وان فى ريعان الشبابء اعانى كما يعانى ابناء وطنى الازمات التى تعصف بالبلاد» فى كافة المجالات والميادين» فقط كانت الازمات 
الاقصاذية شديدة التى مرت بها البلاد فى تلك الفثرة؛ وكان.من الصعب الحصول على الوظيفة التى يعتمد عليها فى الحياة:من اجل: أن يعيش الانسان.منا الحياة 
.. الكريمة التى يحلم بها. فكانت الابواب مغلقة لا سلع ولا خدمات ولا وظائف ولا دخل ولا ولا ولا 

حين ذهبت إلى الغرب ومرت الايام والشهور والاعوام؛ وتعرفت على الكثير من العرب فى الغربة» وايضا كان هناك صداقة مع وزملاء اجانب درسوا معناء 
وتبادلنا الاراء ودارت بيننا المناقشات والحوارات عن الفارق بين الغرب والشرقء دول العالم المتقدم ودول العالم النامى. واصطدمت بالفارق الهائل بين 
الازمات لديهم والازمات لدينا. فإنه لا يوجد ازمات اقتصادية مثل التى لديناء فالسلع والخدمات لديهم متاحة؛ ولكنه قد يكون الغلاء فى البعض هو الذى يتسبب 
فى الشعور بان هناك ازمة؛ وقد ذهبت إلى احد مكاتب التوظيف هناك وسألت عن وظيفة فكان الجواب ان نعم؛ واعطوانى قائمة بالوظائف المتاحة لديهم؛ 
واخبرونى باننى إذا لم اجد الوظيفة التى تناسبى فأن على بان انتظر وسوف يرسلوا لى حين يتم فتح وظائف جديدة» وفى هذه الفترة من الممكن بان يكون هناك 
اعانة بطالة» حتى يتم ايجاد الوظيفة» وفقا للنظام» الذى يحدد ذلك؛ والشروط التى يتم الالتزام بها. إن ازماتهم تختلف كليا عما عندناء فإن النظام لديهم يكفل لهم 
حقوقهم ويرعاهم ويهتم بهم» وليس كما عندناء وقد كانت معاناة شديدة التى مررت بهاء قبل الحضور إلى هذه البلادء التى نتغرب إليها من اجل الحصول على 
.العلم الذى لديهم؛ وما يمكن بان يكون هناك من تطبيق لها فى بلادنا 

... وهذا السيد على رجائى هو يرتشف من كأس العصير الذى امامه يعلق ويقول 


إننا نجمع الفلوس ولا نعرف كيف يمكن بان نستفيد منهاء وانما تظل فى مكانها نحرسها وتسبب لنا القلق» وعرضة للسرقة ولا نصرف منها او ننفق إلا فى 
:العواد الانتبلاكية ايا كانك:.ولا عرف لها طريق صحيحا نحو الانبتثمان الذى تحقق لها ما جاءت وجمعت من أجله 


ذهبت ابحث عن وظيفة ... وظيفة ... عمل ... كفى بطالة ... كفى ملل .. البحث عن فرصة عمل .... فرصة عمل 
الحضارة الحديثة ... العالم الذى أعيش فيه .... لا يجب بان نكون على الهامش ... لابد من الاندماح الصحيح والسليم 


لابد من الانتاج ... من العطاء ... من المشاركة .... من المساهمة ... بأن يكون لدينا ما نفخر به من أعمالنا ... من أنجازاتنا... ان يكون لنا وضعنا الذى 
يقتدى به فى الحياة 


الحضارة بكافة مجالاتها وميداينها ... يوجد لدينا العلم والمعرفة والخبرة والموارد والثروات 
العالم الذى نعيش فيه القريب والبعيد ... الممكن والمستحيل 

... علاقاتنا ومعاملاتنا ... اتفاقنا واختلافنا .. الرفض والقبول 

موروثاتك .... مكتسباتك ... التداخل والتشابك ... الاندماج ... الانفصال ... المشاركات 
الجديد ... والتجديد ... التوليف ... التبديل ... التغير ... التحسين .. التحد 


الانجازات الحضازية المعاضوة الغالمية والاقازمية والعالفنية 
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الاعجاب .... الانبهار ... الهيلامان ... الفخامة .... العز ... المجد ... الانجازات 


هل يوجد لديكم وظائف خالية ... فى عدم ثقة وخوف وقلق ... والتوقع المعتاد بالرفض المباشر والغير مباشر 
نعم ... نعم ... يوجد نر بالتأكيد ...... يوجد لدينا عجز بعض الشئ ... فى عدد الموظفين ... نريد المزيد .. المزيد 


وبعد ان دقق فى ملامحى وعرف اننى من دول العالم النامى سواءا من امريكا اللاتينية او الهند او ما جاورها ..... واننى من منطقة الشرق الاوسط التى 
تعج بالصراعات الخارجية والداخلية وتمتلئ بالازمات والمشكلات والمعضلات والصعوبات والتعقيدات التى لا حصر لها والتى لا نهاية لها على ما يبدو فى 
المستقبل القريب على الاقل.... إن هناك دول فيها الكثير من الثورات والانقلابات والتوترات التى لا تنتهى فى كل الميادين والتى تم تصنيفها بوضع اقتصادى 
متوتر ومتدهور بل وخطير وتلقيبها بالدول الغير مستقرة سياسيا واقتصاديا والتى لا يمكن فيها بان يتم الاستثمار او أن يكون هناك جذب لرؤس الاموال. إن 
من يريد بان يستثمر اموال ويحقق الانجازات الحضارية من المزيد من النجاح» ومن اجل الحصول على الارباح؛ فلابد من دول فيها الاستقرار والامان والذى 
.يضمن فيها بان حقوقه لن تضيع» وان هناك امان لممتلكاته ومقتنياته وحياته فى هذه الدول التى سوف يتم الاستثمار فيها 


لم يصدق وكذب اذنيه التى سمعت هذا الكلام الذى يعتبر من الخيال او فى الاحلام ... ولكنه فاق إلى نفسه وانتبه واستمع إلى باقى الكلام الذى يقال من 
الفورظفة الذى امنامة 


.... اين انت .. هل لا زلت تظن بانك كما انت فى نفس واقعك وعالمك ... لا ... انك فى دول العالم الحديث المتقدم المتحضر 


لا يوجد أحد لدينا لا يعمل ... ولا توجد مشكلة لأحد تظهر إلا ولها حل عندنا ... إنه نظام مختلف ... نظام حديث ... نظام معاصر ... نظام عالمى .. لا 
... بطالة ... لا مشكلات او أزمات بدون حل لدينا ... إذا كنا مثل الاخرين ... لم نكن لنصل إلى القمة وإلى العالمية 


اين اوراقك .. مستنداتك .. معلوماتك الشخصية والعلمية والخبرة ... واية شئ آخر تستطيع بان تضيفه له قيمته عندنا .. يوجد لدينا الوظائف لكل 

السثريات من الافنى إلى القمة ... قستطيع بان تلكدق الآن.... كر كحضن اور للك كى ايك وفك كشا .رن إذا لم يكرن أنيك لنامتها الآن رررفقذا ... كأكة قافنا 
نستطيعه شفهيا الان ... وهناك المقابلة الشخصية ... والاجتماعات التحضيرية ... المدخل إلى الشركة التى قد يعرف الكثيرين عنها بعض الشئ فقط ... ولكن 
ليس كل شئ ... فيوجد المكتب الذى سوف تشغله ... كل شئ جاهز... وسوف يتم اغداد كل ما تريده فى اسرع وقت:ممكن» فيوجد الادوات والمغدات الجاهزة 
للعمل الذى سوف تؤديه» ويوجد فريق العمل الذى سوف تنتمى إليه» إنهم ناس جيدين وسوف تندمج معهم وتتعرف عليهم ... سوف تجدهم اصدقاء وزملاء .. 
إنهم من جنسات متعددة من كل دول العالم ... إننا ايضا نصنف كشركة موظفيها متعددى الجنسيات ... التعاون مطلوب وموجود ... يوجد سكرتارية للقيام بكل 
الأجراءات الأدارية اللازمة والضرورية ... فى سرعة واتفان وجودة وسهولة ... إنكه فى دول العصر. الحديث ... نحن الذين تصدر لباقى دول العالم الغلوم 
والسياسات والانظمةوالاجراءاك .فى كافة المعاملات والعلاقات ... أنث هذا فى عاتم آخر ... العام الذى.حين تحدث اية مشكلة فى اية محال فإنهم يلجأوا 
إليناء ... . الكل يريد منا بان نعالج لهم مشكلاتهم ايا كانت سياسية اقتصادية تجارية صناعية هندسية طبية .... او صحية حين يمرض اية انسان فأن علاجه 
عندنا إذا يأس من علاجه فى اية مكان أخر. انسى عالمك بمشكلاته وما يدور فيه» إن فيه أزمات فى دوامة لا تنتهى» وعش فى عالم بلا تعقيد .. فهنا سوف 
ثجد العمل والدعم والامكانياتك والقدراك على حل الالزمات والمشكلات. ... سرف ةكح الفرق الشاع بين ياكدنا وملاتقي قد يكن عندكر اشياء الغرى 

تفتقداها .. مااهى لأ ... لا اعلم» انما ذاكمنا هناك اشنياء قد لا يكون .لها تير فى الا عجات يهار , ولكنها لبن فى مخال الحضارة:الحديقة ,رو القى تكق هذا 
فى هذه البلاد على قمتهاء الكل يقتدى بنا ويحذو حذونا ويريد ما لدينا من علوم ومن نظام ونمط معيشى يبهر من يأتى إليناء وبخلب الالباب ولا يريد بان يعود 
او يترك هذه الحياة العملية أو يرحل عن بلادنا التى فيها من المميزات الكثير ... وإذا عاد إلى بلاده يطبق منها ما يستطيع مما تعلمه واستفاده هنا... عفوا 
سيدى إذا كان هذا الكلام يزعجك بعض الشئء ولكن احببت فقط بان ارفع من روحك المعنوية لتبدأ الحياة الجديدة التى تختلف اختلافا كليا عما كنت فيها من 
حياة» وعمسا تعرفة. فيبدو بالك حيط وترسب البأس إلى تفسسك ... وتشامة من الحياة .. وتلق .بان لأ نجاة او خوت. إنك إذ|امسحطوظ ...وقد ساقتك الأقداو 
إلى هنا. أو ان هذا هو قدرك ... وما 0 على كلا إنك سوف تخوض فى غمار الحياة الحقيقية التى تمتلئ بانجازات العصر الحديث.... سوف 
ترى وتشاهد وكتعام وتلسمع اشداء ما ثم تراها من قبل .... العلم العديظ الك يتعامل مير (لو اقم الذى تعيشدم باجيزك» وادراقه ومغعداكه وبالنظع باسالبية ووسافله 
الحديثة. وكيف يعائج المشكلات إذا تواجدت نظرا لابة روف او اسباب:أو ما قد يطراً من مستجدات, حيث ان كل الاحيتاطات توضع: وكل الاحتمالات يعمل 
حسابهاء وليس هناك مجالا للخطأ إلا نادرء او ظهور عيوبء والتى يتم معالجاتهاء وبالتعويض لمن تعامل معهاء بما هو افضل. إننا نحافظ على منتجاتنا 
وخدماتنا. 'إند الكم الوائل مرخ النتاصس :و المنواد والادواك والأحينة وكل ها'يتم الاحتياح إليه مما سيستكدم ان يستعمل فى مقتاريعتا:وإنها النسافاك الشاتعة 
والأمكانيات والقدرات الهائلة واللامحدودة. وفى الوقت:ذاته حمنن التصرف والسيطرة والامان والسلامة في التعامل مع كل-هذه العناصر والجوانب والعوامل 
والمقرماتة المدورأهدة والمتزافر ةالأينا» وما يمكن نان شد فى خلال ماحل وفترات قصبير ‏ واماكق :قريية او بعيذة فى المتناو ل والسبرعة فى المعاماقت 

.. المختلفة والمتتوعة. إننا نتعامل: مع العالم كلله ولين فقط بلادنا النمتضرة: أننا تصدر كل ما يختاح إليه الاخرون, :.. إنه:انتشارنا العالاتى. .على كلا 


اصدار الكارت الوظيفى الان ... رغم بان هناك الكثير من البدائل المتاحة ايضاء التى تتعرف عليك لفتح الابواب الالكترونية فى كافة مرافق الشركة؛ من خلال 
بصمة الغين ونضمة الصدوت وبصمة اليده وشكل الوحه ويصمات الأنسان الى لأ حصير لها, فالامان متؤاجد يقتكل كبير» وقد.يكون هذا .عادة فى الم افق الت 
فى الدول الاخرىء؛ حيث لا نحتاج هنا إلى كل هذا. ونؤمن لك المستقبل . 5 . فلا خوف ... ولا قلق من ان تتركنا فى اية وقت فلك كل الضمانات ... إننا ليس 
فقط نضمن منتجاتنا وانما ايضا نضمن ونؤمن موظفينا . .. واصدار الشهادات التدربية .... وشهادة الخبرة فى نهاية المدة او حين تتركناء ونادرا نصدر شهادات 
لترك العمل ... فالكل لايجد سببا لذلك أو مكانا اخر افضل ... سوف نصدر لك كارت ايضا انت وأفراد عائلتكء وسوف يكون هذا الكارت مقبول ومرحب به 
فى معظم دول العالم من حيث ما سوف يتم الاحتياج إليه ... تسديد مصروفاتك وما يمكن بان يكون هناك من مميزات اخرى مثل التخفيضات والخدمة 
المميزة» والتى قد تصل إلى كبار الزوار والشخصيات الهامة. واصدار كارت اخر للعمل حيث تفتح من خلال الابواب الكترونية التى قد تواجهك اثناء 
حضورك وتجوالك فى مرافق العمل المتعددة فى كل موقع سواء فى الداخل او الخارج. أيضا لن يتم اعداد مكتب ومسكن وترتيبات تحتاج إلى وقت» فكل شئ 
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جاهز فإنه يوجد لدينا البنية الاساسية التى تضع فى الاعتبار كل الاحتمالات المستقبلية من تزايد عدد الموظفين ومتطلباتهم؛ ولا ننتظر حتى تظهر هذه 
المتطلبات والاحتياجاتء وانما لدينا الخطط التى وضعت من قبل الخبراء والمختصين الذين قاموا بكل الاستعدادات اللازمة للمستقبل. فترة زمنية لا تقل عن 
نصف قرن من الزمان» لن يكون فيهاء ايا من تلك الانشاءات الجديدة او الصيانة او المتابعة والتحديث؛ وانما هو نظام ألكترونى يتم القيام بكل الترتيبات تلقائياء 
ويكايم الترتيبات المطلوبة: وما يمكن مان يكرن هناك .من مستجدات فى الشركة 


... كم عدد افراد عائلتك؟ ..... زوجة وولدين وابنتين 
.لا بأس لا تحمل اية هم او تقلق تجاههم ... فإن السكن والغذاء والكساء والتعليم والمواصلات وباقى الخدمات الضرورية والكمالية سوف تتوافر لهم 


نحن نريدك بان تركز فى عملك وتعطيه كل الاهتمام اللازم والضروري ... فلا يكون هناك شئ اخر يقلقك او يعطلك عن عملك ... هذا من اجل الانتاج 
الافضل للفرد والجماعة ... حين يطمئن الانسان إلى ان كل شئ يسير كما يجب .. فلا يحدث اية تداخل فى تفكيره بين عمله وما قد يشتث تفكيره فى اشياء 
اخرى تعطله او تزعجه او تقلقه ... سوف تعمل وتتعب وتشقى ... ثم سوف ترتاح وتسترخى وتأخذ قسطا من الراحه فى اية مكان تريد. سوف يكون هناك 
ايضا تلك الرحلات الجماعية» منها ما قد يكون من رحلات رجال الاعمال» فى التعاون مع الدول الاخرى وشركاتها ومؤسساتهاء حيث المنافسة العالمية 
الشديدة الوطأة كما تعلم. سوف يكون هناك التدريبات المناسبة والملائمة لطبيعة العمل» وسوف يكون هناك الدعم اللازم الهائل» بحيث يكون هناك النجاح 
والتفوق والوصول إلى القمة والحفاظ على هذه المستويات الرفيعة. لا نريد بان يكون هناك من يتخطنا فى انجازاته فى مجالنا الذى نخوض غماره. إن كل منتج 
وخدمة يتم الاعلان والبوح بهاء تتناقلها وسائل الاعلام المختلفة والمتنوعة فى كافة انحاء الكرة الارضية» فإن نجاحنا وفشلنا او اية اخطاء ولوبسيطة فإنها دائما 
.تنتقل بسرعة إلى كل مكان. فيجب بان نكون فى المسار الصحيح لا نحيد عنه 


سيدى .. إنك ستبدأ فى اندماج مع شركات ومؤسسات فى بناء الابراج الشاهقة ... الهائلة فى الحجم والاتفاع والامكانيات ... بكل ما قد يتواجد بها من 
مرافق تجارية وسكنية وترفيهية ... التى تحتاج إلى كميات هائلة من الخامات والمواد والعناصر الضرورية والاجهزة اللازمة فى القيام بهذه المهام وكيفية 
التعامل معها من اجل بناءها على احدث الاساليبء والتى قد لا تكون متاحة إلا هنا وتحتاج إلى الدعم الهائل من تلك الجهات الممولة؛ ايا كانت حكومية او 
خاضا. بكري الكر القضاء من الأرض ار من الفضاء وك اتدوات إلى ادراج .... آر با قذ يكون هذاك بسن مباتى تدية قرية ار أيلة للمكرط ولكدها إذا 
كانت اثريا فاننا تحاط عليها ونرممها رق تعيد يناقهاه فهته للمناطى التديية و للتى فك يكون لها اهمية لآية سيب من الاسياب» وقد تدرللته الى مقطقة عصرية 
تجارية تسويقية سكنية ترفيهية فى خلال فترة وجيزة ... سوف تتعرف على العمل كيف يبدأ وكيف يتم وكيف ينتهى ويبدأ فى التشغبل والمتابعة والرواج 
واللسريق هن إن ما نترم بفتوتيدية البرم هنا سرف يكشر في العالم اجبم؛ ويكين لبه الللبى سنتياقنا ذات دين عررق »بوسر كات شييرة رسمها رخركة 
عالمية. لا احد يستطيع بان يزايد او يساوم عليها احدء فيكفى بان نضع اسم الشركة فتجد الثقة والشهرة والمصداقية» يافطة عليها اسم الشركة وشعارها امام 
موقع العملء فهذا يكفى بان هناك مشروع ممتاز سوف ينتهى فى موعده المحدد بافضل الموصفات التنافسية الممكنة. فإن منتجنا وخدماتنا لك وللزمن»ء سوف 
تعجباءبه موف تررضى سوك لااتجدا ما هو افضل. ها انت فى المكان المناسب والوقت المناسب للعمل. هل انتعشت بعض الشئ» نظرة تفائلية للمستقبل» تغير 
فى التفكير من العقيم إلى المنتج» رؤية جديدة للواقع وللحياة» ليس هناك ما يعكر الصفو او يزعجء سوف تجد مزيدا من افضل تلك المشاعر ايضا فى اثناء 
اقيام بالعمل» التجاح الأقرق والمنافسات الطلمية .. تذكر بهذا ... كل كلسة منا تتفرء بها تتناقليا وسلال الاعلام العالدرة وها تقوم جد سوف يكون كدر ة يحذين 
بده وخخرا ااكل يسى من لجلد. أننا تحشر الكثير النوظفين والساملين لديدا انيل الجرائز العالمية والشيادات اللتديرية والاوسصة الؤقيعة الشأن وفنخول 
الموسرصات مثل موبوعة جلوسن وغيرها في التمير والأرقاء القياسية التى ك تتحتك فى بعض ...ول غالب الأسيان. الشركة كما تلم حصات على الكلين 
.من تلك الجوائز العالمية وشهادات التقدير والاوسمة العالمية والسمعة والشهرة والثقة اللامحدوة» فى انحاء الكرة الارضية 


أستاذى ... ألا تسمع عن المحاولات المستميتة من اجل الهجرة إلينا للحصول على الاموال من العملة الصعبة؛ وتوافر العمل والامكانيات وكل الوسائل 
الحديثة اللازمة لتحقيق الانجازات ... والحياة الكريمة الراقية الهادئة الهنيئة ... إنها ليست دعاية خيالية فى حضاراتنا الحديثة المعاصرة التى تتواجد هنا .. 
وانما هو الواقع الحقيقى ... إنها الهجرة الغير شرعية ... افراد وجماعات من مختلف الدول فى انحاء العالم» وما يحدث من منع الهجرة الغير شرعية لهم 
سواءحن,طريق كلادهم او من طبيهة الاروف التى زعرروا بهنا من انجل الوصول.واغيوز الحدود» وها قد يك ترحيلهح إذا ماتخ التعرف: عليهم إذا ما تجحو| فى 
الوصول إلى البلاد واقاموا بها. إن من يأتى إلينا بالطرق والوسائل الشرعية سواء من اجل التعليم او التدريب او العمل او حتى السياحة والزيارة فإنهم لا 
,يندمواء وانما يريدوا بان يظل مقيمين لا يعودوا إلى بلادهم مرة أخرى إلا اذا ما تحكمت فيهم ظروف اخرى تستوجبهم العودة ... لأية سبب من الاسباب 


نوك يقر كل بحسا لقرك العائلة العريية الملاع العاف في لزه مستكدفي بلقن لنينا لفصل «متتضفياك ,لاطبا والأحيؤة والاعرية بيت إتكر لزن 
تحتاخوا أن تذهيوا إلى اية مستشنى :اخرى للعلاج ..:. إنكم فى شركة عالمية 'لديها كل المرافق. التى يحتاج إليها الموظفين على احدت الانظمة وافضل 
المببتويات: فإننا قد تكون مثلء المدينة الصغيرة المتكاملة فى جميع .ما تحتاجة؛ وتنتطيع بان تعنمد على نفسها وذاتها يدوق اية ذعم.من خارحهاء وائه قذ.يكون 
هناك من يأتى إلينا من اجل الحصول على بعض تلك الخدمات التى نؤديها لموظفيناء ولكن قد يكون هناك بعض الاجراءات الضرورية من اجل القيام بذلك 
الامر. إنه قد يكون هناك استخدام للطاقة الشمسة فى بعض تلك المناطق التى تتوافر فيها اشعة الشمس. كما ان هناك تلك المرافق التى تعمل بالربوت او 
.ألكترونيا بدون تدخل البشر إلا فى النادر 

إن ملاايتوافر قن هذه الشركة موف يكم العرف كانه من خلال عضن ظلف الذوراك التدريفية والتتهيذية والنقوات والعقالو جات النتواجدة والستاعة» ويوحد 
نشرات و مجلات و كتيبات تصدر بأسم الشركة ما هو عام وما هو خاص وما هو متخصص باستمرار كل فترة بعضها أسبوعيا وشهريا وسنوياء ووفقا 


إنة يضما نوجذ الدووات التدرويية المستمرة والمشاركاك والمتناهماك فى الأبحاة والدو اماك مق آحل التظوير والفحشين والتهديت المنتتمو والمتواصيل» 
.والتى تتم داخل الشركة» ويكون هناك الاعلان عنها على المستوي العالمى والاقليمى والمحلى 


إن السكن والموصلات على احدث الطرازات والموديلات» وفى نفس المدينة الخاصة بالشركة؛ فليس هناك حاجة إلى الخروجء فيوجد كل شئ لدينا من اسواق 
وعيادات والنوادى والمنتزهات. يوجد ايضا لدينا الواقع الافتراضى إذا اردت ان تعيش فيه؛ فإذا اردت بان تجد الزحام والضجيج والبشر فى كل مكان فهذا 
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ممكنء؛ وإذا اردت بان يكون هناك الهدوء والراحة والاستجمام ايضا يتوافر بكل سهولة. العالم الخارجى نستطيع بان نوجده بالداخل؛ والعالم الداخلى نستطيع 

بان تنشره بالخارج, لا يوجد مستكيل ... كل الحلول والمعالجات توجد لدينا ... لا تقلق .:العلم:العمل التفوق الانجازات التخطيط والكنفية. المقابعة المشتاركة 

الانفراد الاندماج المساهمة الاتحاد الوحدة كله ممكن ... نحن نجمع الطلبات ... شفهيا كتابيا ... بشكل مباشر او غير مباشر ... ونقوم بالتنفيذ ... يوجد الاليات 
... لذلك .. يوجد الاجراءات والخطوات المصاحبة ... ما تزرعه اليوم تحصده (ليس غدا) وانما وقت ما تريد ... السرعة والبطء ... البعد والقرب 


(يتبع) 


رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
2 
عام 1993 


بدءت الاجتماعات التى تتم فى القاعة الكبرى للاجتماعات التى فيها من الفخامة والابهة الكثير والمجهزة بأحدث الوسائل العلمية والاساليب الحديثة فى ألقاء 

المحاضرات وتقديم التوضيحات الشروحات وأية استعرضات لمن يريد ذلك؛ والتى يتم فيها جمع الموظفين والعاملين والمدعوين من الداخل والخارج من اجل 
الحضور لهذه الاجتماعات التى عادة ما تكون مهمة؛ وفيها احيانا الاعلان والتصريح عن اخر أخبار الشركة ومنتجاتهاء والتى لا تقتصر ففط على الشركة 

وانما قد تكون محلية او اقليمة او عالمية. إن عدد الموظفين فى الشركة يتجاوز المائتين ألف موظفء منهم ما يقرب الخمسون ألف داخل بلادهم؛ والباقى فى 

.بلاد فى مختلف انحاء العالم 


ودخل القاعة رئيس الشركة ووقفت خلف منصة المحاضرات ووضع بعض الاوراق امامه .. وهو شخصية عالمية والتى لا تخلو الصحف والجرائد والمجلات 
والاذاعة والتلفزة من صوره واخباره؛ فشهرته عالمية لما فى شهرة الشركة التى يرئسها ويديرها بمهارة فائقة وخبرة ومستوى رفيع. وهو حاصل على العديد 
من الجوائز العالمية. ... عاصفة من التصفيق تحية له ويدء حديثه» وبصوته الواضح الجلى مع صورته التى على الشاشة التلفزيونية الضخمة التى يراها كل 
من فى القاعة» بتصويره مباشرة على الهواء. كاميرات تملاء قاعة الاجتماعات لمحطات تليفزيونية متنوعة من كافة انحاء المعموة لنقل هذا الاجتماع سواء 
على الهواء مباشرة عن طريق الاقمار الاصطناعية أو فى تسجيلات وبرامج ودعايات واعلانات فيما بعد. والصحفيين ابضا الذين يملؤا القاعة ويحاولوا بان 
ينقلوا الاخبار والحصول على السبق الصحفىء وان يكون هناك مؤتمر صحفى يمكن بان يحصلوا فيه على مزيدا من المعلومات الممكنة عن الشركة ومنتجاتها 
.وخدماتها. وألقاء الاسئلة المتنوعة عن أخر اخر الشركة ومنتجاتهاء وحاضرها ومستقبلهاء واسواقها وانتشارها فى العالم 


وبصوته الجهورى الرنان الرزين المتمكن من اللغة لأفضل ما يمكن من ايضاحات وشرح واسلوب جذابء إننا نريدكم هنا معنا فالاعمال كثيرة وفى حاجة إلى 
خبراتكم وعلومكم وما تقدموه. إن هناك الكثير من تصحيح المفاهيم التى لابد من ان يتم اعطاء المحاضرات فيهاء للموظفين الجددء وفى التعامل مع الشركة 

ومنتجاتهاء وما يمكن بان يكون هناك من تلك المحاضرات التى تتعامل مع تحسين منتجات الشركة» والدعاية لها بالاساليب الحديثة والمبتكرة؛» وما يمكن بان 

يتم المتابعة لمنتجاتنا فى كاقة انحاء العالم» فليس هناك احد اخر مسئول بهاء وان لا أحد اخر سوف يهتم بها سواناء فجيب بان نكون دائما مستعدين لمعالجة اية 
اخطاء او عيوب تظهر بهاء والتى قد تكون نادر مناء واسباب اخرى كثيرة قد تتسبب فى ذلكء فيما بعدء نظرا للعديد من الظروف والملابسات الاخرى. وما قد 
.يحدث من سوء تصرف أو اهمال فى التعامل مع منتجاتنا وخدماتنا 


.أنتم الذين سوف يتم الاعتماد عليهم فى القيام بكافة تلك المهام والاعمال المطلوبة التى سيتم القيام بها 


الشوكة ليس :لها اشوار كخاف من احدبان يقشيياء أو متسزب: إلى الآخرين ... ولكتها المنافسة الشديدة بينذا وبين اق الشركات العالمية العملاقة التى تحمل نجه 
.لديها ثقة وجودة افضل. بمعنى أخر بان مستوى شركاتنا سوف يهبط ويتدنى إلى مستويات اقل» وهذا يعتبر مرفوض بل وخط أحمر 


واذا كان هناك من لديه أسراز فإنه يعرف كيف يمكن بان يحافظ عليهاة فإق. المعلومات الهامة لذي الشركة يتم التعامل معها بالسرية التائة» يحيث لا يمكن الها 
بان لتسرب إلى الحارخ :فيسو استخذامها والتعامل معيا..وبالفكل فقط حدفت فى الفاضس :البعيد يان سريت بعص هذه الأسر ار العلمية إلى نعضى «الشركاك 
الاخرى فى دول اخرى وليس هناء وأستطاعت بان تصنع وتنتج منتجاتنا باسعار اقل وكميات هائلة» فحدث هزة لشركتنا واصيبت ببعض الخسائر ولكن 

سر ان سات تخراكهاء نظرا ليقظة الشركة و العاملين .بهاء.والأساليب. العلمية والحضارية السبحة الت اسنتظاعت يان تحتاز .هذه الفحدة؛ ووعافت إلى.مستؤاها 
المتفوق مرة اخرىء وتم وضع الاحتياطات اللازمة لمنع حدوث تسرب مرة اخرى لمثل هذه الاسرار العلمية الخطيرة التى يمكن بان تؤثر على مسار الشركة 
.فى نجاحها وتفوقها العالمى 

إن الشركة معلوماتها مثل الماء والهواء تنتشر فى كل مكانء ونريدها بان تنتشر اكثر واكثرء على الارض وفى البحار والادغال والصحراء والقطبين 
المجمدين وحتى إذا ما وصلت إلى الكواكب والنجوم فلا بأسء» وإننا بالفعل نتعاون مع وكالات ابحاث الفضاءء وفى تجهيز مركبات الفضاء بالاجهزة والمعدات 
التى قد تحتاج إليها. فإننا لا نترك موقعا إلا ووصلنا إليه بدراساتنا وابحاثنا ومنتجاتنا وخدماتنا التى دائما تجد لها مكان وعليها طلبء واعلاناتها وتسويقها يملء 
.كل مكان على سطح الكرة الارضية 


إننا فى شركتنا نعتمد اعتمادا ذاتيا على انفسنا فى القيام بكل ما يمكن بان نحتاج إليه ونتطلبه؛ وليس هناك اية احتياجات من شركات أخرى إلا فى التعاون 
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المشتركء والذى يتم وفقا اجراءات وضعتها الادراة العليا للشركة» مما يتم فيه المزيد من الدعم للمواصفات الخاصة بمنتجات الشركة وتحسينها وتحديثها. إننا 
نقوم بكل الدراسات اللازمة ليس فقط لمنتجات الشركة؛ ولكن ايضا فى كل ما يلزم من ما يتم الاحتياج إليه من توافر المواد الخام والاجهزة والمعدات والطاقات 
.اللازمة بأفضل ما يمكن من اساليب ووسائل يتم استخدامها 


إننا نعرف كيف نغزو الاسواق بمنتجاتناء وكيف نفتح اسواقا جديدة يتم الخوض فيهاء وما يمكن بان يكون لنا فروع فى كافة انحاء العالم» بنفس المواصفات التى 
.تتواجد فى الفرع الرئيسى بالشركة. وإذا لم يتم الالتزام بالمواصفات التى وضعتها الشركة فإننا نغلق الفرع ونسحب التراخيص منه 


إننا نقوم بكل تلك المهام التى يمكن بان تساعد بشكل مباشر وغير مباشر على الدعم المستمر والفعال والمؤثر على التطوير والسير قدما نحو الافضل» 
والخوض فى المنافسات العالمية ووضع التجهيزات اللازمة والتدريبات الضرورية فى تحقيق ما يمكن بان نؤديه فى هذه المسارات المختلفة والمتنوعة من اجل 
,الفوز وتحقيق الذرجات العلا وافضل العراتب الزقيعة الممكنة 


وبعد ان انتهى من ألقاء كلمته» وعاصفة اخرى من التصفيق من جهور الحضورء التى أعطت تقرير مختصرا عن حالة ووضع الشركة الان» وألقت الاضواء 
على هذه المرحلة الحالية والمقبلة» وما هى آخر التحديثات فى منتجات الشركة؛ ومتى ستصل وتنتشر بالاسواق» وما يمكن بان يعقد من معارض لمنتجات 
الشركة فى كافة انحاء العالم. فقد اتاح الفرصة للصحفيين بان يبدأوا أسئلتهم وما يريدوا بان يتعرفوا عليه. من اجل اعطاء المزيد من التفاصيل للقراء من خلال 
جرائدهم وصحفهم الغريرة. اندفع الصحفيين بهمة ونشاطء وما لديهم من تلك الاسئلة الذكية والفطنة والدبلوماسية. وكان يختار من الصحفيين ليس لمن يرفع يده 
.وإنما بأرقام تظهر على شاشة يختار منها من يريد بان يلقى السؤال وهم من أشهر الصحفيين فى العالم 


نشر خبر من شركتكم بانه سوف يتم افتتاح فرع للشركة جديد فى تلك الدولة الاسيوية الكبرى» وسيكون فيها نشاط للشركة بنفس المواصفاتء بالداخل 
والخارج» فإلى أية مدى صحة هذه المعلومات وما يمكن بان تساعد على تحقيق لأهداف الشركة» من مزيدا من الانتشار والانتاج والدعم المباشر والغير 
داكن 5 
باسر ٠‏ 


نعم» ويجيب بدبلوماسية معهودة لديه فى الاجابة والتفسير والاقناع ... لقد تم عقد عدة لقاءات مع المسئولين رفيعى المستوى فى تلك الدولة الاسيوية الكبرى» 


التى كانت ترفض بعض الشروط الخاصة بمزاولة نشاط الشركة على اراضيهاء وقد تم الاتفاق ... والتغاضى عن بعض تلك المواصفات الكمالية التى لن يكون 
.لها تأثير على جودة واتقان منتجات الشركة على المستوى المحلى والاقليمى لهذه الدولة» ووضع الاعتبارات الاخرى قيد الدراسات والابحاث 


واستمرت الاسئلة والاجوبة» بين رئيس الشركة وبين الصحفيين .... إلى ان انتهى وأعلن انتهاء الاجتماع التاريخى للشركة بالاعلان عن ما تم القيام به من 
تصريحات جديدة احدثت ضجة فى عالم الاعمال والاقتصاد وميدان الحضارة الحديثة. وامتلاءت الصحف والجرائد والاذاعة والتليفزيون بالاخبار الهامة 
.والجذابة من المقالات والتحليلات المتنوعة والتى ينتظرها الملايين من المشاهدين والقراء والمستمعين فى كافة انحاء العالم بفارغ الصبر 


(يتبع) 


رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
اك 
عام 1994 


إنها لقاءات متعددة عام بعد عام؛ رغم انشغالهم فى وظائفهم واعمالهم؛ إلا انهم يلتقون دائما على موعد وغير موعدء فى بهو الفندق الفخم ... يتحدثوا كلا بما 
لديه من احداث مرت به او تعليقات او توضيحات فى رؤية مختلفة ... من واقع إلى واقع؛ ومن عالم إلى عالم أخر ... بلاد مختلفة ... انتقال من مرحله إلى 


اخرى .. وسوف يكون فى عصرهم انجازات تتحقق فى بلادهم .. تعتبر فتح نحو عصر جديد ... فيه من الانجازات الحضارية الحديثة .. الكثير مما يعالج 
وو أؤماتاو: مشكلات و معضلات ظلت بلادهم فى دوامتها التى لا تنتهي 

وناشوان ومديةاضن الحنيك يقلارك قاسم عبالبارف وهر من إحق حرق الغلر العرض 

هنا هذا لما كذا يعيديف حن هذه السارات التى اضيا فيهاة فتحن الخ فن هذه المرخلة اللتختافة والقى :تعفرو قله عون نترفكة واللاى من تخاذليا يجبايان 


تسفيد بأفضل.منا يمكن من اجل ان تحوق التجاح والتفوق المتقوكه :و العوذة إلى .بلادنا تفي نما تعلمتاه هناء فهذا هو .و اجيتاء وليين بان نستمو فى هده البلا نة 
2 ِ! بس بان نسثمر فى 
.ونعمل وندرب وننعم ونرتاح ولا يكون هناك نصيب لبلادنا من هذه الخبرات وما يمكن بان يعود عليها من خير ونفع وفائدة 
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إن بلادنا شاسعة فى مساحاتها وما حباها بها الله من ثروات وموارد طبيعية وطاقات وامكاينات وقدرات ... ولكنها تفتقر إلى الانجازات الحديثة التى تتواجد فى 
دول العالم المتخضر والمتقدم. والذى.يجذب البشز إليه؛ سن اجل التعلم والعمل.والاوضاع المعيشية الافضل فى كافة المجالات والميادين. إنهم يغطوا للترات 
والكبجراء والقديع والخردة والصغير والحتين ...ولك شئ قيمة هذا ها وف نتتلمة» وتعود نثير اوضاع مجتمعاتكاء تعالج النكلات المستصعية التى 2 
تجد لها حلا لقرون مضت» تخفف الالام والاوجاع: بل تتمحوهاء ونتخلضن .من الماسى وما حدث من كوازث وتكبات وانتكاسات؛ وغفلة لم تفيق,منهاء وظلت 
بلادنا فى هذا الشقاء المقيم الذى لا يريد بان ينتهى. ومازالت تعانى» فيجب بان يكون لنا الفكر الجديد والحديث والمجدى؛ وليس كما حدث فى السابقء الكثيرين 
اثول إلى هفا فى :هذه البلاد.وتعلمو|.وتدووو اه ثم حادو | ماذا اعظوا وماذا اقاذوا بلادهم» مخ هذا العلم.وهذه الخدر اكبو هذه التحار صاءو هذه الاتحازات العضارية 
الحديثة. مساكين شعوبناء يعيشوا فى وضع مأساوى لا يعرفوا كيف يخروجوا منه؛ إلا إذا ما حضروا إلى هناء أو جاءتهم هذه الانجازات الحديثة التى تغير من 
اوضاعهم إلى الاحسن والافضلء وإلا ظلوا فى دوامة المعاناة والشقاء الذى لا ينتهى. الكثير من الاسئلة التى لا حصر لها ولا تنتهى» ولكن فى النهاية نجد بان 
لكل مرحلة مأساوية عاشتها بلادنا لها نهاية. وهذه المسارات المظلمة التى تسير فيها مجتمعاتنا لابد وان تنتهى وان يصبح هناك الوضع الجديد الذى فيه يشرق 
فجر جديذة تحن رجاله.وصتاعه.وقادتهء نحو الك العمشوق فللمير سوياء تحقق الانجازاث الحضارية ونعيذ الامجاد التى كانث للاجيال الخالية والمسقبلية: 
بومنوف تكتق الممتحيل» وهو ليس تمستشطيل». إلا :اذا ما شاعسنا وتكاسلناء: راعملا انسنا»: وتزكتاها فى هذه الأرضناع منشترة» ا تحرك سناكناً 


إذا احدثنا مقارنات بين بلادهم وما بها من انجازات حضارية حديثة سوف نجد فارق ضخم» أو أنها فجوة حضارية هائلة بين حضاراتهم المادية وحضاراتناء 
لقد:تقاعستاا كثير! عن السعى والعمل الجاد.من اجل:الوصول إلى تحقيق. انجازات حصازية يعتد.بها على محتلف المستويات» وفى كافة المجالاك والميادين. :قد 
يكون .هناك اسباب اخرى كثيرة أدث إلى ثآخر بلادنا عن تحقيق الاتجازات الحضازية الى تصل إلى القمة فى عصرنا هذا::ومن اهمها الانغماتن فى 
...صراعات داخلية وخارجية مازالت مستمرة لم ننتهى منها حتى الانء ولكن المنطقة لن تستمر فى مسارها المتعثر ولن تظل فى مؤخرة الركب ون ولن 


إن الاسلوب الحديث والوسائل الحضارية المتاحة من علم وامكانيات وفكر منير يجعل تحقيق الانجازات سهلء ولكن لابد من البداية» وإن هذه هى طبيعية 
الأشياء.بأن بيدأ الأنسان فى السيز نحو الهدف: وان يرزاعى الحفاظ على افضل المستوياك من المواصفات الدقيقة مثل الكبيرةة وسوف يصمل إلى ما ينشذه:.مث 
.تحقيق افضل النتائج التى من الممكن بان تصبح تنافسية على المستوى الاقليمى والعالمى 


فى :هذه الفتزة القضيرة الى عقنتيا فى :هذه البلاد قير #كيرى» من اللامبالاة وعدم اخطاء اختقام لآل ااحدكة من التفكير العيقى إلن الجدنة والتهتمام يكل 
الاحداث» واصبح لى رؤية مختلفة عن السابق» ما الذى حدث: هل هو الهواء بالطبع لاء هل الاكل والشربء بالتأكيد لا؟ إذا ما هو الذذى اثر فى نفسيتنا 
وعقليتناء وجعلنا نفكر بطريقة مختلفة فيها الكثير مما يمكن بان نؤديه الان ومستقبلناء ولم يكون لدينا فى السابق شيئا يمكن بان نقوم به» تفكيرنا تغير نحو العمل 
الجاد المنتج الذى يصل بنا إلى تحقيق افضل النتائج. إن الاجواء هناك ملئ بالعلم ورؤية الناس فى كل مكان ذهابا وايابا لأعمالهم ومدارسهم وجامعاتهم 
ومضاتعهم وها يقومواابها من تجارة وشويق نظام وتبعوة احدث هذه المتثيرات فى تنوتكاه عاشر القرم أويغين يوا تصبح حنيم: إذا حتاك الدماج هم هثة 
الحجثتنات رغم هذه الفترات القصيزة التى نعيشها معيى نتتلد الكثير ؛ تقغيو ,اقكار ناه تجد جاخ هناك مسارا آخر سنسير فيه: وتصيح اكثر انتاليها وعطاءاء 
.وسوف نواجه التحديات» وسوف ننتصر ونفوز فيها 


فق مطتصير .ذا حساعة تعيش فى وتحقعافذا كل ققرة فخي لظا هززاك لقا الت .ب النشاظ االحكومة ,الع ارخفاع :لاساو للتلج الأسادية ..,,اليطالنة 
بتحسين الاوضاع المعيشية ... ورفع المعاناة ... إننى احن إلى وطنى بين الحين والاخرء وعندما اعود أشعر بالراحة رغم كل تلك المتاعب والمصاعب 
المتواجدة» أحن إلى الارض التى ولدت ونشأت بهاء وترعرعت فيهاء وهوائها ومائها الذى ملئ جسمى منها. واهلى وجيرانى واصدقائى وكل معارفنا. 
واسترجع الذكريات الجميلة التى عيشتهاء مع الناس والمكان والزمان. واتذكر تلك المقولة التى تقول يوما بكيت منه فلما صرت فى غيره بكيت عليه. نعم ... 
إنها اشياء لا تقدر بثمن .. ولكن إنه الكفاح والنضال والجهاد فى الحياة. ثم افيق على الواقع المر ... من قسوة الحياة ... مسارها الصعب المعقد.... لم تعد 
نستطيع بان نصمد امام المواجهات الصعبة والمعقدة والخطيرة ... والتى لم تكن كذلك من قبل ... إن الانسان يتغير ... نبحث دائما عن الافضل ... عن 
الراحة ... عن العمل ... عن الاستقرار ... عن اشياء كثيرة ... قد نجد بعضها وقد يصعب إيجاد البعض الاخر ... ثم اتركهم مرة اخرى وارحل إلى هنا .. 
حيث الفارق الشاسع فى الحياة ... وما يمكن بان يجده الانسان من اوضاع مختلفة وبيئة مختلفة واشياء كثيرة مختلفة ... رغم اننى فى كل مرة اعود إلى بلادى 
اجد هناك تغيرا قد حدث لموكبة الحياة المعاصرة» من تطورات قد تمتد فى المنطقة باكملها من المحيط إلى الخليج ... ولكن حين اعود هنا فى هذه الدول 
المتحضرة المتقدم .. كل شئ كما هو فالبنية الاساسية مكتملة ... والتقدم الحضارى مازل بعيدا من اجل ان نصل إليه. نعم هذا هو حالنا ... السعى من اجل 
العلم والعمل والقيام بالابحاث والدراسات والتعاون والمشاركات والمساهمات المباشرة والغير مباشرة. يوجد روح الابداع والابتكار والتجديد والتحديث؛ والعمل 
الجماعى المنتج المثمر الذى يخرج فى النهاية بتلك الانجازات التى قد حققناها وتجد لها مجالا تسير فيه مع الدعم اللازم والضرورى فى تحقيق افضل ما يمكن 
من ,مشاركة ومساهسة قيما يكم القدام 4ه-من اغمال. لا يمل ولا يكل الوزاحة .فقا فى الاستمر ار بالقطاء, الأنتماج فى نفس تلك العخلة الانتاجية التى تقوم بالعملن 
,الذى لا يفصو فقط حلى متطقة ففينة انها هو ينتفتن فى العالم باشيرة 


جمال الدين عبدالحى من سوريا يتحدث عن تجربته الاعلامية .. لقد اشتركت فى احد البرامج التليفزيونية مباشرة على الهواء بدعوة من صديق فى هذه 
المحطة الفضائية» واخبرنى بانه عرف المسئولين شخصيتىء واننى صديق له مذيع البرنامج التليفزيونى؛ وانه يستطيع بان يشارك فى النقاشات والحوارات 
التى تعقد فى ما يتم تقديمه من برامج. وبالفعل فقط شاركت فى البرنامج وكان مواجهة مع شخص اخر له افكار واراء مختلفة تماما عما لدي» فهو لديه فكره 
فى القيام بالاصلاحات فى مجتمعه بوجهة نظر مختلفة تماماء وانه لابد من الوقت من اجل الوصول إلى النتائج المرجوة» والتى لن تعطى نتائجها لهذا الجيل» 
وانما هو حصاد للجيل القادم» من اوضاع افضل ومسارات افضل بكثير عما هى عليه الان. وكان علي بان ارد عليه فى هذه البرنامج؛ والذى يذاع مباشرة 
على الهواء» وبالفعل» فقد بدأنا بالتعرف على بعضنا البعضء وبدأت الاسئلة من مقدم الحلقة او البرنامج» واصبح هناك الصدام الشديد فى الحوار» فهو له وجهة 
نظر مختلفة تماماء كمن يعطى مسكناتء لن يصل إلى الشفاء» ولا يعالج المشاكل الحقيقية المتواجدة فى المجتمع؛ والتى يمهلهاء ويتريث فى الاهتمام بها وليس 
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بمعالجتها بشكل جذرىء وقد اشتدت الحوارات واصبح هناك الانفعال التلقائى الشديد واللهجة التى ارتفعت والتى وصلت إلى حد الصراخ فى بعض الاحيان» 
لولا تدخل مقدم البرنامج بفطنة وذكاء ولباقة فى التهدئة» وتسير دفة الحديث والحوار إلى اتجاة يبتعد فيه عما يثير التوتر الشديدء حتى لا يفقد السيطرة على 
حديث ضيفيه ... وأن كان هذا الشد والجذب مما يزيد البرنامج جاذبية وتشويق .. ولكنه فى الوقت ذاته قد يصل إلى مرحلة الخطر. فهنا لابد من التدخل لفك 
الاشتباك بالالفاظ والكلمات ... والتغير من نقطة إلى اخرى فى الموضوعء حتى لا يصل الانفعال إلى حالات لا تحمد عقباها. بل وقد يعطى استراحة او 

.فاصل حتى يتم تهدئة الاجواءء و العودة مرة أخرى باسلوب فيه م الهدوء فى الحديث 


إنكم كما ترون يا سادتى بان مشاكلنا معقدة ... ولا يوجد من يستطيع بان يتعامل معهاء وانما هو السير فى الطريق المغلق الذى لا يؤدى إلى حلول او معالجات 
من الممكن بان تؤدى إلى تغير الاوضاع والقيام بالاصلاحات اللازمة. إننا هنا نحلق فى اجواء الحضارة الحديثة» وحين نعود نجد من يحاول بان يجذبنا بشدة 
إلى الارض نصطدم بالواقع المر والاليم .. والذى ينهد كل شئ قد تعلمناهء ونحاول تطبيقه .. وفقا لعاداتنا وموروثاتنا والسير فى الاطار المحدد والصحيح 
لمحتمهاتنا. ماز ال هناك فارق شديد.وهائل. ولكن لآ يأسن ولق نتراك الساحة ... لايد من ان تحمل جد ... تبحث عما يحتق النا تلك الاتحازالك الحخضارية الحديقة 
.فى بلادناء وان لا نظل فى المعاناة والتعب والمشقة التى لا تنتهى والدوامة التى لا خروج منها لا فائدة ولا نفع فيه 


تتساقط الامطار خفيفة ولكنها مستمرة متواصلة لا تنقطع كأنها بحساب بلا زيادة او نقصان ... وزخات من الثلج مثل القطن يتساقط من السماء ... الذى يشاهد 
من بهو الفندق عبر النوافذ التى تزينها الستائر والديكورات والاضاءة الحديثة الجميلة التى تليق بالفندق الفخم ... والاشجار التى تكسوها حله بيضاء من الثلج 
المتساقط عليهاء واسطح المبانى المجاورة التى اكتست ايضا الحلة البيضاء وعلا سطحها طبقة سمية من الثلج الابيض ... وقد توقفت تقريبا حركة المرور 
بالخارج.... نظا لشذة تساقط التلوج فى كل مكان ...ما يعطى شعور :بالبرد» ولكن بهو ,الفندق.مستعد لمواحهة البرد القارس .. قالتدفئة تعمل. على اكمل وج 
ولا يوجد اية شعور بان هناك بردا قارسا فى الخارج. فإن من يدخل من مدخل الفندق قادما من الخارج يوجد له الاستعددات اللازمة لأستلام الملابس الثقيلة 
والمبللة التى يرتديها الشخص القادم؛ من عند البوابة .. بشكل منظم ومرتب لا اختلاط فيه بين الملابس بعضها ببعض الخاصة بالنزلاء والضيوف. ويصبح فى 
ملابس عادية جدا كأنه فى الربيع او حتى الصيف. إنه منظر جميل ساحر ... موبليا لأثاث بهو الفندق فخمة وترتيبها المنظم بشكل انيق» والاضاءات والنزلاء 
والضيوف والضجيج الخفيف من احاديث المتواجدين ... الذى يختفى فترة ... يسودها المكان الهدوء ... ثم يعود مرة اخرى ... ومن يذهب ويعود او يأتى 
.غيره ... وهكذا ... تستمر الحركة فى هذه الموقع بهذا النمط الفريد من نوعه 


(يتبع) 


رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 

58 

عام 1995 

إننا نحقق المعجزات وإنه العلم الذى نستخدمه ونستعمله فى ذلك» للوصول إلى ما نريد تحقيقه ونسعى من اجله؛ ونستطيع بان نحققه بين يوم وليلة ولكننا 

لا نفعل ذلك؛ وانما نسير ببطء فى عملناء والذى قد يعتبر فى غاية السرعة للأخرين. إن ما سوف نقوم بتحضيره اليوم سوف يتم الاحتياج إليه غداء والذى 
سوف يتم الاعتماد عليه» والذى يتم الاحتياج إليه غدا هو الذى نؤديه الان. حيث انها تلك العناصر الهامة والضرورية فى القيام بالاعمال والمهام المطلوبة» 
حال إلى آخر. إننا ننظر إلى المشكلات المتواجدة حالياء وحتى السابقة» ونعمل على وضع الحلول لها والمعالجات الضرورية التى تؤدى إلى تحقيق ما سوف 
يكون له فاعليته واهميته فى الحياة» والذى سيعتبر نموذجا يحتذى به» بل ويفخر به الجميع» ولمن يتعامل معه؛ او من حصل عليه؛ واستطاع بان يصل إلى هذه 
.المستويات الحضارية فى عالمنا اليوم 


إنها لمحات سريعة من بعض المحاضرات والدروس 


هذه بعض تلك النقاط والعوامل الرئيسية فى المسار المتبع بالشركة وما يتم التعرف عليه 
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لا يوجد لدينا ما يحير او يستعصى على الحل» إننا نضع كل شيخ كبيرا وضغيرا فى مراكز الدراسات والابحاث والمعامل وما يمكن بان يؤدى إلى الخروج 
بالحلول الأبجابية الفعالة التى لآ يوجذ بها أيا:من تلك الاخطاء.والاثار الجاتبية إلآ نادراء و إذا ما ظهرت ايا من كلك الاخطاء فإتنا على الفور تغمل على ابجاة 
.الحل المناسب ووضع الاجراءات والترتيبات اللازمة فى هذا الشأن» وبشكل سريع حتى لا يحدث اية تفاقم او خلل قد يصبح فيما بعد خطيرا 


لن تكونوا كما انتم بعد المرحلة الاولى من تاريخ الالتحاق بالشركة والتى قد تمتد من خمس أو سبع سنواتء فيها من الاختبارات واالتدريبات 

والمحاضرات والمؤتمرات والندوات الكثيرء فيحدث التغير من خلال الكثير من تلك الدراسات والابحاث والتحليلات التى سوف تقوم بها الشركة من قبل 
البروفسورات والاستاذة و الاخصائين والباحثين والمحلين والدارسين فى التعرف على نقاط الضعف فى ما لديهم من معلومات وخبرات سابقة» فى شخصيات 
الموظفين والعمل على تصحيح المسار نحو الافضلء بالدعم اللازم والمناسبء وما يؤدى بالتالى إلى الارتقاء نحو افضل ما يمكن من مستويات مهنية ووظيفية 
وانتاجية وابداعية مطلوبة» تؤدى اعمالها وما وكلت إليه من مهام» لتحقيق افضل ما يمكن من نتائج تصل إلى ارقى المستويات العلمية والحضارية العالمية 
الابداعية التنافسية» وهذا هو النجاح ودعم منتجات الشركة وخدماتهاء ومزيدا من الارتقاء بمستوى الشركة وحصد مزيدا من الجوائز والاوسمة وكل ما يمكن 
.بان يكون له دوره الايجابى والفعال فى تحقيق افضل النتائج المنشودة. ما نؤديه من انجازات فى نطاق الشركة ينتشر على النطاق العالمى 


إن من يلتحق هنا من الموظفين ... تكون له رؤية مختلفة قبل الالتحاق بالشركة» حيث انها قد تكون فقط رؤية نظرية وليست عملية» إلا قليلا. سوف يتغير 
كل هذا بعد المرحلة الاولى من الالتحاق بالشركة واخذ الدورات والمحاضرات وحضور المؤتمرات والندوات» ثم بعد ذلك» فإنه من كان ينظر إلى المشكلات 
التى يجدها بتبرم وانزعاجء ولكننا فى الشركة ننظر إليها بعين الاعتبار» ونضعها تحت الميكرسكوب باى بكل اهتمام وجدية» وتوضع فى الحسبان بان هناك 
طلب جديد قد أتى إلى الشركة» وان هناك عملا ومشروعا جديد يجب بان يتم القيام به» والبدء به والعمل على تحقيق المعالجات الايجابية والفعالة. والقيام بكل 
.ما يستوجب القيام به 


إن الشركة لم تصل إلى النجاح الباهر الذى حققته والوصول إلى القمة فى حضارة اليوم المعاصرة» إلا من خلال الاختلاف فى وجهات النظر مع الاخرين» 
وتعاملها مع الاحداث والمشكلات والازمات باسلوب آخرء وإنه النظام الادارى والعلمى الذى اتبعته من اجل الوصول إلى هذه المستويات الرفيعة وتحقيق هذه 
الانجازات التنافسية الهائلة العالمية. لا يوجد لدينا انزعاج مطلقاء ولكن قد يوجد تعب بعض الشئ وما يمكن بان يكون فى الدراسات والابحاث التى نقوم بهاء 
ونؤديها من اجل الوصول إلى تحقيق الاهداف التى ننشدهاء وتصبح حلولا ومعالجات لما وجهنا فى السابق» وما يمكن بان يتم القيام به فى المراحل التى تأتى 


إن شركتنا استطاعت بان تضع نماذج حضارية انشائية كثيرة تستخدم فى المدارس والجامعات والمعاهد ودور العلم المتنوعة» ومازال عليها الطلب 
.واصبحت مما يحتذى به فى التعامل مع الواقع» والعالم الذى نعيشه 


يوجد بعض الاحصائيات التى سوف نطلعكم عليهاء والتى فيها الارقام السابقة التى تم الانتهاء منها والحالية التى نقوم بتنفيذهاء والمستقبلية التى تحت 
الدراسة وبين الموافقة والرفض. إن هناك تلك المشروعات التى قامت بها الشركة» وتعتبر من احدث الانجازات الحضارية لما تم القيام به من مشروعات على 
.مستوى العالم» والتى تكللت بالنجاح الباهرء واصبحت فخرا لهذه الدول والمجتمعات التى تم القيام بمشروعاتنا بها 


سوف نستعرض اولا بعص تلك النقاط الهامة التى فى بعض احصائيات العالم من مختلف الشركات العالمية الاخرىء والتى تنشر تقاريرها الاحصائية فى 
الجرائد والمجلات العامة والمتخصصة. إن هناك تشابهات واختلافات فى ما يحدث عندنا فى داخل الشركة وتلك الشركات العالمية الاخرىء والتى تعتبر لها 
ميزانيات دول صغيرة وتعتمد على ذاتها تقريبا فى كل شئء فلا يحدث لها ايا من تلك الضغوط التى قد تؤثر على انتاجهاء ولكنها قد تسير فى طريق يؤدى إلى 
.تحسين مستواها فى الانتاج ومزيدا من الشهرة والسمعة والجودة والانتشار فى العالم بفتح فروع لها 


اجتماعات ومحاضرات ودروس وندواث مستمرة فى قاعات المؤتمرات الكبرى وفى الفصول والمجهزة باحدث وسائل التعليم والتدريب تعطى المعلومات 
المطلوبة والتى سوف يتم الاخذ بهاء فى الحياة العملية بعد ذلك» والتدريب عليهاء وما يحدث من هذه الاجتماعات المركزة فى هذه المرحلة التى يمر بها جميع 
العرظنين: وكا لحدوك زعتى من اجل القدرهه على اسادواك الشركة وما يمدت من تطرزات وكيقية سراجهكها والتعامل مها وفنا الأحدث الأساايب و الوسائل: 
وما يمكن بان يكون هناك من التطبيق فى الواقع» على ما قد حدث ويستمر المسار إلى نهايته المتنظرة والمتوقعة» من تحقيق الارتقاء بمنتجات وخدمات 
.الشركة 


ما يقوم به الفرد قد يقوم بادئه الجماعة ... وما قد تقوم بادائه الجماعة قد يقوم بادائه الفرد 


يتواجد لدينا اجهزة حديثة لم تصل بعد إلى دول العالم الاخر حتى الان ... ولكنها فى المستقبل قد تنتشر حيث ان انتاجها مرتفع التكاليف .. وان انتاجها يتم 
بكميات حتى الان محدودة ... وعادة ما يتم السماح بالاجهزة الحديثة فى الانتشار بباقى دول العالم حينما يتم انخفاض تكليفهاء واعداد اجهزة اخرى اكثر تطورا 
وتحديثا ... وهذا ليس بشئ قديم ... ولكنه دائما هذه هى طبيعة الاشياء ... فى كل شئ فى الوجود .. انتاج فى بداياته مقصورا على فئة معينة ... ثم الانتشار , 
إلى الجميع .. وبعد مرور السنين يصبح قديم ..ويصبح من التاريخ .. ويحجز له موقع فى المتاحف .. وفى المقابل وبالتالى وقد ظهر الاحدث وانتشر ... وهكذا 
.دواليك 


لن يكون هناك ابداع للموظفين الجدد فى مجال عملهم فى المرحلة الاولى من ألتحاقهم بالعمل؛ والتى قد تمتد من سنتين إلى سبع سنواتء ولكن بعد ذلك 

سوف يكون الابداع شئ طبيعى يتم انجازه بشكل سهل تم الاعتياد عليه فى التعامل مع طبيعة الاعمال الخاصة بالشركة وتطوراتها فى الوصول إلى افضل ما 
يمكن من نتائح فى الارتقاء بالانجازات نحو الوضع العالمى التنافسى. وسوف يكون هناك انتاج عادى وسريع فى هذه المرحلة الاولى تتم بالتعاون مع الخبراء 
والمختصين ذرى الخبرة والكفاءة بالشركة؛ فى اعطاء الدعم اللاؤه وكل ما يلزم من توحيهات وارشادات:وتعليمات للفياد بافضل ما يمكن من مهام واعمال فى 
.هذه المرحلة الاولى والتى تعتبر مدخل إلى طبيعة عمل الشركة وبالتالى إلى الانجازات العالمية 


إن لدينا الكثير من تلك الاساليب والطرق المتبعة فى خلق الابداع الانتاج من انحازات تنافسية» فإننا نهيأ تلك الاجواء الصعبة والمعقدة» والتى تصل إلى حد 
المستحيل فى التعامل معهاء ولكن دائما يوجد لدينا الحل والمعالجة الفعالة الايجابية التى تصل إلى افضل النتائج والخروج من هذه المشكلات والمعضلات كما 
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يجب وينبغىء والتى قد تحتاج إلى الدعم الضرورى وتوافر تلك العلوم اللازمة والامكانيات والخبرة ومن ثم فإن الوصول إلى بر الامان إلى الحل المطلوب 
والهدف المنشود بكل سهولة ويسر. إن شركتنا فى مجالها وميدان عملها لا تعرف المستحيلء فيما يمكن الوصول إليه؛ وان الكثير من انجازات الحاضر من 
انتاج الشركة كان يعتبر فى الماضى من المستحيل تحقيقه والوصول إليه؛ ولكننا استطعنا بان نحقق هذا الانجاز بعد تعب وجهد وكفاح فى القيام بكل ما يلزم 
من اجل الوصول إلى هذه الانجازات التنافسية التى كانت فى السابق اعجاز لا يمكن تحقيقه» ولم تسطيع الكثير من الشركة الاخرى الوصول إلى الكثير من 
الابتكارات والاختراعات التى قمنا فيهاء وما تم النجاح فيه والتفوق العلمى والحضارىء الذى يشهد الجميع بفضل الشركة فى تحقيقه: وانها دائما السباقة إلى 
الكثير من تلك الانجازات الحضارية فى عالمئا اليومء وما اصبح هناك من شركات اخرى كثيرة تقتدى بناء وتسير على نفس النهج الذى نسير عليه» واصبحت 
معابيرتا ومقابينها مما برع لليه ولائد من أن يكون هناك توافق معياء.وإلاً اصيح :هناك من. الصعوبات:التى تواجهة هذه الاتجازات :الحكمارية المشابهة 
.والمماثلة فى انجازاتها لما لدى الشركة من منتجاتها على مستوى العالم 


إن هناك تجارب كثير خضناهاء ونخوض غمارهاء نسير فى الطريق الوعر لنمهده ونصلحه ويصبح طريقا ومسارا سويا قابل للأستعمال والاستخدام» وبعد ان 
كان مهجورا لوعرته فيصبح عليه الرواج لسهولته وحسن تمهيده وتحسينه. ونسير فى الطريق السهل والممهدء فنحدثه ونحسنه ونجعله أفضل وفيه مزيدا من 
المميزات والأيجابياك ورقى لم.يصل إليه أحد من قبل».ونؤدى كل ما يلزع من خدمات مضاحبه تساعد على ان يضيح هناك اقتداء. يده واعتناء.واهتمام بعد إن 
.لم يكن» او ما كان .. كان قليلا 


إن لدينا الوسائل التى تساعد على اعطاء الجاذبية للاشياء العادية التى يراها الناس ولا يهتموا بهاء ولكنها حين تصبح فى اطار الشركة للقيام بمهام ما او اعمال 
لابد منهاء فإنه يتغير الحال ويصبح هناك رؤية جديدة للأشياء التى لم يكون هناك من يعطيها نفس الاهتمام» ويتغير الحال من حال إلى حالء ويكون هناك 
الرواج والازدحام .. او الطلب الكثير ... الذى يعتبر مؤشرا للنجاح ... وبالتالى مزيدا من العرض المطلوب لمنتجات الشركة ... الذى بالتالى يخلق الانتشار 
لما تحقق من نجاح فى هذا الميدان» وما يرتبط به من مجالات نؤدى فيها الاعمال المطلوبة على اكمل وجه. وكما ينبغى له بان يكون» من كل الدعايات الازمة 
والاعلانات المصاحبة. لا نبخل بالنشرات الدعائية عن الشركة فى ايا من تلك القنوات الشرعية التى يتم التعامل معهاء بين الشركة والاخرينء ايا كانواء 
.شركات او جماعات او افراد 

... النجاح ... التفوق .... الارتقاء ... الانتشار ... التحديث ... التجديد ... السمعة والشهرة والجودة والاتقان ... والمزيد ... المزيد 


(يتبع) 


رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
5 
عام 1996 


مدينة صغيرة تسيرء حتى لقد وضعت الاشارات والارشادات لتعرف طريقك من اين تذهب وكيف تعود» وكيف تصل إلى ما تريده من موقع ايا كان» الاسواق 
او المطاعم او الفنادق او الادارة. إنه مبنى على احدث النظم وافضل الاساليب» ومجهز بكل تلك الاحتماللات مثل حدوث الزلازل والحرائق واية كوارث اخرى 


.قد تحدث لاقدر الله 


إنه من المهم بان يتوافر الامان الذى نعطيه الاولوية فى هذا المشروع العملاق» وان يكون هناك ايضا كافة تلك الوسائل التى فيها من الراحة والرفاهية 
الكثيرء والعمل الذى يضمن سير كل شئ على ما يرام. سيكون كل شئ مقسم ومرتب ومنظم: ولا تداخل او اختلاط فى المرافق بعضها ببعضء إلا إذا استوجب 
الوضع ذلكء فيتم بالصورة الصحيحة والسليمة فى التعامل الايجابى والفعال فى القيام بهذا العمل على اكمل وجه. إنه لابد من ان يتم الاخذ بكل تلك الاعتبارات 
كبيرها وصغيرهاء وان نؤدى كل شئ كما يجب ولا نهمل شئ قد يكون فيه مما يستفاد منه؛ وان يتم التعاون الايجابى فى كل ما نؤدى كفريق واحد فى تحقيق 
.هذا المشروع الذى نشترك فيه جميعاء كل من خلال خبراته وتجاربه؛ التى قام بها فى ما يماثل هذا المشروعء فى الواقع الافتراضى والحقيقى 


عدت إلى بلادى فى زيارة قصيرة بعد عدة اعوام من ألتحاقى بهذه الشركة العالمية العملاقة» فكان ان نزلت واقمت فى فندق بالعاصمة وكنت اذهب واعود 
إلى مدينتى التى تبعد عن العاصمة عدة اميال» وما وجدته من ترحيب بى من الاهل والجيران والمعارف والاصدقاء» وما هو معتاد من دفء هذه العواطف 
العائلية والاجتماعية فى بلادناء ولكنى قد صدمت بالواقع الاخر من تردى مستويات المعيشة بهاء والحياة الصعبة التى يكافحوا فيها من أجل لقمة العيش» 
والحياة التى تذخر بالكثير من المشكلات: وخاصة التى تتعلق بفرص العمل والوظاائفه الثى يحاول الجميع بان يجدوا لهم هذا العمل الامن والذى يضمن لهم 
الدخل المادى والمستوى الوظيفى وباقى الضمانات التى تتوافر مع الالتحاق بالوظفية؛ والشعور بانه يؤدى عملا ما يشارك ويساهم وليس عالة على المجتمع 
الذى يعش فيه» وانه اصبح فى استطاعته بان يتزوج ويفتح بيتاء ويكون لبنة صالحه فى المجتمع والعالم. فإذا بى اجد الكثير ممن اعرفهم وممن لا اعرفهم 
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يسألوننى بان اجد لهم الوظيفة او العمل» فى اية مكان فإنهم على استعداد للسفر والهجرة وتحمل الغربة فى اية بلاد بعيدة او قريب» وان طال الزمن فى الاقامة 
هناك فى تلك البلاد التى يريدوا بان يعملوا بها. وإننى كنت قد تقابلت مع احد الموظفين من تلك الشركة التى اخبرنى بانه يعلم بانى فد اخذت اجازة قصيرة 
ازور فيها بلادى ثم اعود مرة أخرى لاداء العمل» فأخبرنى بانه يعلم بانه خلال هذه الزيارة سوف يكون هناك من يتمنوا بان يحصلوا على عمل هناء إذ لا 
يوجد لديهم ايا منها فى بلادهم» نظرا لظروفها الاقتصادية والمعيشية الصعبة» فأننى على بان اسجل هذه الطلبات وعددهم ومعلوماتهم الشخصية والعلمية 
وخبراتهم» واننا سوف نقوم بفتح فرع للشركة فى بلادكم فسيكون لهم الاولوية فى الحصول على الوظائف لدى فرع الشركة»؛ يمكن بان يستفاد منهم. فلا داعى 
بان يأتوا إلى هناء ويتحملوا مشقة السفرء فإننا نذهب إليهم. فإننا كما ترى لا نترك شئ إلى وقد عملنا حسابه ووضعنا كل تلك الاعتبارات والاحتمالات» وهذه 
هى الشركة العالمية التى تعالج المشكلات قبل ظهورهاء وتضع المعالجات والحلول لهاء ولا تنتظرها حتى تظهر. وهذه الوظائف سوف تكون على مستوى 
عالمى ايضاء فسوف يكون هناك المرافق الحضارية الحديثة لها هناك. ويمكن بان يكون هناك الكثير من المميزات لهمء وان هذه الاعداد لن تكون كافية» 


تقوم به وتؤديه» ورغبتها فى الحصول على موظفين وعلي من يريد التقدم بطلبه إلى فرع الشركة. إننا لا نترك شئ كما تعلم يؤثر فى موظفينا فى شركتنا 
.داخليا وخارجيا. وطالما فى استطاعتنا القيام بذلك فلا نتأخر او نتوانى 


مازلت غير مصندق,ما يحدك من كل تلك المتغير اك وما يضاحيها من تطور اع :فق حياتق :وما ازآه من خولى :من كل فلك الأشاليت والاتماط فى الحياة 
والمعيشة والبشر والمعاملات والعلاقات. ما هذا هل انتقلت من عالم إلى أخر لم اكن او اتخيل بان يكون له وجود فى عصرنا هذاء ما هذه الامكانيات والقدرات 
الهائلة والعلم الذى يوضع فى محله الصحيح فلا مجال للمشكلات والازمات وانما الانجازات وتحقيق الاهداف. ولكنها الحقيقة التى اعيشها واتعامل معهاء 
واندمج فيها. كل هذا كان بالنسبة لى شيئا اشبه بالخيال» وبالفعل لقد سمعت عن اشياء من هذا القبيل» مثل بان هناك من يصاب بالصدمة الحضارية التى تؤثر 
على شخصيته والتى قد لا تكون فى المسار والصحيح, ولكنها قد يكون لها من تلك السلبيات» وما يصاحبها من انتكاسة فى حياة البعضء وقد حدث بان رفض 
البعض ان يستمر فى البقاء بهذه البلاد المتقدمة» حيث انه شبهها بالسحر وانه لا يدرى ما سوف يكون مصيره؛ وعاد إلى بلادهء راضيا قانعا بالعيش فى تلك 
الحياة المتواضعة والعودة إلى الاندماج فى حياة المعاناة والمتاعب والمشكلات»ء ولكنه قد يكون له من تلك الارض الصلبة التى يستطيع بان يعود فيقع عليها من 
اصول وموروثات عائلية» يستطيع بان يعتمد عليها فى استمرار مسار كفاحه؛ وايجاد العمل الامن والمضمون الذى يحقق له الدخل الذى يرضيه ويحقق له 
.الحياة المستقرة والعائلية التى يرضتيها الكثيرون بل الجميع» إن وجدت 


مازلت فى مرحلة التمهيد نحو الانطلاقة للعالمية من خلال الشركة وبرامجها التى تتيحهاء والتى توفرها لموظفيها الجدد» وما هو متواجد من كافة تلك 
المقومات اللازمة لذلك. إن المسار مريح مقبول وفيه حالة من الاصرار والتمسك بكل تلك العوامل المساعدة على النجاح واجتياز المراحل المختلفة التى تمز 
بهاء وان كان هناك الاطمئان بان الجميع سوف يجتازوا كل المراحل بافضل ما يمكن من نتائج منشودة» حيث انه لا يوجد اية شئ آخر يعكر او يزعج فى ما 
يتم القيام به فى هذه المسارات على اكمل وجه ومن هذه التدريبات والتمرينات وكل ما يلزم من اجل الوصول إلى اهداف الشركة؛ فيما يتعلق بتجهيز وتهيئة 
موظفيها وعامليها نحو تحقيق برامجها على اكمل وجه. إنها إذا الاليات الموثوق فيها من تحقيق كل ما يجب بان يتم وان يكون له دوره الفعال والمؤثر 
والايجابى فى هذا البرنامج والمسار الذى وضعته الشركة؛ والتى به تضمن افضل المستويات الممكنة من منتجاتهاء والتى تتم بشريا وألكترونياء ولا يوجد لديها 
.اي احتمالات بالفشل او الحسائر».واتما هو التجاح والتفوق والمستمر.والحفاظ على القمة الدائم 


إنها الخامات التى يتم استخدامها فى التعرف عليهاء وما الذى يمكن بان يتم القيام به من استعمالات فى مختلف الاعمال والمهام التى يتم القيام بهاء وما هو 
اساسى وما هو كمالى» وخصائصها وتفاعلتها إذا وجدت تلك العناصر الاخرى التى من الممكن بان تؤثر فيهاء وكل ما يمكن بان يكون له تأثيره المباشر والغير 
المياشر , إنها ايضا تلك الاجهزة الحديقة والتى تؤدى من الأعمال:ما يعجز عنة البشر» الفخامة والابهار والجاذبية المتوجدة بهاء والجودة والدقة والسرعة 
والقوة فى القيام بكل ما يمكن بان يكون له دوره فى التعامل مع مختلف تلك الظروف المتنوعة والمتعددة المختلفة التى قد يصعب فيها التعامل إلا بمثل هذه 
.الاجهزة والمعدات والادوات الحديثة 


بدأت تتنشر انظمة واجهزة حديثة فى العالم اجمع» وخاصة فى تلك الدول المتقدمة والغنية وهى التى تهتم بتحسين مستويات شعوبها المعيشية» من تطوير 
وتحديث فى مجالات الانشاء والتعمير والصحة والتعليم والغذاء والكساء وبالمواصلات والاتصالات والتى ايضا تشمل باقى المجالات والميادين» ولكن هذه 
الاشياء القريبة من الانسان العادىء والاعلان عنها والدعايات لها بكثافة كبيرة» والعمل على توفير الشبكات الازمة لذلكء والقيام بالاستعداد اللازمة لبناء البنية 
الاساسية لهاء والتى قد تكون من اولويات الكثير من الدول؛ والتى تحاول بان توفر افضل ما يمكن من خدماتها لشعوبهاء وما يمكن بان يكون هناك من تخلص 
من تلك الازمات التى كانت متواجدة ومتوافرة» فلم يصبح الوضع كذلكء؛ فى خلال هذه المرحلة والمرحلة المقبلة التى بدأت تشهد تغيرا كبير لم يكن متواجداء 
لولا هذه التطورات الحضارية وما يصاحبهاء من العمل على معالجة المشكلات المتواجدة التى تعانى منها شعوب العالم. إنها اجهزة تواصل صغيرة لم يكن 
لتستخدمها إلا الحكومات والشركات الكبرى ورجال الاعمال ومن لديه القدرة على اقتنائهاء فلم بصبح الوضع هكذاء واصبح هناك منافسا كبيرا على التليفون 
الثابت» وهناك الكثير من التسميات التى تنتشر له فى العديد من الدول كلا وفقا لما يراه مناسباء فأصبح الموبيل والجوال والمحمول والخلوى ... وهناك 
الشركات التى تتنافس فى تقديم الخدمات من اعطاء الخطوط المفوترة والمسبقة الدفع؛ والارقام ... والكثير مما اصبح هناك كم هائل من تلك الخدمات التى 
اصبحت تقدم من خلال هذا التطور فى وسائل الاتصال بين البشر ... أيضا الشركات التى تصنع هذه الاجهزة؛ لم تعد مقصورة فقط على الاتصال إنما على 
العديد من العمليات والامكانيات الاخرى المتعددة والهائلة التى اصبحت تتوافر مع تطور الاجهزة بأشكال وموديلات واحجام .. الكثير أيضا مما يبهر ويعد من 
.معجزات الحضارة المعاصرة اليوم 


(يتبع) 


رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
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عام 1999 


نتابع الان هذا المشروع العالمى الذى يتم انجازه من مشاريع هذه الشركة العالمية العملاقة التى تعمل فى عدة مواقع فى وقت واحدء والتى انتهت من عقدها 
مع احدى دول الكبرى من دول العالم النامى رغم امتلاكها القوة النووية؛ فى بناء ذلك البرج الذى سيكون من احدث الانجازات الحضارية من اكبر الابراج. 
الحديثة فى العالم؛ بكل ما يلزمه من مرافق متنوعة تتواجد به. إنها مدينة على ساحل المحيط فى تلك الدولة الاسيوية ذات التاريخ القديم والعريق» قرب رأس 
الرجاء الصالح؛ وقد بدأت حركة الطيران للشركة الوطنية والعالمية للقيام بنقل العاملين بين الدولتين» فى مرحلة من المباحثات وما يمكن بان يكون هناك مما 
يستفاد منه والتعرف عليه فى هذه النقلة الحضارية من الاوضاع السائدة هناك إلى اوضاع الاكثر رقيا وتقدماء فيما يمكن بان يكون هناك من كل تلك التجهيزات 


.هذه الدول وشركاتها المنفذة بان يتم انشاء هذا الانجاز الحضارى متماشيا ومناسبا مع هذه البلد وشعبها 


يداك ومنائل البوسيلاك :النختلفة والتتعكدة و التتوحةاقن القدام سينا على أكسل و دمن حيك رسا سرف يكم تلد من بشو .ومو ايك بوطافاك ور افق هنا 

سوف يكون مسبق التجهيزات التى سيتم استخدامها واستعمالها هناك» وعلى ان يكون ايضا الاستفادة مما يتواجد من موارد بشرية وطبيعية فى ذلك الموقع. إن 
هناك تقديرات لشركات اخرى فى مواصفات هذه البرج العالمى فى ما سوف يستغرق من وقت فى البناء وما سوف يستخدم من موارد بشرية وطبيعية؛ وقد 
فازت الشركة بالعطاء». حيث انها استطاعت:بان تقلل الكثير من.التكاليف ومن الزمن المستغرق فى الأنتهاء واكتمال البناء» ثم الدعم اللازم بعد ذلك» 
والضمانات اللازمة» والتى لم تستطيع ايا من الشركات الأخرى بان تنافس هذه المواصفات التى وضعتها هذه الشركة العالمية العملاقة» وهذا دائما اسلوبها وما 
تيك يداقى تحقيق اتجاز انها:.والفوز بمخل هذه المشاريع بان تحفتها» ورعادة مااقدرك :ذلك :الشزكات الأخرى: حين تعلم ماخ هذه الشركة سورك تكترك فى 
.يعروضها فى ايا من المواقع المتنافس عليها فى تحقيق ايا من'تلك الاتجازات الحضارية الحديكة المنشودة 


إنه قد يكون هناك حاجة إلى ان يصبح هناك من تلك الاستعداد الازمة للقيام بتنفيد هذه المشروعات العملاقة» ومن هذه الاستعدادات هو توفير كل ما يلزم 
وسوف يستخدم من مواد خام ومسبقة التحضير وجاهزة تذهب إلى الموقع وما حوله؛ ويصبح هناك تلك البنية الاساسية الجاهزة المؤقتة التى سوف يعتمد عليها 
فى الموقع الذى يتم فيه العمل من قبل الشركة» حتى لا تصدم بعقبات مشكلات وازمات ايا كانت فى هذه الدول من دول العالم النامى» سواء من حيث الرويتن 
او قلة العمالة او المواد الخام او الطاقة او ما قد يكون هناك ازمات فى المواصلات والاتصالاتء او ايا مما يمكن بان يتسبب فى تعطيل سير العمل على افضل 
.ما يمكن وان يكون له دوره الفعال والايجابى فى تحقيق واكمال هذه الانجاز الحضارى الحديث المنشود 


نظرة سريعة إلى ذلك الموقع قبل البناء وانجاز المشروع عليه ثم بعد ان يتم اكتمال انجاز المشروع عليه. إن الموقع عبارة عن ارض شاسعة الاطراف لا 
يتواجد فيها إلا بعض تلك المبانى السكنية البدائية والبسيطة وبعد تلك الاشجار المترامية والمتباعدة» ويوجد بعض الطرق الممهدة بالاسفلت والتى تفتقد إلى 
الخدمات مثل الانارة وغيرهاء وبعض الطرق الاخرى غير الممهدة؛ ولكنها تستخدم لبعض تلك الاغراض الاخرى والتى ما تستعمل إلا نادرا. سوف يتم تجهيز 
هذه الارض لتصبح مهيأة لبناء البرج العملاق عليهاء سوف يتم ازالة هذا كله من مبانى واشجار وطرق ممهدة وغير ممهدةء فى هذه المساحة التى سيتم عليها 
البناء» وسوف تقوم الدولة بتعويض اصحاب العقارات والاراضى بما يريدوه من اموال او بدائل ارض وعقار فى مناطق اخرىء حتى لا يحدث اية ضرر من 
جراء الاستفادة من هذا الموقع المراد استغلاله بالاسلوب الحديث فى ان يصبح مركزا تجاريا وتسويقيا وسكنيا على مستوى الدولة باكملها بل وعلى المستوى 
الاقليمى» ويكون له شأنه فى تحسين بعض الاوضاع المتردية والارتقاء نوعا ما اقتصاديا لهذه الدولة» والذى سوف يصبح من الانجازات التى تفخر بهاء ويثم 
.عرض البرج باستمرار فى وسائل الاعلام المختلفة والمتنوعة من القنوات الشرعية فى كل ما يمكن بان يكون هناك من مناسبات مختلفة ومجالات متعددة 


بذأت٠عمليات‏ الشحن للمعدات والحيزة والآدوات المطلوبة والغير متوافرة فى .هذه الدولة والمنطقة على البواخن العملاقة الى مواتة هذه المديفة والآنتفان 
بعد ذلك إلى موقع العمل من اجل القيام بتنفيذ المشروع على قدم وساق» وعلى ان يتم تنفيذه بارقى المواصفات التنافسية وفى الموعد المتفق عليه» وسوف يتم 
.القيام بكل ما يلزم من وضع أليات العمل التى سوف تؤديه على اكمل وجه؛ وعلى افضل المستويات الممكنة 


إننا مازلنا فى مرحلة التدريب على العمل فى هذه الدول المتقدمة حضارياء ولم ننتقل إلى موقع أخرء ولكننا كناعلى اطلاع على ما يحدث من نشاط 

للشركة فى الخارجء من خلال القنوات الاعلامة والاعلانية الداخلية» والتى كانت تقوم بنشر كل ما يتم بأفضل الوسائل والاساليب الاعلامية من اجل ان يتعرف 
العاملين ايا كانوا على رأس العمل او مازالوا فى مرحلة التدريب فى الشركة على اخبار الشركة اول باول» حيث وضعت شاشات تليفزيونية لم نشاهدها من 
قبل» ليست سميكة كالتى نراها فى دول العالم» ولكنها شاشات رقيقة السماكة فى سمك الكتاب عريضة المساحة مثل شاشات السنيماء ومنها ما هو اقل مساحة. 
ولايوجد لها صوت وانما يوجد لدينا تلك السماعات الصغيرة الحجم اللاسلكية التى نضعها فى الاذن وونسير او نجلس ولا احد يرى او يلاحظ هذه السماعات 
التى توافينا بالاخبار الخاصة بالشركة اول باول» ونرى ونطالع ما يحدث عبر الشاشات المنشرة فى مرافق الشركة داخل المبانى وخارجها فى الطرقات 
والممرات. هذا غير لك القاغات الكى تتواحذ بها بشكل الكترونى ها يحدث ايكنا غير اجهزة العرطن المختلفة لتوصيل هذه المعاومات يشكل ايضبا مياشين غيق 
الاقمار الاصطناعية وتطلع الشركة على ما يحدث بالصوت والصورة على ما يتم هناك عبر آلاف الاميال فى مختلف مواقع الشركة التى يتم القيام فيها بتنفيذ 
هذه المشروعاك للشركة 


إنها المواد الخام هذه الكم الهائل الذى يستخدم من اجل استعمله فى البناء والتشيدء وكل ما يلزم من علم وخبرة وتصاميم واختيار افضل ما يمكن بان يكون 
منهاء فى القيام بهاء والتى سوف تحقق هذه الانجاز الحضارى الذى يتم القيام به؛ وتحقيق هذا الطلب عليه مثل باقى الطلبات التى تسير فى نفس المسار وفى 
نفس الوقت. إن العصر الى نعيشه اصبح يتطلب مثل هذه الانجازات التى اضبحت تسهل الكثير من تلك الاشياء فى الحياة فأصبحنا نحصر الكثير من تلك 
المرافق التى كانت متناثرة بعيدة عن بعضها البعض فى مبنى واحد يجمع كل هذه المرافق وكل ما يحتاج إليه» ولا داعى للانتقال من موقع إلى أخرء والبحث 
عما نريده من سلع وخدماتء وانما اصبح هناك التطوير والتحديث فى هذه الاشياء التى اصبحت عصرية:؛ وبكم هائل من التنوع والكثرة والجاذبية والتى 
.«ترضى كل الاذواق والانماظ البشرية المختلفة 


نظام ادراى رائع فى ترتيبه واعداده والهيكل التنظيمى به؛ من مستوياته المختلفة المتعددة من رئيس ومرؤس وفريق عمل جماعى يعمل سوياء فى التعامل مع 


طبيعة العمل والتدريب اللازم؛ واكتساب المهارات والخبرات اللازمة فى الواقع الافتراضى والحقيقى؛ وما يمكن بان يتم من التغلب على مختلف تلك الظروف 
والمشكلات والمعضلات المعروفة مسبقاء والتى يمكن بان يكون هناك من تلك الطوارئ؛ والاستعدادات لهاء بالاساليب العلمية والوقائية التى تحقق افضل 
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النتائج» واقل الخسائرء الممكنة» والتى عادة ما تكون نادراء إلا انه لابد من وضعها فى الحسبان والسير فى الطريق والمسار الصحيح الذى يتوافر فيه الامان 
.والسلامة» وكل ما يلزم من الاجراءات الامنية والتى تصاحبها الخطوات الايجابية فى التعامل معها 


كل شي معمول حسابه: فالنظام بالشركة المتيع لا يذرك شفيا إلى ويقوم بده من كل ما يلزم الموظفين الجدد والقدامئ: فالاقامة بسكن الشركة وها بها من 
مختلف تلك المرافق التى تقوم بتأدية الخدمات المطلوبة» من ترتيب للسكن والمطعم الذى يقوم باعداد الطعام» وهو مفتوح بمواعيد للوقت الفطور والغداء 
والعشاءء وايضا القيام بالنظافة اللازمة والغسيل للملابس» وكويه وللشركة زيها التى تضع عليها شعارهاء والذى يتم تفصيله داخل الشركة من قبل خياطين 
يأخذوا المقاسات ويقوموا بالتفصيلء ثم توزيع كل تلك الملابس التى تم اعدادها للموظفين سواءا منها التى يتم ارتديادها فى اثناء العمل» من القميص والبنطلون 
والجاكت وما قد يكون هناك حاجة إلى ايفارول بدلة العامل التى من قطعة واحدة» والاحذية والجوارب والملابس الداخلية» وكل ما يلزم مما يحتاج إليه اية 
انسان فى حياته المنزلية والعملية. ويوجد ايضا الملاعب الرياضية التى يتم الذهاب إليها من اجل ممارسة الانشطة الرياضة فى اوقات الفراغ. إنه نظام متكامل 
لا يترك شيئا إلا وقام بالاهتمام به على اكمل وجه ممكنء بحيث انه فى النهاية يؤدى إلى التركيز فى بناء الموظف المثالى للشركة؛ الذى يتفرغ لعملهه ولا 
.يوجد شيئا يقلقه؛ او يزعجه؛ وعليه بان يصبح على المستوى التنافسى مع باقى الشركات العالمية العملاقة فى العالم 


رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
5-5 


عام 2002 


سنقوم برحلة عمل إلى الموقع الذى يتم فيه البناء والتشيد للبرج للتعرف على ما يحدث على ارض الواقع» وليس فقط بشكل نظرى» وسوف يكون هناك ايضا 
من تلك التدريبات التى تتم؛ حيث انه قد يكون هناك من تلك التصاميم التى يتم الاخذ بهاء ممن سيفوز تصميمه بافضل تصميم والذى يجب بان تتوافر فيه كافة 
تلك الشروط والمواصفات اللازمة من اجل ذلك. إننا سنتخدم طاتراتنا الخاصة فى القيام بهذه الرحلة والتى سوف تستغرق حوالى 5 ساعات» وسوف يكون 
هناك تلك الافلام التسجيلية اثناء الرحلة الخاصة بمشروعات الشركة؛ وما سوف يكون منها ما هو تعريف بانجازات الشركة من كل تلك الابراج البدائية منها 
او بمعنى اخر التى تم بناءها فى مراحل مبكرة من القرن الماضىء وان كانت مازالت تعتبر من تلك الانجازات العالمية القياسية» والتى كانت مقصورة على 
هذه البلاد المتقدمة» والتى كانت مازالت تفتقر إلى الكثير من تلك المواصفات التى تحتاجها فى مقاومة بعض تلك العوامل الطبيعية والظروف البيئية» والتى 
ظهرت بعض تلك السلبيات والمساوئء وبالتالى تم تجنبها وتغطيتها والتعامل معها بعد ذلك. إن ما نقوم به الان هو بناء ثامن برج فى هذه الدولة» فى عدة مدن 
منهاء والتى مازالت تطلب مزيدا منهاء فى خلال السنوات القادمة القليلة» ويكون بذلك قد تم الانتهاء من العقد الذى يطلب ثمانى اخرين. إن العمل يسير على 
كما يجب وينبغى فى الاطار المحدد له؛ ووفقا للمبرنامج الموضوع من قبل الشركة؛ والتى تلتزم بالجدول الزمنى الموضوع.ء ووفقا لكل تلك المواصفات 
العالمية القياسية» فى تحقيق هذا الانجاز الحضارى العملاق فى هذه الدولة» والتى تعتير من الدول الصديقة» والتى يتواجد بيننا وينهم تعاون مشترك فى الكثير 
.من المجالات والميادين 
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الطائرة تحلق فوق هذه المدينة التى نرى من الجو بعضا من معالمها التاريخية والاثرية والسياحية؛ والتى تذخر بالكثير من تلك المعالم الفريدة والمميزة» وايضا 
بها ما يعتبر من عجائب الدنيا السبع. إن بها الكثير من تلك الحفاوة بالسياح والاجانب» حيث انها الدولة تدعم السياحة وتريد بان يكون لها شهرتها فى جذب 
السياح وايضا رؤوس الاموال إليهاء لأستثمارها فى بلدهم. جذب السياح وايضا رؤوس الاموال إليهاء لأستثمارها فى بلدهم. إننا بعد ان ننتهى من زيارة موقع 
.العمل والتعامل مع تحقيق هذا الانجازء سوف يتاح لنا اخذ جولة سياحية فى هذا البلد» وما تشتهر به من معالم لابد من زيارتها 


نرى البرج ولم ينتهى بعد ولكنه فى ارتفاع شاهق نراه من الجوء حيث ان الطائرة الخاصة التى نستقلها قد اقتربت من الموقع؛ لمشاهدته من الجو واخذ فكرة 
عنه بشكل سريع؛ وما يتم فيه والذى نجده بان اخر ادوره العليا قد وصلت واخترق الاجواء العليا إلى السحاب المتواجد بالسماء. يوجد العمال بالبرج بزيهم 
الخاس العمل وشحاز الشكرة عليه والخوزات الحديدة خلى رؤسهم» ويوجد بعد خلك الاجهز الخاصة بالبناء حول للبرج وقى المبنى تقس تعمل من اجل 
الانتهاء من البناء المطلوب تنفيذه. وتم التحدث معهم واننا فى الطائرة التى يرونها الان تحلق بالقرب من البرجء واننا تبادلنا مع العاملين بالبرج الاحاديث 
السريعة: منها الترحبية وبعض تلك الملاحظات التى يمكن لها بان يكون لها اهميتها فى الرؤية الحالية للبرج من الاجواءء وكأن هناك من يقوم بالتصوير 
بكاميرا الفيديو من اجل تسحيل فيلم عن بناء الابراج فى العالم الاحدث والاعلى والاضخم والاكبر القياسى والعالمى. هذا الفلم سوف يكون للشركة فى متابعة 
العمل وبعد ذلك سوف يغرض فى وسائل الاعلام المختلفة بوضعه هذا من فلم تسجيلى» متخصص لدراسات والابحاث ودور العلم المتنوعة. وان بعض 
انجازات الشركة من الابراج سوف يكون لها مشاركة فى انتاج فلم عالمى ستقوم بانتاجه احدى الشركات المتخصصة فى صناعة الافلام» لعرضه للجمهور فى 
.كل مكان فى العالم 


العديد من تلك المهام فى موقع العمل ثم القيلم بهاء وما يمكن بان يكون له اهميتها فى اكمال بعضا من فلك الاعمال الضدروية فى البناء» والعمل على اعطاء 
بعضا من الملاحظات فى تحسين سير العمل وما يمكن بان يكون لها ابداعه فى القيام بهذا المشروع العملاق. إن هناك تلك الشركات العالمية الاخرى التى 
سوف تساهم وتشارك من اجل الاستفادة من هذا البرجء بان يصبح لها فرع داخله؛ وتريد بان يكون التصاميم الداخلية متوافقة مع مستوى الشركة فى تقديم 
خداماتها بهذه الدولةه وعلى ان تعمل على بان ضع شعارتها العالمية:.وفى الوقث:نفسه بان تتأقلم وتضيع الطابع الخاص بالدولة وما يميق ها ويميز شغوبها خن 
باقى دول العالم. المحلات العالمية فى كافة انواع المنتجات والسلع والخدمات تتسابق من اجل ان تجد لها موقع لمحلها فى البرج؛ فهناك تلك المساحات 
المتنوعة من المحلات التى سوف يتم افتتاحهاء وفقا لما سوف تتواجد به هذه الشركات التجارية والتسويقية: والتى سوق يكون لها مواقعها التى تحددها من 
اسواق يتم فيها القيام بممارسة الاعمال التجارية بهاه وخاصة الهايبر ماركت والسوبرماركت الذى سيكون له دور كبير فى جذب الناس إليهه وفى الوقث نفسه 
الاستفاده من تواجد الناس فى البرج. وكما انه هناك منطقة للمطاعم والشركات المحلية والاقليمية والعالمية التى سوف تتواجد ايضاء وما يمكن بان يكون هناك 
من الاعلانات لهاء مع ما سوف توفره من مناطق للترفيه والالعاب التى سوف تتواجد ايضاء فى جزء من احد ادوار هذا البرج. الفنادق العالمية وما تقدمه من 
مات على ارقي المدقويات بالمرافق الخدبية على الستوى العالسى ايضاه وما يمكن بان بتو اجد من فروع للبنوك وتاجير السيازات وشركات المهاحة 
وقاعات رجال الاعمال» وكل ما يمكن بان يتم تخيله مما يمكن بان يستفاد منهه سوف يكون له فرع فى هذه البرج؛ بحيث ان من تواجد فى هذا البرج لن يحتاج 
إلى ان يبحث خارجه عن اية شئ خارجه. وسيكون بهذا البرج مهبط للطائرات على سطحه؛ وكذلك نادى رياضى كبير يمكن بان يتم فيه ممارسة الكثير من 
.تلك الالعاب والانشطة الرياضية المختلفة والمتنوعة 


الفرااق الخاصة بالشركة وعااتوم يددمن اال ومهات الجاهؤة النتواجدة فى حرقع العمل هن ااجل اعذاء كل مايازء من شاك سريعة وتهم افصدل ما يمكق 
بان يتم فى هذه الانجاز الذى يتم العمل فيه؛» وان هذه المرافق وما يتواجد من اجهزة ومعدات وادوات وقوى عاملة» وما يمكن بان يتم توفيره من المواد الخام» 
سوف تنتقل بعد ذلك إلى الموقع الاخر الذى يتم فيه بناء باقى الابراج المتعاقدعلى اكمالها والانتهاء من بناءهاء وفقا لمواصفات المتفق عليها بين الشركة 
والمسكولين الموقم معهم العقد» ومااتم التفاوطن. عليه فى .الاجتماعات المشتركة بين الجانبين فى وقث سايق؛ :وقد ثم عقد مؤتمر صحفى لأعطاء المعلومنات 
المطلوبة الخاصة بسير العمل فى هذا الانجازء وتم الاجابة على كل تلك الاسئلة من قبل الاعلاميين وما يلزم بخصوص مواصفات البرج والخدمات المقدمة به 
وفوعة الاتقهاء منة» وكل.منا يتعلق يهتمن اهتماميات 


إننا نرى بالقرب من هذا البرج فى هذا المدينة الاستاد الضخم الذى يتم تشيده؛ فى الوقت نفسه؛ من اجل استقبال حدث رياضى عالمىء وهناك تلك الاستعدادات 
الضحمة من اجل ان يصبح هناك التجهيزات اللازمة والضروية من مختلف تلك المرافق التى من الممكن بان تيم توافرها من اجل استقبال الاعداد الغفيرة من 
الجمهور الذين سوف يأتوا من جميع انحاء العالم» والذى اعطى اهمية لهذه البرج الذى يتم بناءه فى ما يمكن بان يوفره من الكثير من المرافق التى تساعد 
وتساهم فى خدمة هذه الاعداد الغفيرة التى سوف تتواجد عند انتهاء العمل فى الاستاد الرياضى وفى البرج بحيث انه سيكون قريباء وليس بالبعيدء وسيستوعب 
.الكثير من هؤلاء الجمهورء وذلك سيكون هناك ضغط عليه فى اوائل ايام افتتاحه؛ ولابد الاستعداد لذلك 


إن هذه البرج سيستقبل ناس من مختلف انحاء العالم فى فترة المهرجان الرياضى العالمى الذى سوف يتم عند الانتهاء من بناءه» وبالتالى سيكون عليه الاقبال 
الشديد والازدحام فى بداياته» والذى قد يميزه عن الكثير من ما سبق بناءه من ابراج للشركة؛ وان كانت هناك مناسبات اخرىء ولكن هذه المناسبة تعتبر مميزة 
وفريدة؛» واعطت اهمية لما يتم بناءه وتجهيزه؛ والاستعداد اللازم لهذه المناسبة المميزة؛ وما يمكن بان يكون هناك من تلك الدعايات والاعلانات بمختلف لغات 
العالمء وايضا توفير الكثير من تلك الانماط البئية من تلك الدول فى طابعها المميز لهاء وما يمكن بان يتواجد فى البرج» وعلى يتم تجهيز كل ما يلزم هذه 
الحدثه ومن سوف يتواجد؛ وحتى انه سوف يكون هناك توافر لأطعمة ومنتجات فلك الدول: وما يمكن بان يتواجد من مرافق مميزة قد تكون لها اسيتها 
والاستفادة بافصى ما يمكن من تقديم كل ما هو جديد. ورغم ان اجواء هذه المدينة يغلب عليها الاجواء المشمسة»؛ فإنه سوف يتم اعداد وتجهيز لمرافق يتم فيها 
ممارسة رياضة التزلج على الجليد الذى لا يتواجد فى فى اعالى الجبال فى بعض اطراف مدن هذه الدولة التى يتم فيها بناء هذا البرج العالمى والذى بدأ يتميز 
ويتفرد بمميزات» لما يتواجد من ظروف ومناسبات مصاحبه للأفتتاح» فإن الشركة لا تترك فرصة مثل هذه تضيع منهاء والعمل على الاستفادة منهاء وبالفعل 
فى تم القيام بالتعاون مع تلك الشركات الاخرى التى يمكن لها بان تساعد على تحقيق ما يمكن توافره من مرافق مميزة اخرى عالمية؛ ذات طابع فريد فى 
.العالم» سيكون عليها الاقبال الشديد اثناء المهرجان الرياضى هذا الحدث الذى قد لا يتكرر مرة اخرى فى هذه الدولة 
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رؤية من الخارج .... وأين نحن من العالم 
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